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BeVezet�

Kedves Olvasó!
A Moholy-Nagy M�vØszeti Egyetemen folytatott munkÆm sorÆn 
folyamatosan ØrzØkelem azokat a�nehØzsØgeket, amelyekkel vØgzett 
hallgatóink a�pÆlyakezdØs id�szakÆban szembekerülnek.

Az oktatÆsi intØzmØnyek vØd�hÆlójÆban sokszor nem is fordul meg a�fejükben, hogy egy-
szer talpra kell Ællniuk, el kell indulniuk, Øs valahogy el kell mondaniuk: mi is a�cØljuk, kikkel Øs 
hogyan akarjÆk cØljaikat megvalósítani, mit vÆrnak szakmai el�menetelükt�l, milyen anyagi forrÆsok 
szüksØgesek a�szakmai kiteljesedØsükhöz.  Az�egyetem elvØgzØse utÆn ÆltalÆban kØt-hÆrom Øvnek kell 
eltelnie ahhoz, hogy a��atal m�vØsz/designer rÆØbredjen, a��való vilÆgban� igenis szüksØge van segít�, 
tÆmogató kezdemØnyezØsekre, amelyek egyik remek formÆja lehet ez a�most elkØszült kiadvÆny is.

A pÆlyakezdØskor nagyon sok kihívÆsnak kell megfelelni, hiszen egyszerre kell a�tÆrsadalmi, a�szakmai, 
a�min�sØgi, sok esetben pedig a�csalÆdi elvÆrÆsokra is �gyelni. Nem mindenkinek adatik meg, hogy 
a�szakmai felkØszültsØg mellett egyØb feltØtelek is biztosítottak legyenek szÆmÆra a�sikeres vÆllalkozÆs 
elindítÆsÆhoz. NehØz lehet elhinni, de a�szokÆsos feltØtelek � mint pØldÆul a�t�ke � hiÆnya sokszor Æt-
hidalható egy-egy kreatív ötlettel, hatØkony kapcsolatØpítØssel, vagy Øppen egy jó stratØgiai döntØssel.

A m�vØszeti szfØra hazÆnkban jelenleg olyan speciÆlis terület, ahol az�üzleti vilÆg törvØnyei mØg nem, 
vagy csak rØszben ØrvØnyesülnek. Ez azonban nem mindig lesz így. Fel kell kØszülni arra, hogy egyre 
többen kerülnek � ki kØnyszerb�l, ki pedig szabad akaratból � a�vÆllalkozói oldalra.

Ez a�� f�kØnt a�kreatív iparÆgakban tevØkenyked� pÆlyakezd�knek vagy œjrakezd�knek szóló � kØzikönyv 
kit�n� szakemberek tapasztalatait összegezve szÆmba veszi mindazon ismereteket, amelyek egy pÆlya-
kezd� m�vØsz-vÆllalkozó vagy egy vÆllalkozó kedv� m�vØsz szÆmÆra hasznosak lehetnek.

Mindezek tükrØben örömmel üdvözlöm a�Magyar FormatervezØsi TanÆcs tÆmogatÆsÆval Øs felkØrØsØre 
kØszült anyagot, Øs sok sikert kívÆnok a�kØzikönyv Æltal inspirÆlt ötletek megvalósítÆsÆhoz!

ANtalÓCzy T˝mea, PHD
tanszØkvezet� egyetemi docens 
MOME, ElmØleti IntØzet
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BÆr sikeres pÆlya el�tt Ælló, 
tehetsØges m�vØsz vagy, 
induljunk ki mØgis abból, hogy 
kisvÆllalkozókØnt olyan nagyon-
nagyon kicsinek szÆmítasz, hogy 
a�statisztikai besorolÆs mØg 
csupÆn mikrovÆllalkozÆskØnt 
említ.
SzakmÆdban sokan hajlamosak 
lØnyegtelen rØszletkØrdØsnek 
tekinteni az�olyan dolgokat, mint 
a�piac, a�tervezØs, a�költsØgvetØs, 
az�Ærpolitika Øs tÆrsaik. Pedig ha 
belegondolsz, könny� belÆtni, de  
a sajÆt b�rödön is tapasztalni 
fogod, hogy tehetsØged, 
alkalmazott m�vØszeted ØrvØnyre 
juttatÆsÆnak lØnyegi kísØr� közege 
a�sz�kebb Øs tÆgabb környezeted, 
a�vÆsÆrlók, a�megrendel�k Øs 
megbízók, valamint a�keresked�k, 
akikt�l beszerzed az�alkotÆshoz 
szüksØges anyagokat Øs 
kellØkeket. Gondolj bele, hogy 
ugyanezt mennyivel nehezebb 
belÆtnia egy operaØnekesnek  
vagy egy színØsznek, pedig ha 
jóval komplikÆltabb módon is,  
de mindez rÆjuk Øpp œgy 
igaz, mint a�design területØn 
tevØkenyked�kre.

Nos, akkor, ugye leszögezhetjük: 
kisvÆllalkozó vagy. Mivel mi 
nem tudjuk, hogy mit tanultÆl, 
mi a�szakterületed, mihez van 
tehetsØged, mit is kØszítesz, 
mihez kezdesz majd a�cØgedben, 
így azt sem tudjuk, mi az�az 
ötlet, amelyre vÆllalkozÆsodat 
alapítod. RemØljük Øs kívÆnjuk, 
hogy ötleted eredeti, nehezen 
mÆsolható vagy utÆnozható, 
mondjuk œgy: egyedi legyen. 
 
Ez azonban sajnos önmagÆban 
nem elØg. Üzleti ötleteden Øs 
kitartÆsodon tœl mØg nagyon 

3. Miel�tt  
    NekikezdeNél

MINT OLY SOK M`S SZAKM`BAN, a�KREAT˝VIPARBAN IS 
EGYRE MEGHAT`ROZÓBB` V`LIK az�ÖNFOGLALKOZTAT`S, 
a�V`LLALKOZ`S. V`LLALKOZ`ST IND˝TANI ÉS M�KÖTETNI 
AZONBAN EGÉSZEN M`S KIH˝V`SOKKAL SZEMBES˝T MAJD, 
MINT ALKALMAZOTTKÉNT 
ELHELYEZKEDNI ÉS DOLGOZNI 
EGY MUNKAHELYEN. 

sok minden 
kell ahhoz, hogy 
vÆllalkozÆsod sikeres 
legyen.

MÆr az�elejØn tisztÆban kell 
lenned azzal, hogy vÆllalkozónak 
lenni nem sØtagalopp. Az alkal- 
mazottakkal ellentØtben 
szÆmodra senki nem garantÆlja  
a havi �xet, s�t mivel a�vÆllal-
kozók többsØge a�sajÆt pØnzØt 
(is) kockÆztatja, elveszhet 
akÆr befektetØsed is. Gyakran 
többet fogsz dolgozni, mint 
alkalmazottkØnt munkÆt 
vÆllaló barÆtaid, feszültebb Øs 
idegesebb leszel, hiszen a�sajÆt 
pØnzedr�l, egzisztenciÆdról van 
szó, Øs bizony olyan munkÆkat 
is vÆllalnod kell majd, melyeket 
esetleg mØltatlannak tartasz.

A mÆsik oldalon persze 
hatalmas el�nyök sorakoznak: 
magad alakítod a�sorsodat, 
a�magad ura vagy, önÆllóan 
hozod meg a�vÆllalkozÆsodat 
Ørint� döntØseket. Te dönthetsz 
arról, hogy kivel szeretnØl 
együtt dolgozni Øs kivel nem, 
te alakíthatod ki azt a�vÆllalati 
kultœrÆt Øs viselkedØst, melyben 
jól Ørzed magad. Ha jól csinÆlod, 
az�nem csak anyagiakban,  
de elismertsØgben is sokat  
hoz majd neked.

Egy ilyen típusœ, alapvet�en 
vÆllalkozÆsod elindítÆsÆt Øs 
fejlesztØsØt segít� kiadvÆny 
sok területet ölelhet fel. 
KiadvÆnyunkban azokra a�terüle-
tekre próbÆltunk fókuszÆlni, 
amelyek talÆn a legnagyobb 
 problØmÆt, de a�lehet�sØget 
is magukban rejtik egy fejl�d� 
vÆllalkozÆs szÆmÆra. 
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Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala
A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala (SZTNH) a�szellemi 
tulajdon vØdelmØØrt felel�s kormÆnyhivatal.KüldetØse, 
hogy a�szellemi tulajdon vØdelmØnek kormÆnyzati központ-

jakØnt Øs min�sØgi szolgÆltatÆsokat nyœjtó hatósÆgakØnt hatØkonyan 
m�ködtesse Øs kiegyensœlyozottan fejlessze a�tudÆsalapœ, innovatív Øs 
versenykØpes gazdasÆg fejl�dØsØhez szüksØges iparjogvØdelmi Øs szerz�i 
jogi rendszert. A�hatósÆgi vizsgÆlatok Øs eljÆrÆsok mellett a�hivatal 
különböz� iparjogvØdelmi szolgÆltatÆsokkal tÆjØkoztatja az�Ørdekl�d�ket 
arról, hogy a�szellemi tevØkenysØg eredmØnyekØppen lØtrejött alkotÆsok 
� pl.�m�szaki megoldÆsok, formatervezØsi mintÆk, üzletvitelre vonatkozó 
elgondolÆsok, stb. � jogi vØdelme milyen módon biztosítható. 
ElØrhet�sØg: 1081 Budapest, II. JÆnos PÆl pÆpa tØr 7.  / Postacím: 1438 Budapest, Pf.: 415 / 
Telefon: (061) 312 4400 / ÜgyfØlszolgÆlat:  1054 Budapest, AkadØmia u. 21. / Telefon: (061) 
474 5561 / Kreatív vonal: 06 80�345�678 / E-mail: sztnh@hipo.gov.hu /  
Web: www.sztnh.gov.hu 

Magyar FormatervezØsi TanÆcs
A Magyar FormatervezØsi TanÆcs (MFT) szakmai 
tanÆcsadó testület. Figyelemmel kísØri Øs ØrtØ-
keli a�hazai kreatívipar helyzetØnek, gazdasÆgi 

jelent�sØgØnek alakulÆsÆt, Øs javaslatokat dolgoz ki a�hazai formatervezØs 
fejlesztØsØre irÆnyuló kormÆnyzati stratØgiÆra. Közrem�ködik a�design 
hazai intØzmØnyrendszerØnek fejlesztØsØben, tervezØsi tevØkenysØget 
el�mozdító programokat, pÆlyÆzatokat, kiÆllítÆsokat kezdemØnyez vagy 
szervez itthon Øs külföldön. Az�MFT m�ködteti a�Magyar FormatervezØsi 
Díjat, valamint az�Æltala alapított Design Management Díjat, Øs kezeli 
a�Moholy-Nagy LÆszló FormatervezØsi ösztöndíjpÆlyÆzatot. Az�MFT indította 
œtjÆra az�innovatív, designtudatossÆgot Øpít� Design HØt Budapest 
rendezvØnysorozatot, melynek azóta is vØdnöke Øs tÆmogatója.

ElØrhet�sØg:1054 Budapest, AkadØmia u. 21. / Telefon: (+361) 474 5587 / E-mail:barbara.
majcher@hipo.gov.hu / Web: www.mft.org.hu / facebook.com/magyarformatervezesidij

AKIK SEG˝THETNEK NEKED
INDULÓ V`LLALKOZÓKÉNT SZ`MOS OLYAN INTÉZMÉNYT, SZAKMAI SZERVEZETET, KAMARAI H`LÓZATOT TAL`LHATSZ VAGY KERES-
HETSZ MEG, MELYEK EGY M�VÉSZETI, KREAT˝VIPARI V`LLALKOZ`S ALAP˝T`S`HOZ, FEJLESZTÉSÉHEZ T`PONTOT, SEG˝TSÉGET NYÚJTHATNAK. 

KØszítØsekor különböz� 
területeken m�köd� sikeres 
vÆllalkozÆsok elindítóival 
beszØlgettünk, olyanokkal, akik 
csak pÆr Øvvel jÆrnak el�tted. 
TörtØnetük, tapasztalataik sokat 
elÆrultak egy kezd� m�vØszeti 
vÆllalkozó nehØzsØgeir�l, 
problØmÆiról.

Hogyan alapítsanak cØget, majd 
hogyan gazdÆlkodjanak, hogyan 
�nanszírozzÆk vÆllalkozÆsukat, 
hogyan talÆljÆk meg piacukat, 
hogyan kommunikÆljanak.  
Ezek�minden vÆllalkozÆs ØletØben 
alapvet� kØrdØsek, függetlenül 
attól, hogy m�vØszetr�l, alkal
mazott m�vØszeti tevØkenysØgr�l, 
vagy bÆrmilyen mÆs munkÆról 
van szó.

Egy vÆllalkozÆs ØletØben 
a�kapcsolatok nagyon nagy 
szerepet jÆtszanak.  

Ez vonatkozik mind 
az�alapanyagok, berendezØsek 
beszerzØsØre, mind pedig 
a�termØkek, szolgÆltatÆsok 
ØrtØkesítØsØre, a�megfelel� 
emberi er�forrÆs megtalÆlÆsÆra, 
de a�vÆllalkozÆs szÆmÆra 
szüksØges informÆciók 
megszerzØsØre is. 

Vedd mÆr most Øszre,  
hogy kapcsolati hÆlód óriÆsi. 
Volt osztÆlytÆrsak, iskolatÆrsak, 
barÆtok, ismer�sök, rokonok, 
tanÆrok, vagy Øppen virtuÆlis 
ismer�seid segíthetnek 
majd egy-egy problØma 
megoldÆsÆban. Ne felejtsd 
el �ket, informÆcióforrÆskØnt, 
tanÆcsadókØnt, munkatÆrskØnt, 
vagy Øppen potenciÆlis vev�kØnt 
mÆr most szÆmíthatsz rÆjuk. 

Nem vagy egyedül.

3.  miel
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a�részletekbe az elején még  
nem néznek bele, viszont 
ezt a�részt biztosan minden 
érdekl�d� elolvassa�majd.

A vállalkozás bemutatása
A vállalkozás alapadatai és 
története mellett tartalmazza�  
az üzleti ötletedet/koncepciódat, 
bemutatod a�terméket vagy 
szolgáltatást, kitérsz arra, hogyan 
kívánod el�állítani vagy elvégezni, 
valamint indokokat sorolsz fel, 
hogy miért is lesz sikeres.

Piacelemzés
A piacelemzésben el�ször is 
el kell helyezned az iparágat 
a�gazdaság egészében, és 
bemutatnod azokat a�tényez�ket 
(pl. társadalmi és gazdasági 
változások, demográ�ai, politikai 
és szabályozási környezet stb.), 
amelyek befolyásolják a�piac 
méretét. (Ha�nem tudod, hogy 
hova�nyúlj adatokért, irány  
a�Központi Statisztikai Hivatal 
honlapja: www.ksh.hu.) 
Be kell mutatnod, hogy milyen 
trendek jellemzik az iparágat, 
ahol vállalkozásod tevékenykedik 
vagy m�ködni készül. Ha�új piaci 
szerepl� vagy, ismertetned kell 
egy új vállalkozás lehetséges 
akadályait.  Elemezned kell  
a�keresletet, azaz: kik, miért  
és mib�l fognak vásárolni t�led.

Versenyelemzés
Ebben a�fejezetben veszed 
számba�versenytársaidat, különös 
tekintettel arra, hogy miben  
leszel más vagy jobb náluk  
(�Â 4.3. fejezet „Piackutatás”). 
Fontos szempont lehet a�verseny-
társak esetében a�termék/
szolgáltatás, célcsoport, árazás, 
értékesítés, valamint a�hírnév 
kérdésköre.

Marketingterv
Ez a�fejezet arról szól, hogyan is 
érintkezel majd a�piacoddal, azaz 
milyen terméket/szolgál-tatást 
kínálsz, hogyan árazod, hogyan 
akarod értékesíteni, és milyen 
promóciót (reklám, PR, eladás-  

ösztönzés stb.) tervezel.  
(�Â 4.4. fejezet „A 

marketingterv”.

M�ködési terv
Ez a�fejezet a�vállalkozás 
m�ködésér�l szól, beleértve  
a�gyártást és magát a�szervezetet 
is, tehát vállalkozásod összes 
er�forrását tekinted át és 
tervezed meg. Be kell mutatni, 
hogy hogyan kívánod el�állítani  
a�terméket vagy nyújtani  
a�szolgáltatást, kikre kívánsz 
támaszkodni (beszállítók), 
milyen eljárásokat/folyamatokat 
alkalmazol vagy akarsz alkal-
mazni. Fontos már itt jelezni, 
hogy milyen eszközök állnak 
rendelkezésedre, milyen további 
eszközökre lesz szükséged. 
Mindezekhez érdemes már itt 
költséget is hozzárendelni.

Amennyiben többen 
tevékenykednek a�vállalkozásnál, 
szervezeti tervet is érdemes 
készítened. A�szervezeti terv 
tartalmazza, hogy kik dolgoznak 
a�vállalkozásnál, kiemelve, hogy 
kik a�vezet�k. Tapasztalataikat is 
érdemes bemutatni, amennyiben 
jelent�sen hozzájárulnak velük  
a�vállalkozás sikeréhez.

Pénzügyi terv
A pénzügyi terv számszakilag 
támasztja�alá mindazt, amit 
eddig szövegesen bemutattál. 
Elkészítéséhez küls� segít-
ségre is szükséged lehet.
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MIRE JÓ A STATISZTIKA?
�6�o �{�i�a�V�\�d�h �]�V�o�V�^ �`�Z�o�Y�è �`�^�h�k�{�a�a�V�a�`�d�o�‹ �k�V�\�n �É�h�i�V�g�i�" 
uper” szerint semmire – számukra a statisztika 
leginkább csak nehezen kezelhet�, unalmas 
számtenger. Ugyanakkor mi azt javasoljuk, 
hogy ne ess ebbe a hibába, vállalkozásod 
tervezésénél, a piac megismerésénél, várható 
költségeid becslésénél ugyanis személyes 
ismereteiden túl fontos segítséget nyújtanak az 
���{�a�i�V�a�{�W�V�c�� �d�c�a�^�c�Z �Z�a�‚�g�]�Z�i�è �^�c�\�n�Z�c�Z�h �h�i�V�i�^�h�o�i�^�`�V�^ 
adatbázisok is.
�B�^�c�Y�Z�c �^�c�Y�j�a�‹ �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�c�V�` �b�Z�\�k�V�c �V 
maga speciális információigénye, tehát nem 
vállalkozhatunk arra, hogy itt és most minden 
kérdésedre válaszoljunk, de reméljük, azt sike�"
rül megmutatni, hogy miért és merre érdemes 
keresgélned.
A legnagyobb és leginkább kiterjedt, ingyene�"
�h�Z�c �Z�a�‚�g�]�Z�i�è �V�Y�V�i�i�Ž�b�Z�\ �V �@�Ž�o�e�d�c�i�^ �H�i�V�i�^�h�o�i�^�`�V�^ 
�=�^�k�V�i�V�a ���@�H�= �· �l�l�l�#�`�h�]�#�]�j�� �d�a�Y�V�a�{�c �‚�g�]�Z�i�è 
�Z�a�# �6 �@�H�=�"�c�{�a �\�n�ê�_�i�Ž�i�i �‚�h �g�Z�c�Y�h�o�Z�g�Z�o�Z�i�i�! �e�^�V�X�^�! 
vállalkozói szempontból releváns információk 
alapvet�en két fontos vállalatgazdálkodási 
területet érintenek.

A kereslet
Az, hogy az országban vagy egy régiójá�"
ban hányan élnek, mekkora a körükben a 
munkanélküliség, mennyi az inaktívak száma, 
�k�V�\�n �b�Z�`�`�d�g�V �e�‚�a�Y�{�j�a �`�Ž�o�‚�e�" �k�V�\�n �[�Z�a�h�è�[�d�`�• 
�k�‚�\�o�Z�i�i�h�‚�\�ê�Z�` �V�g�{�c�n�V�! �V�a�V�e�k�Z�i�è�Z�c �W�Z�[�d�a�n�{�h�d�a�_�V 
egy vállalkozás akár tágabb környezetének 
hosszabb távú keresleti viszonyait. Ez trend�"
�h�o�Z�g�ê�Z�c �b�‚�\ �V�`�`�d�g �^�h �^�\�V�o�! �]�V �i�Z�g�k�Z�o�Z�i�i �i�Z�g�b�‚�"
kedet vagy szolgáltatásodat nem közvetlenül a 
lakosságnak, hanem egy másik vállalkozásnak 
akarod értékesíteni. Kivételek persze vannak, 
ilyenek például az állami megrendelések 
vagy a tisztán exportra szánt termékek, de 
általánosságban elmondható, hogy a hazai 
kreatívipari kisvállalkozások eredményesség�"
�‚�W�Z�c �b�Z�\�]�V�i�{�g�d�o�‹ �_�Z�a�Z�c�i�è�h�‚�\�ê �V �]�V�o�V�^ �a�V�`�d�h�h�{�\ 
�`�Z�g�Z�h�a�Z�i�Z�# �;�d�c�i�d�h �V�o �^�h�! �]�d�\�n �V �@�H�= �a�V�`�d�h�h�{�\�^ 
fogyasztási adatsorait termékcsoportonként 
akár negyedéves bontásban is megtalálod,ami 
az adott terület szezonalitásának megértését is 
lehet�vé teszi.

A kÖltségek 
�B�^�c�Y�Z�o �c�V�\�n�_�{�W�‹�a �^�\�V�o �V �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�d�Y �b�j�c�`�V�"
�Z�g�è�`�Ž�a�i�h�‚�\�Z�^�g�Z �^�h�# �6 �@�H�= �]�V�k�d�c�i�V �i�Z�h�o�^ �`�Ž�o�o�‚ �V�o 
alkalmazásban állók havi bruttó és nettó ke�"
resetét bemutató statisztikáit, ami kiváló alap 
céged várható költségeinek tervezésénél. Az 
alkalmazásban állók átlagkeresetére vonatkozó 
adatokat a hivatal 23 ágazatra és alágazatra 
bontva teszi közzé, így könnyen megtalálhatod 
a saját tevékenységed szektorát és az arra 
�‚�g�k�‚�c�n�Z�h �{�i�a�V�\�`�Z�g�Z�h�Z�i�Z�`�Z�i �^�h�# ���J�\�n�V�c�V�`�`�d�g 

�Ä�\�n�Z�a�_ �g�{�! �]�d�\�n �V �@�H�= �h�i�V�i�^�h�o�i�^�`�{�^�W�V�c �X�h�V�` �V�o �* 
f�nél többet foglalkoztató cégek és a legalább 
�+�% �‹�g�{�h �b�j�c�`�V�h�o�Z�g�o�è�Y�‚�h�h�Z�a �Y�d�a�\�d�o�‹�` �Ä�o�Z�i�‚�h�‚�i 
�k�Z�h�o�^ �Ä�\�n�Z�a�Z�b�W�Z�! �V�b�^ �Z�\�n�Z�h �{�\�V�o�V�i�d�`�W�V�c 
– kiskereskedelem, vendéglátás, de bizony 
ide tartozik a hazai kreatívipar egy része is – 
torzítja a képet. Attól ugyanakkor, hogy ilyen 
eltéréseket tapasztalsz, nem kell mindjárt a 
kukába dobni a hivatal adatait, mert bár az 
abszolút értékek esetleg nem alkalmazhatók 
az esetedben, a trendekben – azaz abban, hogy 
az utóbbi id�ben n� vagy csökken a bérköltség 
�V�o �{�\�V�o�V�i�W�V�c �· �b�‚�\ �]�^�]�Z�i�h�o�# �6 �@�H�= �]�d�c�a�V�e�_�{�c 
lényegében mindennek megtalálod az id�soros 
változatát, amelyb�l kiolvashatod, hogy milyen 
irányba tartanak a bérek a tevékenységi köröd�"
ben – ami igencsak fontos üzleti információ.)
Bár céged legfontosabb költségeleme nagy 
�k�V�a�‹�h�o�†�c�ê�h�‚�\�\�Z�a �V �b�j�c�`�V�W�‚�g �a�Z�h�o�! �i�Z�g�b�‚�h�o�Z�"
tesen a felhasznált anyagok ára és a rezsi is 
megjelenik költségként. Az anyagárak várható 
�V�a�V�`�j�a�{�h�{�g�V �V �a�Z�\�_�d�W�W �^�c�Y�^�`�{�i�d�g�d�Y �V �@�H�= �i�Z�g�b�Z�"
�a�è�^�{�g�"�h�i�V�i�^�h�o�i�^�`�{�_�V �a�Z�]�Z�i�# 
Ha a statisztikák azt mutatják, hogy a vállalko�"
zásod által felhasznált anyagok és szolgálta�"
tások ára gyorsan emelkedik, akkor érdemes 
kideríteni, mi állhat ennek hátterében. Ha 
mindeközben vállalkozásod termékeinek vagy 
�h�o�d�a�\�{�a�i�V�i�{�h�V�^�c�V�` �V �[�d�\�n�V�h�o�i�‹�^ �{�g�V�^ ���a�{�h�Y�/ 
fogyasztói árindex) is gyorsan emelkednek, 
akkor megnyugodhatsz, hiszen a jelek szerint 
olyasvalamivel foglalkozol, amire a piacnak 
akkor is szüksége van, amikor az árak éppen 
�Z�b�Z�a�`�Z�Y�c�Z�`�# ���H�V�_�c�d�h �`�Z�k�‚�h �^�a�n�Z�c �`�^�i�“�c�i�Z�i�Z�i�i�Z�c 
jó piacokkal rendelkez� terméket ismerünk, 
sokkal gyakoribb, hogy a termelési költségek 
�c�Ž�k�Z�`�Z�Y�‚�h�Z �c�n�d�b�{�c �i�d�k�V�\�n�ê�g�ê�o�è �Y�g�{�\�j�a�{�h 
visszaveti a fogyasztást.)

A FinanszÍrozás
Arról, hogy milyen hitelkondíciókra számít�"
hatsz, illetve milyen betételhelyezési lehet��"
�h�‚�\�Z�^�Y �k�V�c�c�V�` �V �B�V�\�n�V�g �C�Z�b�o�Z�i�^ �7�V�c�` ���B�C�7�� 
ingyenes adatközléséb�l kaphatsz információt. 
�6�o �B�C�7 �h�i�V�i�^�h�o�i�^�`�{�^ �b�Z�\�b�j�i�V�i�_�{�` �V �e�^�V�X�d�c 
elérhet� betéti és hitelkondíciókat különböz� 
�]�^�i�Z�a�i�†�e�j�h�d�`�g�V �‚�h �]�^�i�Z�a�Ž�h�h�o�Z�\�"�`�V�i�Z�\�‹�g�^�{�`�g�V�! �Y�Z 
�c�Z�b �V�Y�c�V�` �i�Z�a�_�Z�h �`�Ž�g�ê �h�Z�\�†�i�h�‚�\�Z�i �V�o �Z�a�^�\�V�o�d�"
dáshoz a banki konstrukciók dzsungelében. 
A banki hitelek és betétek általában nem 
változnak viharos gyorsasággal, azonban ha 
azt olvasod a hírekben, hogy a világgazdaság 
vagy a magyar gazdaság hektikus id�szakot él 
�{�i�! �Ä�\�n�Z�a�_ �V �_�Z�\�n�W�V�c�`�^ �V�a�V�e�`�V�b�V�i �k�{�a�i�d�o�{�h�{�g�‹�a 
�h�o�‹�a�‹ �^�c�[�d�g�b�{�X�^�‹�`�g�V ���‚�h �V�o �Z�g�g�Z �k�d�c�V�i�`�d�o�‹ 
várakozásokra). 
�;�d�c�i�d�h �i�j�Y�c�d�Y�! �]�d�\�n �V�o �B�C�7 
oldalain található 
statisztikák 

nem tartalmazzák a kedvezményes hitele�"
ket – ezekr�l azonban részletesen szólunk 
�`�^�V�Y�k�{�c�n�j�c�` �(�# �;�“�\�\�Z�a�‚�`�‚�W�Z�c�# 

CéginFormációk
�H�o�{�b�i�V�a�V�c �d�`�d�Y �a�Z�]�Z�i �g�{�! �]�d�\�n �Z�\�n�"�Z�\�n �X�‚�\�g�è�a 
valamivel b�vebb információkat keress. Ha 
vev�d vagy fontos szállítód lenne valaki, 
�c�n�^�a�k�{�c �_�‹ �a�Z�c�c�Z �`�^�X�h�^�i �i�Ž�W�W�Z�i �i�j�Y�c�^ �\�V�o�Y�{�a�`�d�Y�{
sáról, hiszen nagy károkat okozhat neked, ha 
�V�±�i�{�g�h�V�h�{�\ �Z�\�n�^�` �c�V�e�g�‹�a �V �b�{�h�^�`�g�V �Z�a�i�ê�c�^�`�# 
Nem szeretnénk megrémiszteni, de ez tényleg 
�`�d�b�d�a�n �`�‚�g�Y�‚�h�# �6 �B�V�\�n�V�g�d�g�h�o�{�\�d�c �'�%�&�,�"�W�Z�c 
�b�ê�`�Ž�Y�è �`�Ž�o�Z�a �*�)�% �Z�o�Z�g �i�{�g�h�V�h �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h 
�`�Ž�o�“�a �V�a�^�\ �i�Ž�W�W �b�^�c�i �+�(�%�% �[�d�\�a�V�a�`�d�o�i�V�i �*�%�±�[�è�c�‚�a 
�i�Ž�W�W�Z�i�! �‚�h �b�^�c�i�Z�\�n �&�&�* �Z�o�Z�g �i�{�g�h�V�h�{�\ �‚�g�i 
el 2�millió forintnál nagyobb adózás el�tti 
nyereséget. A sok kis cég léte egyben azt is 
jelenti, hogy a hazai társaságok t�keellátottsága, 
�Ä�o�Z�i�è�`�‚�e�Z�h�h�‚�\�Z �h�d�h�Z�b �k�d�a�i �^�\�V�o�{�c �_�‹�! �Y�Z 
�V�±�'�%�%�-�"�V�h �k�{�a�h�{�\ �j�i�{�c �i�d�k�{�W�W �g�d�b�a�d�i�i�# �B�^�c�Y�Z�o 
pedig tökéletesen látszik a cégtörlések 
�i�V�g�i�‹�h�V�c �b�V�\�V�h�! �'�%�&�+�"�W�V�c �V�o �Ž�i�k�Z�c�Z�o�g�Z�h 
�h�o�^�c�i�]�Z�o �`�Ž�o�Z�a�†�i�è �h�o�{�b�{�W�V�c�# �6 �b�Z�\�h�o�ê�c�‚�h 
�b�Ž�\�Ž�i�i �e�Z�Y�^�\ �^�\�Z�c �\�n�V�`�g�V�c �V �[�Z�a�h�o�{�b�d�a�{�h �V�o �d�`�/ 
azaz e cégek úgy mennek tönkre, hogy 
�`�^�Ä�o�Z�i�Z�i�a�Z�c �h�o�{�a�a�†�i�‹�`�V�i�! �V�Y�‹�h�h�{�\�d�`�V�i �]�V�\�n�c�V�` 
maguk után.
�:�o �V�o�i �_�Z�a�Z�c�i�^�! �]�d�\�n �c�V�\�n�d�c �d�Y�V �`�Z�a�a �Ä�\�n�Z�a�c�Z�Y�! 
�b�^�a�n�Z�c �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�d�`�`�V�a �b�ê�`�Ž�Y�h�o �Z�\�n�“�i�i�# �:�\�n 
cég megítélésében, ha nem is kizárólagos 
értelemben, de valamilyen fogódzót adhat, 
�]�d�\�n �k�V�c�"�Z �`�Ž�o�i�V�g�i�d�o�{�h�V�/ �Z�g�g�è�a �V �C�Z�b�o�Z�i�^ 
�6�Y�‹�" �‚�h �K�{�b�]�^�k�V�i�V�a ���C�6�K�� �]�d�c�a�V�e�_�{�c�V�` �`�Z�g�Z�h�è 
felületén tudsz meggy�z�dni. 

Jóval részletesebb információkat találhatsz a 
különböz� céginformációs szolgáltatók adat�"
bázisaiban – a szomorú hír sajnos, hogy ezek 
�]�V�h�o�c�{�a�V�i�V �c�Z�b �^�c�\�n�Z�c�Z�h ���W�{�g �Z�\�n �X�‚�\ �V�Y�‹�" �‚�h 
cégjegyzékszámának ellen�rzésére ingyenes 
�[�Z�a�“�a�Z�i�Z�^�` �^�h �a�Z�]�Z�i�è�h�‚�\�Z�i �W�^�o�i�d�h�†�i�V�c�V�`���# �:�\�n�"�Z�\�n 
fontosabb partner, nagyobb megrendelés el�tt 
azonban nem árt így is utánanézni az adott 
�X�‚�\�c�Z�` �‚�h �Z�h�Z�i�a�Z�\ �i�j�a�V�_�Y�d�c�d�h�V�^�c�V�`�/ �V �X�‚�\�W�†�"
rósági intézkedésekr�l, a felszámolásról, a 
végrehajtásról, a korábbi évek gazdálkodásáról, 
a cég körüli céghálóról pontos képet kaphatsz 
a céginformációs rendszerek használatával.
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Az el�z� fejezetekben az 
adatgy�jtés, a�piackutatás, az 
információk fontosságáról esett 
szó, majd az üzleti tervr�l és ezen 
belül saját helyzeted felmérésér�l. 
Mostanra�megértetted, hogy 
minden egyes óra, amikor 
dolgozol, ha�csak fantáziálsz, 
vázlatokat készítesz is, pénzbe 
kerül, de fogalmazzunk inkább 
úgy, hogy pénzt ér, ára�van, amit 
lehet�leg érvényesítened kell 
a�terméked vagy szolgáltatásod 
árában.

MIRE JÓ A�MARKETING?

Kimondva-kimondatlanul 
mindenkinek van valamilyen 
�lozó�ája, csak nem mindig 
nevezzük annak, fontos,  
hogy egy vállalatnak is legyen 
küldetése és �lozó�ája.  
Álljon itt példaként a�Magyar 
Marketing Szövetség küldetése:   

„A Magyar Marketing Szövetség 
a�marketing szakma�társadalmi 
elismertségének biztosítása�és 
a�gazdasági életben történ�  
 sikeres és hatékony 
alkalmazásának el�segítése 
révén kíván hozzájárulni 
Magyarország fejl�déséhez, 
hon�társaink életszínvonalának 
emelkedéséhez, kapcsolat-

rendszerünk révén 
Magyarország nemzetközi 
elismertségének 
növeléséhez.” 

Könny� belátni, hogy egy 
m�vész számára�milyen fontos, 
hogy legyen �lozó�ája�és 
küldetése, s ezeket folyamatosan 
gondolja�újra, �nomítsa, 
fejlessze. A�marketingterv 
ehhez annyit tesz hozzá, hogy 
rendszeresen eszedbe juttatja, 
apropót ad, segít újragondolni, 
szavakban is megfogalmazni 
önmagadat és törekvéseidet. 

4.4. A�MARKETINGTERV
PIACGAZDASÁGBAN ÉLÜNK. A�PIACRA LÉP� M�VÉSZ 
IS KÉNYTELEN KITENNI MAGÁT A�KERESLET/KÍNÁLAT 
TÖRVÉNYEINEK, AZ � ALKOTÁSA IS „TERMÉKKÉ” VÁLIK. EGY 
TERMÉK PIACI MEGJELENÉSÉT, ÉRTÉKESÍTÉSÉT TÁMOGATÓ 
LÉPÉSEK ÖSSZESSÉGÉT 
NEVEZZÜK MARKETINGNEK. Ha�pedig 

mindezt egy 
alkotóközösség fej�dése 
során segíti el� újra�és újra, 
már kész f�nyeremény, hogy 
a�marketing szakmát feltalálták.

A marketingterv a�vállalkozások 
esetében az üzleti terv része. 
Mindenekel�tt bemutatja�a�piaci 
m�ködés közegét, azt az 
ágazatot, ahol el�állítod, majd 
eladod termékeidet vagy 
szolgáltatásaidat. Az�elvont, 
hatalmas piac helyett 
megfogalmazza�azt a�jóval 
konkrétabb piaci területet, ahol 
m�ködni szeretnél. 

MINEK NEVEZZELEK?

�H�V�_�c�d�h �Z�\�n�‚�c�^ �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�c�V�` �c�Z�b �a�Z�]�Z�i 
�[�V�c�i�{�o�^�V�c�Z�k�Z�! �X�h�V�` �É�M�N �Z�\�n�‚�c�^ �k�{�a�a�V�a�`�d�o�‹�º�"
ként nevezheted magad. Ha�egyéni 
vállalkozó vagy, de szeretnél fantázianevet, 
�V�`�`�d�g �É�Z�\�n�‚�c�^ �X�‚�\�`�‚�c�i�º �`�Z�a�a �W�Z�_�Z�\�n�Z�o�i�Z�i�c�Z�Y 
vállalkozásodat a�cégbíróságon. Ett�l még 
�V�±�k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h �c�Z�b �k�{�a�^�` �É�i�{�g�h�V�h �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�"
sá”, és az egyéni vállalkozókra�vonatkozó 
törvényeket kell alkalmaznod továbbra�is. 
�=�V�±�W�i�#�"�i�! �`�[�i�#�"�i ���i�Z�]�{�i �\�V�o�Y�V�h�{�\�^ �i�{�g�h�V�h�{�\�d�i�� 
alapítasz, akkor az egyedi cégnév kötelez� 
�`�Z�a�a�‚�`�# �8�‚�a�h�o�Z�g�ê �Z�\�n �`�^�h �^�Y�è�i �{�a�Y�d�o�c�d�Y 
a�legmegfelel�bb név kiválasztására. A�jó 
név rövid, könnyen megjegyezhet�, könnyen 
kiejthet�, utal a�vállalkozás tevékenységé�"
re. Ha�a�terveid között szerepel a�külföldi 
megjelenés is, akkor alapesetben ne 
legyenek benne sajátos magyar hangzók 
���b�^�c�i �e�a�# �É�c�n�º�! �É�ê�º �h�i�W�#���! �‚�h �c�Z �a�Z�]�Z�h�h�Z�c 
�[�‚�a�g�Z�‚�g�i�Z�c�^ �b�{�h �c�n�Z�a�k�Z�c ���h�Z�b���� 

Ha�cégnevedet egyben honlap doménnév�"
ként is használni kívánod, akkor választás 
�Z�a�è�i�i �c�‚�o�Y �b�Z�\�! �]�d�\�n �V�o �V�Y�d�i�i �c�‚�k �h�o�V�W�V�Y�"�Z�# 
���Â �-�#�+�# �[�Z�_�Z�o�Z�i�/ �É�D�c�a�^�c�Z �`�d�b�b�j�c�^�`�{�X�^�‹�º�#��
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Meghatározza�a�célcsoport(ok) 
ún. demográ�ai és pszichológiai 
jellemz�it, vásárlási szokásait, 
�zet�képességét, elérhet�ségük 
módját stb. (Soha�ne feledd, 
hogy mindez akkor is igaz 
és megfontolandó, ha�adott 
esetben nem m�veidet, hanem 
tehetségedet, kreativitásodat, 
szakmai tudásodat viszed piacra, 
hiszen ezek legértékesebb 
árucikkeid!) A�marketingtervnek 
meg kell fogalmaznia, 
hogy kik a�versenytársaid, 
konkurenseid, hol adnak el, 
milyen az árpolitikájuk, és 
hogyan kommunikálnak �k, akik 
ugyanabban a�körben mozognak 
a�piacon, mint te.

Miel�tt nekilátsz ötletelni, 
tervezgetni, gy�jts információt! 

Nézd meg a�sikeres márkákat 
és üzeneteiket, csoportosítsd 
�ket, elemezd, hogy melyik miért 
tetszik, és melyik miért nem. 
Legyen házilagos piackutatásod 
része ez is! A�jól összegy�jtött  
és jól elemzett információ 
nagy lépés a�sikeres piacon 
maradáshoz és fejl�déshez!

Pozícionáld magad! Gondold végig, 
mik azok az el�nyök, amelyek 
csak t�led, szolgáltatásaidtól, 
alkotásaidtól várhatók!  

A MÁGIKUS „4P”
A marketing eredeti és talán leggyakrabban használt elméleti leírása�négy alapvet� területre osztja�fel a�marketinget – ezt hívják marketingmix�"
�c�Z�`�! �b�{�h�`�‚�c�i �É�)�E�º�"�c�Z�` ���V�±�i�Z�g�“�a�Z�i�Z�` �c�Z�k�‚�c�Z�` �V�c�\�d�a �`�Z�o�Y�è�W�Z�i�ê�^ �V�a�V�e�_�{�c���# �6�±�É�)�E�º �Z�a�Z�b�Z�^�/

�=�V�±�b�V�g�`�Z�i�^�c�\�Z�a�b�‚�a�Z�i�^ �V�c�n�V�\�d�`�V�i �d�a�k�V�h�\�V�i�h�o�! �a�{�i�c�^ �[�d�\�d�Y�! �]�d�\�n �V�±�É�)�E�º �b�{�g�V�±�i�d�k�{�W�W �W�è�k�“�a�i�! �V�±�h�d�`�V�Y�^�` �É�E�º�"�c�‚�a �i�V�g�i �V�±�h�o�V�`�b�V�# �6�±�b�V�g�`�Z�i�^�c�\�b�^�m 
�`�“�a�Ž�c�{�a�a�‹ �Z�a�Z�b�Z�`�‚�c�i �]�V�i�{�g�d�o�o�{�` �b�Z�\ �V�±�X�h�d�b�V�\�d�a�{�h�i ���e�V�X�`�V�\�^�c�\���! �V�o �V�a�`�V�a�b�V�o�d�i�i�V�`�V�i ���e�Z�d�e�a�Z���! �V�±�i�Z�a�_�Z�h �[�d�a�n�V�b�V�i�d�i ���e�g�d�X�Z�h�h�� �k�V�\�n �‚�e�e �V�±�Ä�o�^�`�V�^ 
�`�Ž�g�c�n�Z�o�Z�i�Z�i ���e�]�n�h�^�X�V�a �Z�k�^�Y�Z�c�X�Z���# �6�o�i �_�V�k�V�h�d�a�_�j�`�! �`�Z�o�Y�è �`�^�h�k�{�a�a�V�a�`�d�o�‹�`�‚�c�i �b�V�g�V�Y�_ �V�±�`�a�V�h�h�o�^�`�j�h �[�Z�a�d�h�o�i�{�h�c�{�a�/ �X�‚�\�Z�Y �b�V�g�`�Z�i�^�c�\�h�i�g�V�i�‚�\�^�{�_�{�c�V�` 
végiggondolásához ez tökéletesen elegend� lehet.

Miért lesz 
a�vev�nek jó, ha�nálad 
vásárol, miért lesz jó neki, 
ha�szerz�dtet, ha�partnered lesz 
valamelyik piacon? 
Hiszen vagy alkotásaidat 
szeretnéd eladni neki, vagy 
valamilyen szolgáltatás keretében 
ajánlasz hosszabb-rövidebb 
távú együttm�ködést. Ezeknek 
a�kérdéseknek a�megválaszolása 
elengedhetetlenül szükséges 
 ahhoz, hogy nyer� marketing-  
stratégiát építhess, stratégia  
�nélkül nem fogod sikerrel 
alkalmazni a�rendelkezésedre álló 
kommunikációs eszközöket sem 
(�Â 8.2.–8.8. fejezetek).

CÉGED KOMMUNIKÁCIÓJA

Vállalkozásod minden 
megnyilvánulása�– a�választott 
vizuális jegyekt�l az árazáson, 
az esetleges hirdetéseiden 
keresztül a�megjelenésedig – 
kommunikáció, és mint ilyen, 
visszahat rá. Ezerféle formában 
és eszközön kommunikálsz, 
és ez a�sokszín�ség akkor 
m�ködhet majd jól, ha�van olyan 
alapgondolata, közös jegye, 
amely mindenhol megjelenik. 
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roduct rice lacement romotion

Product - azaz termék, 
tehát a�termék tervezésével, 
létrehozatalával kapcsolatos 
marketingtevékenységek.

Price – azaz ár, tehát az árazási lo-
gika, a�konkrét árlista, a�terméká-
rak kialakítása, a�kedvezmények 
rendszerének meghatározása.

Placement – azaz értékesítés, 
tehát az értékesítési csator-
nák kialakítása, a�készletgaz-

dálkodás bevezetése.

Promotion – azaz az értékesítés támogatá-
sa, tehát a�kommunikációs eszközök – PR, 
hirdetés, reklám, termékbemutató stb. – 

elkészítése és alkalmazása.
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A�kommunikáció alapja�ennek 
a�gondolatnak, üzenetnek 
a�megtalálása.(�Â 8.1. fejezet  

„Mi van a�reklám el�tt?”) 

Fontos, hogy a�marketingterv 
elkészítésekor meg�rizd 
realitásérzéked. A�következ� 
fejezetekben sokat foglalkozunk 
majd a�pénzügyi tervezés, 
�nanszírozás alapjaival, azzal 
azonban már most tisztában kell 
lenned, hogy a�kommunikáció 
gyakran költséges dolog, 
még akkor is, ha�nem 
a�nagy reklámkampányokra, 

ESZKÖZÖK ÉS VIZUÁLIS FANTÁZIA A�MARKETINGKOMMUNIKÁCIÓ TERÜLETÉN TERÜL

�G�‚�\�Z�W�W�Z�c �b�Z�\�`�“�a�Ž�c�W�Ž�o�i�Z�i�i�Z�` �6�I�A ���6�W�d�k�Z �i�]�Z �a�^�c�Z�� �‚�h �7�I�A ���7�Z�a�d�l �i�]�Z �a�^�c�Z�� �`�d�b�b�j�c�^�`�{�X�^�‹�h �Z�a�Z�b�Z�`�Z�i�# �@�a�V�h�h�o�^�`�j�h �6�I�A�"�Z�h�o�`�Ž�o�Ž�`�c�Z�` �i�Z�`�^�c�i�]�Z�i�è 
a�televízió és a�rádió, a�nyomtatott sajtó és sok ún. outdoor eszköz, hagyományos és óriásplakát stb.

�6 �7�I�A �Z�h�o�`�Ž�o�Z�^�]�Z�o �i�V�g�i�d�o�‹�c�V�` �i�Z�`�^�c�i�Z�i�i�‚�` �V�o �Ž�h�h�o�Z�h �i�Ž�W�W�^�i�! �e�‚�a�Y�{�j�a �V�o �Z�a�V�Y�{�h�]�Z�a�n�^ �Ž�h�o�i�Ž�c�o�è�`�Z�i�! �W�Z�a�i�‚�g�^ �e�a�V�`�{�i�d�`�V�i�! �h�o�‹�g�‹�a�V�e�d�`�V�i�! �V�±�Y�^�g�Z�`�i�b�V�g�`�Z�i�^�c�\�"
leveleket, a�telemarketinget, a�kreatív médiafelületeket és az események, rendezvények által közvetített kommunikációt.

�C�V�e �b�^�c�i �c�V�e �i�Z�g�b�Z�a�è�Y�c�Z�` �•�_�V�W�W �‚�h �•�_�V�W�W �]�V�i�{�h�d�h �`�d�b�b�j�c�^�`�{�X�^�‹�h �Z�h�o�`�Ž�o�Ž�`�! �‚�h �Z�o�Z�`�Z�i �b�{�g �c�Z�b �`�“�a�Ž�c�"�`�“�a�Ž�c�! �]�V�c�Z�b �Z�\�n�“�i�i �V�a�`�V�a�b�V�o�o�{�`�# �:�o�‚�g�i 
�b�V�±�b�{�g �^�c�`�{�W�W �^�c�i�Z�\�g�{�a�i �b�V�g�`�Z�i�^�c�\�g�è�a �W�Z�h�o�‚�a�“�c�`�# �6�±�b�V�^ �`�g�Z�V�i�†�k �b�‚�Y�^�j�b�d�`�V�i �c�Z�b �a�Z�]�Z�i �Z�\�n�‚�g�i�Z�a�b�ê�Z�c �k�d�c�V�a �[�Z�a�Z�i�i�^ �‚�h �V�a�V�i�i�^ �i�Z�g�“�a�Z�i�Z�`�g�Z �d�h�o�i�V�c�^�# 
�H�o�{�b�i�V�a�V�c �•�_ �[�Z�a�“�a�Z�i�! �Z�h�o�`�Ž�o�" �‚�h �`�V�b�e�{�c�n�Ž�i�a�Z�i �h�o�“�a�Z�i�^�`�! �h �Z�o�Z�` �X�‚�a�o�d�i�i�V�W�W�V�c �‚�h �]�V�i�‚�`�d�c�n�V�W�W�V�c �`�Ž�o�k�Z�i�†�i�]�Z�i�c�Z�` �Z�\�n�"�Z�\�n �“�o�Z�c�Z�i�Z�i�! �b�^�c�i �b�d�c�Y�_�j�` �Z�\�n 
óriásplakát.

Ezen a�ponton találkozik össze a designer kreativitása és szaktudása azokkal a�marketing ismeretekkel, amelyekr�l vélhet�en keveset hallottál, 
de minden alkotásod többet fog érni, és jobban el tudod adni �ket vagy önmagadat, ha�munkád során a�marketing eszköztárát – természetesen 
�`�g�^�i�^�`�{�k�V�a �· �Ä�\�n�Z�a�Z�b�W�Z �k�Z�h�o�Z�Y�#

hanem a�saját vállalkozásod 
kommunikációs megnyil-
vánulásaira�– például 
névjegyekre, prospektusokra, 
weboldalra�– gondolsz. 

Miközben szület� vállalkozásod 
– másként fogalmazva: márkád 
– kommunikációs lehet�ségein 
gondolkozol, fontos leszögezni, 
hogy a�marketingre, kommu-
nikációra�fordított költségeket 
is meg kell majd keresned (azaz 
beépülnek majd terméked, 
szolgáltatásod árába).
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Mindenkinek van egy jó terve 
egészen addig, amíg jól pofán 
nem vágják” mondta Mike Tyson, 
és � aztán tudja mir�l beszél.

A legtöbb vállalkozás ma még 
a�klasszikus üzleti folyamatot 
alkalmazza: üzleti tervet készít, 
épít egy csapatot, bevezeti 
a�termékét, és utána már csak 
elad, elad és elad. 

Valójában csak reménykedhetnek 
abban, hogy terméküket, szolgál
tatásukat majd megveszik, 
befektetésük megtérül vagy akár 
pro�tot is hoz. Nagy er�feszítések 
árán bevezetnek egy terméket 
anélkül, hogy bármilyen 
fogyasztói visszajelzést 
kérnének már az�üzleti terv 
készítésekor.  

STARTUp 
–�A�bIZONYTALANSÁG 
MENEDZSELÉSE

Számtalan de�níció született, ami 
leír egy „startup” vállalkozást. 
Az egyik szerint a�startup egy 
magas bizonytalanságban 
m�köd� induló vállalkozás, 

4.6. A MEGSZELÍDÍTETT BIZONYTALANSÁG
Közhely, hogy rengeteg a piaci bizonytalanság. 
Vannak, akiket nap, mint nap elér, vannak, akiket csak 
ritkán. Az utóbbiak szerencsésebbek? Nem, ők vagy 
más szemlélettel irányítják üzleteiket vagy a piac, 
ahol versenyeznek, 
lassan változik. 
De hogyan kapcsolódik 
bizonytalanság 
a�termékünk, 
szolgáltatásunk 
sikereihez, 
fejlesztéséhez, 
az�üzleti problémáink 
megoldásához? 

melynek célja, 
hogy olyan fenntart
ható üzleti modellt kreálja
nak,mely valódi emberek valódi 
szükségleteit elégít ki és magas 
az�újdonság tartalma. Azaz nem 
a�végleges termék fejlesztésével 
és gyártásával kezdik a�m�ködé
süket, hanem folyamatosan 
tesztelik ötleteiket, feltételezései
ket miel�tt az�gyártásra kerülne. 

A termékfejleszt�, kísérletez� 
menedzserek már tudják, hogy 
mekkora er�feszítést igényel, 
és mekkora kockázatokkal kell 
szembenézni egy ilyen innovációs 
folyamatban. Viszont a�jó hír az, 
hogy a�startup-ok kidolgozták 
azt�a�vállalati menedzsment 
módszert, mely átsegíti �ket 
bizonytalanság hegyein, korlátok 
közé szorítja a�kockázatot, és 
folyamatosan arra kényszeríti 
a�vállalkozást, hogy olyan üzleti 
modellt teremtsen, mely valódi 
új fogyasztói érteket teremt, és 
mindezt a�lehet� leggyorsabban.
Most persze felmerülhet 
bennünk az, hogy a�mi 
vállalkozásunk nem egy 
klasszikus startup. 

A klasszikus Folyamat

�6 �h�i�V�g�i�j�e �k�^�a�{�\�W�V�c �V�±�`�a�V�h�h�o�^�`�j�h �É�B�Z�\�i�Z�g�k�Z�o�Z�b �· �A�Z�\�n�{�g�i�d�b �· �:�a�V�Y�d�b�º �b�‹�Y�d�c �e�^�V�X�g�V �k�^�i�i �i�Z�g�b�‚�`�Z�` 
�Z�h�Z�i�‚�W�Z�c �V�±�W�j�`�{�h �h�o�^�c�i�Z �\�V�g�V�c�i�{�a�i�# �B�^�‚�g�i�4 �B�Z�g�i �“�o�a�Z�i�^ �i�Z�g�k�Z�^�` �[�Z�a�i�‚�i�Z�a�Z�o�‚�h�Z�`�Z�c �V�a�V�e�j�a�i�V�`�# 
Azt�gondolták, tudják, hogy piacukon mit hoz a�jöv�, és erre alapozva fejlesztették termékeiket, 
szolgáltatásaikat. Hamar kiderül, hogy feltételezéseik hibásak voltak, rossz id�ben olyan terméket 
szolgáltatást vezettek be, mely nem teremtett új fogyasztói értéket. 

A startup világban, ahol nap, mint nap új ötletek kerülnek terítékre a�nagyfokú bizonytalanság 
menedzsmentje napi szükséglet. A�helyzet az, hogy a�bizonytalanság, ami a�vállalkozásokat körbe 
veszi, szinte állandó. Alkalmazkodni lehet hozzá, de megszüntetni nem.

Üzleti terv 
készítése

�8�h�V�e�V�i�" 
építés

�I�Z�g�b�‚�`�" 
bevezetés

Eladás  
Eladás  
Eladás
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Igen, a�vállalkozások 
különböz�ek. Egy fontos 
közös nevez�jük azonban 
van: többségünk mindig arra 
törekszik, hogy növekedjen. 
A�növekedés pedig hasonló 
kihívásokkal, és ugyanazzal 
bizonytalansággal jár együtt, 
mint a�startup-ok esetében. 
Ezt az�alapvet�en „fájdalmas” 
utat kezeli a�Lean szemlélet. 

LEAN SZEMLÉLET – 
A�bIZONYTALANSÁG 
EL�REVISZ

A „lean” angol szó, jelentése: 
karcsú. A�lean menedzsment 
nem csak a�termék- vagy 
szolgáltatásfejlesztésben, de 
az�ipari termelés hatékony
ságának növelésében, különösen 
a�veszteségek elkerülése, 
csökkentése területén játszik 
napjainkban fontos szerepet. 

A�gazdasági szakirodalom 
széles körben foglalkozik 
a�lean szemlélettel, mi most 
itt a�Lean startup vállalkozás 
menedzsment szemlélet 
fontosabb elemeit mutatjuk be 
röviden.

Ahhoz, hogy céged elinduljon 
a�növekedés útján nem 
kell komplex terveket és 
táblázatokat készítenünk tele 
feltételezésekkel. A�Lean startup 
szemlélet az�„Építs – Mérj 
– Tanulj” hármas egységére 
alapszik, ezt helyezi a�vállalkozás 
központi m�ködési folyamatába 
minden területen. 

DESIGNGONDOLKODÁS 
– hÚZZUNK hASZNOT 
A�bIZONYTALANSÁGbÓL!

A Designgondolkozás – angolul 
Design Thinking – egy elterjedt 
problémamegoldó módszertan. 
Félreértés ne essék, itt nem 
a�termékek esztétikai megjelenés
r�l van szó. A�Design Thinking 
egy strukturált, eredmény 
orientált, problémamegoldó 
módszer, melyet széles 
körben alkalmaznak a�globális 
nagyvállalatoktól kezdve 
az�induló vállalkozásokig. 

A�módszertan különösen olyan 
problémák megoldásában haté
kony, melyeket folyamatosan 
tologatunk csak magunk 
el�tt, így amikor
�—�� �X�h�V�` �[�Z�a�‘�a�Z�i�Z�h �^�h�b�Z�g�Z�i�Z�^�c�` 

vannak arról, hogy a�probléma 
hogyan érinti az�embereket, 

�—�� �V �Y�Ž�c�i�‚�h�]�d�o�‹�` �^�h �k�^�i�V�i�`�d�o�c�V�` 
azon, hogy vajon mi a�probléma, 

�—�� �V �e�g�d�W�a�‚�b�V �g�Z�c�Y�`�†�k�‘�a �`�d�b�e�a�Z�m�! 
�—�� �V�Y�V�i�d�` �c�^�c�X�h�Z�c�Z�` �k�V�\�n 

csak nagyon kevés áll 
rendelkezésre, és azokról is azt 
gondoljuk, hogy nem segítenek 
a�megoldás megtalálásában, 

�—�� �c�^�c�X�h�Z�c�Z�` �Ž�i�a�Z�i�Z�^�c�` 
a�megoldásra, következésképp 
azok hatását sem tudjuk 
mérlegelni, 

�—�� �`�d�g�{�W�W�V�c �`�^�[�Z�_�a�Z�h�o�i�Z�i�i 
megoldások nem hozták meg 
az�eredményt.

A Lean startup szemlélet

És tedd ezt folyamatosan addig, amíg bizonyos nem leszel abban, hogy érdemes a terméket 
a�szolgáltatást legyártani és bevezetni a piacra. 

�6 �A�Z�V�c �h�i�V�g�i�j�e �d�a�n�V�c�! �b�^�c�i �Z�\�n �`�d�g�b�{�c�n�`�Z�g�‚�` �b�Z�a�n �^�g�{�c�n�W�V�c �i�V�g�i�_�V �k�{�a�a�V�a�`�d�o�{�h�j�c�`�V�i �V�±�W�^�o�d�c�n
�i�V�a�V�c�h�{�\�d�` �`�Ž�o�Ž�i�i�# �H�Z�\�†�i �V�W�W�V�c�! �]�d�\�n �V �c�Ž�k�Z�`�Z�Y�‚�h�“�c�`�`�Z�a �`�V�e�X�h�d�a�V�i�d�h �Z�a�`�‚�e�o�Z�a�‚�h�Z�^�c�`�Z�i 
�[�d�a�n�V�b�V�i�d�h�V�c �Z�\�n�Z�o�i�Z�h�h�“�` �V �[�d�\�n�V�h�o�i�‹ �^�\�‚�c�n�Z�^�k�Z�a�! �‚�h �É�^�\�V�o�d�a�i�º �i�j�Y�{�h�j�c�` �a�Z�\�n�Z�c �V�g�g�‹�a�! �]�d�\�n�V�c 
tudjuk a vállalkozásunkat költséghatékonyan és fenntartható módon menedzselni, fejleszteni. 

Miért Fontos ez? 
�B�Z�g�i �\�n�V�`�g�V�c �V�W�W�V �V �]�^�W�{�W�V �Z�h�“�c�`�! �]�d�\�n �[�Z�a�i�‚�i�Z�a�Z�o�‚�h�“�c�`�Z�i �•�\�n �`�Z�o�Z�a�_�“�`�! �b�^�c�i�]�V �V�o �V �e�d�c�i�d�h 
�k�V�a�‹�h�{�\�d�i �b�j�i�V�i�c�{�# �H�o�^�c�i�Z �‚�h�o�g�Z �h�Z�b �k�Z�h�h�o�“�`�! �]�d�\�n �Z�\�n�"�Z�\�n �[�d�c�i�d�h �Y�Ž�c�i�‚�h�“�c�` �]�{�i�i�Z�g�‚�W�Z�c 
�c�Z�b �b�‚�g�i �V�Y�V�i�d�` �‚�h �i�Z�h�o�i �Z�g�Z�Y�b�‚�c�n�Z�` �k�V�\�n �b�Z�\�Ä�\�n�Z�a�‚�h�Z�` �{�a�a�c�V�`�! �]�V�c�Z�b �X�h�V�` �V �b�^ �W�Z�c�c�“�c�` 
�‚�a�è �É�[�Z�a�i�‚�i�Z�a�Z�o�‚�h�º�# �Ð�\�n �V �b�Z�i�‹�Y�j�h �i�V�a�{�c �a�Z�\�[�d�c�i�d�h�V�W�W �i�V�c�j�a�h�{�\�V �h�o�{�b�d�Y�g�V�/ �b�^�c�Y�^�\ �i�Z�h�o�i�Z�a�Y 
feltételezéseidet!

tanulj

épÍts

mérj

ÉpÍts: �� �@�†�h�‚�g�a�Z�i�Z�o�o�# �B�j�i�V�h�Y �b�Z�\ 
�V�±�a�Z�\�Z�\�n�h�o�Z�g�ê�W�W �b�‹�Y�d�c �V�o�±�Ž�i�a�Z�i�Z�Y�! 
akár készíts papírból egy prototípust, 
vagy csak írd le.

Mérj: 	Alakíts ki egy mérési metódust, 
és teszteld le ötleted majdani 
fogyasztóid között.

Tanulj: 	Értékeld az�eredményeket, és döntsd 
�Z�a�! �]�d�\�n �k�{�a�i�d�o�i�V�i�h�o�"�Z �V�o�±�Ž�i�a�Z�i�Z�Y�Z�c�! 
vagy kitartasz mellette.
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A designgondolkodás 
módszertana a�tervez�k, 
designerek munkatapasztalatain 
alapul, mely kiegészült fontos 
üzleti követelményekkel. 
A�módszertan által nyert 
megoldás a�megvalósíthatóság, 
üzleti életképesség, 
fenntarthatóság és 
használhatóság szempontjait 
veszi �gyelembe. 

A bUKÁS hASZNA – EGY 
bIZONYTALANSÁGGAL 
KEVESEbb

Mi van akkor, ha valami nem 
sikerül? Hurrá, ennyivel is többet 
tudunk! Thomas Edison mondta: 
„Nem buktam el. Csak találtam 
10,000 másik megoldást, mely 
rossznak bizonyult”.
Persze lelkileg feldolgozni 
egy esetleges bukást nem 
könny�. Ha rosszak a�teszt 
eredmények, a�felhasználó 
a�teszteken teljesen közömbös 
maradt, hirtelen homályos lesz 
jöv�képünk. Azonnal keressük 
a�hibákat a�terveinkben és vagy 
a�megvalósításban. 

Azonban a�lean �lozó�át a�bukás 
kultúrája élteti és nem véletlenül. 
Egyrészt azt tudomásul kell 
vennünk, hogy az�innováció, 
a�kísérletezés magában hordozza 
bukást, a�sikertelenséget is. 
A�lean gondolkodás azonban itt 
nem adja fel. Azt állítja, ha nem 
szerzel elegend� igazolt tudást, 
legyen az�pozitív vagy negatív, 
nem jutsz egyr�l a�kett�re. 
Azaz hibázás nélkül nincs új 
ismeretszerzés, következésképp 
nincs fejl�dés. Hibáinkból 
tehát els�sorban tanulnunk 
kell, és nem hagyhatjuk, hogy 
lelkesedésünket ez aláaknázza. 
Sokkal inkább gondoljunk arra, 
hogy egy bizonytalansággal 
kevesebb, így erre biztosan nem 
kell mennünk.
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A designgondolkodás módszertana

A designgondolkodás egyik megkülönböztet� eleme, hogy valódi emberek valódi problémáira 
keres megoldást. A�megoldást fejleszt�k így folyamatos kapcsolatban vannak a�probléma által 
érintett emberekkel, azaz a�megoldás megtalálásban az�érintett cég dolgozói, hiányzó tudást 
biztosító küls� szakemberek és a�felhasználó is részt vesznek.

A designgondolkozás folyamata 4 elemb�l áll:

1.	A probléma meghatározása. 
�� �;�d�c�i�d�h�! �]�d�\�n �V�±�[�Z�_�a�Z�h�o�i�è�`�! �e�g�d�W�a�‚�b�V �b�Z�\�d�a�Y�‹�` �b�Z�\�i�V�a�{�a�_�{�` �V�±�[�Z�a�]�V�h�o�c�{�a�‹ �k�V�a�‹�Y�^ �e�g�d�W�a�‚�b�{�_�{�i�# 

�6�o�±�“�o�a�Z�i�Z�`�W�Z�c �i�V�a�{�a�]�V�i�‹ �h�d�` �•�_�Y�d�c�h�{�\ �_�Z�a�Z�c�i�è�h �g�‚�h�o�Z �V�o�‚�g�i �^�h �i�ê�c�^�` �Z�a �V�±�e�^�V�X�g�‹�a�! �b�Z�g�i �V�±�[�Z�_�"
leszt�k nem járták körbe kell� alapossággal a�felhasználó problémáját, így nem is tudtak 
arra valódi megoldást adni.

2.	Ötletelés. Mi lenne, ha?
�� �y�i�a�Z�i�Z�` �[�Z�_�a�Z�h�o�i�‚�h�Z �{�a�i�V�a�{�W�V�c �c�Z�]�‚�o�! �`�d�c�Å�^�`�i�j�h�d�`�`�V�a �i�Z�a�^ �`�g�Z�V�i�†�k �[�d�a�n�V�b�V�i�# �6�o�i �\�d�c�Y�d�a�c�{�c�`�! 

�]�d�\�n �X�h�V�` �É�`�g�Z�V�i�†�k�º �Z�b�W�Z�g�Z�`�c�Z�` �V�Y�V�i�^�` �b�Z�\ �V�±�a�Z�]�Z�i�è�h�‚�\�! �]�d�\�n �Z�W�W�Z�c �g�‚�h�o�i �k�Z�\�n�Z�c�Z�`�# 
A�designgondolkodás eszköztára segít abban, hogy azok is képesek legyenek meglepni 
kollégáikat ötleteikkel, akik eddig ezt nem gondolták magukról.

3.	Ötletek értékelése és prototípusok tesztje. Mi az, ami igazán újdonság lenne? 
�� �:�W�W�Z�c �V�±�g�‚�h�o�W�Z�c �h�o�“�a�Z�i�c�Z�` �V�o�±�Z�a�h�è �Z�\�n�h�o�Z�g�ê �‚�h �d�a�X�h�‹ �· �V�`�{�g �e�V�e�†�g�b�V�h�‚ �· �e�g�d�i�d�i�†�e�j�h�d�` �‚�h 

kerülnek górcs� alá. 

4. 	Kiválasztásra kerül az�ötlet, mely valóban megvalósítható és a�felhasználók 
számára érték.

	 Ez az�a�fázis, amikor felhasználó már egy félig kész terméket és szolgáltatást tesztel és 
támogatja annak végs� kidolgozását.

A Lean szemlélet vagy akár a�designgondolkozás nem szünteti meg a�bizonytalanságot, viszont 
mindkett� segít a�bizonytalansággal együtt élni, lehet�ségként kezelni azt. Ugyanakkor a�siker 
persze e módszerek mellett sem garantált. 

TECHNOLÓGIA
megvalósíthatóság

HUMÁN ÉRTÉKEK
használhatóság

ÜZLET
életképesség

DESIGN
innováció
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A kreatÍv rutin

�6�`�^ �Y�d�a�\�d�o�d�i�i �b�{�g �É�Ž�i�a�Z�i�"�`�Ž�g�c�n�Z�o�Z�i�W�Z�c�º�! �V�o�±�i�V�e�V�h�o�i�V�a�V�i�W�‹�a �^�h�b�Z�g�]�Z�i�^ �V�±�h�i�V�i�^�h�o�i�^�`�V �`�Ž�c�n�Ž�g�i�Z�a�Z�c�h�‚�\�‚�i�! 
�]�d�\�n �V�±�[�Z�a�b�Z�g�“�a�è �Ž�i�a�Z�i�Z�`�c�Z�` �b�^�c�Y�Ž�h�h�o�Z �'�"�- �h�o�{�o�V�a�‚�`�V �‚�a�Z�i�`�‚�e�Z�h�! �‚�h �Z�o�Z�`�W�è�a �h�Z�b �W�^�o�i�d�h�! �]�d�\�n 
�b�Z�\�k�V�a�‹�h�j�a�"�Z �W�{�g�b�Z�a�n�^�`�# �6�±�]�V�i�{�h�[�d�`�d�i �i�d�k�{�W�W �g�d�c�i�_�V �c�‚�]�{�c�n �V�a�V�e�k�Z�i�è �Z�b�W�Z�g�^ �i�j�a�V�_�Y�d�c�h�{�\�j�c�` �^�h�! 
melyek kifejezetten gátolják, hogy valami újjal rukkoljunk el�.

Úgy vagyunk bedrótozva, úgy növünk fel, hogy a�bevált mintákat kövessük, ragaszkodjunk 
a�megszokotthoz, ne térjünk el a�meglév� helyzett�l. Ez persze sok esetben nagyon praktikus, 
�‚�h�±�c�n�^�a�k�{�c�k�V�a�‹ �Z�k�d�a�•�X�^�‹�h �Z�a�è�c�n�Ž�`�Z�i �]�d�g�Y�d�o�/ �Z�b�^�V�i�i �i�j�Y�j�c�` �c�n�Z�a�k�Z�`�Z�i �b�Z�\�i�V�c�j�a�c�^�! �h�o�{�b�d�a�c�^�! �Y�Z �Z�o�‚�g�i 
tudunk autó vezetni is. 

Gyerekkori kísérletez�s, kreatív játékaink is szabályok felismeréséhez, és utána azok betartásához 
vezetnek. Rengetegféleképpen össze lehet rakni az�épít�kockáinkat, miközben megtanuljuk, 
�]�d�\�n �b�^�i�! �]�d�\�n�V�c �g�V�`�_�j�c�` �Z�\�n�b�{�h�g�V�! �]�d�\�n �V�o�±�‚�e�†�i�b�‚�c�n �h�i�V�W�^�a�V�W�W�V�c �{�a�a�_�d�c�# �K�‚�\�“�a �V�±�`�†�h�‚�g�a�Z�i�Z�o�‚�h�Z�` 
korszaka elmúlik, és mi alapvet�en békés és szabálykövet� lényekké válunk. Ezt a�hozzáállást 
ösztönzi és jutalmazza éveken át aztán az�iskola, ezt méltányolja a�legtöbb munkahely, és ezt várja 
el t�lünk a�társadalom is. 

Ha mindez igaz az�egyes emberekre, akkor sokszorosan igaz a�kisebb és nagyobb közösségekre, 
�b�j�c�`�V�]�Z�a�n�^ �X�h�V�e�V�i�d�`�g�V�! �X�‚�\�Z�`�g�Z�# �=�^�h�o�Z�c �b�^�c�Y�Z�\�n�^�`�Z�i �{�i�^�i�V�i�_�V �V�±�h�V�_�{�i �h�o�d�`�{�h�g�Z�c�Y�h�o�Z�g�Z�! �Ä�a�d�o�‹�Ä�{�_�V�! 
jól bevált gyakorlatai, megoldási sémái. A�cégben dolgozók teljesen érthet�en ezeknek az�el�"
várásoknak akarnak, és fognak is megfelelni, ami tovább gátolja új megoldások megszületését. 
Nem véletlen tehát, hogy a�legtöbb szervezetben a�változtatás valahogy úgy zajlik, hogy nagy 
�X�h�^�c�c�V�Y�g�V�i�i�{�k�V�a �`�^�i�ê�o�^�` �V�±�É�i�Ž�g�_�“�c�` �`�^ �V�±�Y�d�W�d�o�W�‹�a���º �o�{�h�o�a�‹�i�! �b�V�_�Y �Z�a�è�`�Z�g�“�a�c�Z�` �V�±�_�‹�a �W�Z�k�{�a�i �b�‹�Y�h�o�Z�g�Z�`�! 
�V�±�É�a�Z�\�_�d�W�W�º �b�Z�\�d�a�Y�{�h�d�`�! �g�d�h�h�o�V�W�W �Z�h�Z�i�W�Z�c �V�±�X�‚�\ �‚�h�$�k�V�\�n �V�±�[�è�c�Ž�` �k�‚�a�i �k�V�\�n �k�V�a�‹�h �Z�a�k�{�g�{�h�V�^�# 

Ahhoz, hogy problémáinkat megoldjuk, új termékeket és szolgáltatásokat vigyünk piacra új 
meglátásokhoz, gondolatokhoz, ötletekhez kell jussunk. El kell szakadnunk a�megszokott rutintól, 
�V�o�±�Z�a�è�†�i�‚�a�Z�i�Z�`�i�è�a�! �X�‚�\�Z�h �`�j�a�i�•�g�{�i�‹�a�! �V�b�^�W�Z�c �h�o�d�X�^�V�a�^�o�{�a�‹�Y�i�j�c�`�! �V�b�^�W�Z�c �‚�a�“�c�`�# �;�‚�a�g�Z �`�Z�a�a �i�Z�c�c�“�c�` 
�X�‚�\�“�c�` �^�h�b�Z�g�i�Z�c �b�ê�`�Ž�Y�è �a�Z�\�_�d�W�W �b�Z�\�d�a�Y�{�h�V�^�i�! �Z�\�n �g�Ž�k�^�Y �^�Y�è�g�Z �Z�a �`�Z�a�a �[�Z�a�Z�_�i�Z�c�“�c�`�! �b�Z�a�n�^�` �X�‚�\�c�‚�a �^�h 
dolgozunk, és vajon mit gondolhat a�f�nök. 

Hátra kell hagyni a�meggyökeresedett ismereteket, el�ítéleteket, a�helyesnek gondolt tudásokat, 
�V�b�^�`�Z�i �V�±�b�^�c�Y�Z�c�c�V�e�^ �g�j�i�^�c �b�ê�`�Ž�Y�i�Z�i�# �=�V �i�‚�c�n�a�Z�\ �i�Ž�W�W�Z�i�! �b�{�h�i �k�V�\�n �k�V�a�V�b�^ �•�_�V�i �h�o�Z�g�Z�i�c�‚�c�`�! �V�`�`�d�g 
új szemmel kell ránézni a�problémára, új fejjel kell végiggondolni a�helyzetet, a�lehet�ségeket, 
és�új módon kell a�megoldásokat keresni.

�A�Z�[�Z�_�i�Z�c�^ �b�V�\�j�c�`�g�‹�a �V�±�b�Z�\�h�o�d�`�{�h �W�^�o�i�d�c�h�{�\�d�h �‚�h �a�V�c�\�n�d�h �Ž�a�Z�a�‚�h�‚�i �c�Z�b �`�Ž�c�c�n�ê�! �Y�Z �b�j�h�o�{�_�! �b�Z�g�i 
nagyon sok új ötlet kell ahhoz, hogy közülük legalább egyr�l elhihessük, megoldja problémáinkat, 
és sikerre viszi vállalkozásunkat.
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VÁLLALKOZÁST INDÍTANI NEM TÚL BONYOLULT FELADAT. 
AKÁR NÉHÁNY NAP ALATT MEGALAPÍTHATOD SAJÁT 
VÁLLALKOZÁSODAT. 

5.1. ALaPÍTS  
        VÁLLaLKOZÁST!

VÁLLaLKOZÁSaLaPÍTÁS  
4 LÉPÉSBEN

Bár jelenleg Magyarországon 
számos formában indítható 
vállalkozás, e fejezetben 
csak az�egyéni vállalkozás, 
illetve a�betéti társaság (bt.) 
és a�korlátolt felel�sség� 
társaság (kft.) jellemz�it 
tárgyaljuk (szóba jöhet még 
a�szellemi szabadfoglalkozás 
is, lásd keretes anyagunkat). 
Alacsony induló t�keigényük 
miatt ezek a�legelterjedtebbek, 
és számodra is ezek lehetnek 
els�sorban megfelel�ek. 

A cégforma megválasztása 
fontos döntés, mivel befolyásolja 
többek között a�kés�bbi adózási 
vagy t�kebevonási lehet�ségeket 
is. Ugyanígy érdemes mérlegelni, 
hogy milyen adminisztratív 
terhekkel, adat-bejelentési és 
adatszolgáltatási kötelezett
ségekkel jár az�adott cégtípus.
 
Az alábbiakban lépésekbe 
szedve bemutatjuk, hogyan 
juthatsz el az�ötlett�l a�m�köd� 
cégig, ha e három vállalkozási 
forma egyikét választod.

MILYEN CÉGFORmÁT  
VÁLaSSZ?

A legkevesebb vesz�dséggel 
az�egyéni vállalkozói forma jár, 
hisz ehhez elegend� a�vállal kozói 
igazolvány kiváltása, ami 
ráadásul ingyenes, ha vállalkozó 
mivoltodról megfelel neked egy 
kinyomtatható elektronikus 
visszaigazolás. Ha plasztik
kártyára is vágysz, úgy annak 
költsége 10 ezer Ft. Ne�feledd 
ugyanakkor, hogy e forma 
esetében minden vállalkozói 
tevékenységedb�l ered� 

kötelezett ségért 
teljes vagyonoddal 
és korlátlanul felelsz. 
Egyéni vállalkozóként emellett 
köteles vagy személyesen 
közrem�ködni a�tevékenység 
folytatásában, bár foglalkoztat
hatsz alkalmazottat is. A�bt.-k 
általában alacsony t�kével és 
kisebb taglétszámmal m�köd�, 
a�szó szoros értelmében vett 
kisvállalkozások, ahol igen 
fontos a�tagok között 
az�egyetértés, a�kölcsönös 
bizalom. A�bt. létrehozásához 
legalább egy beltag és egy 
kültag, tehát minimálisan 
2�személy szükséges. Itt 
a�felel�sség is eloszlik, azonban 
még mindig korlátlan, tehát 
a�beltag saját vagyonára is 
kiterjed. A�bt. esetében nincs 
minimális összeg� alapítási 
vagyon, akár egy ezres 
be�zetésével is létrehozható, 
az�alapításhoz azonban szükséged 
lesz egy ügyvédre, akinek a 
munkadíja téged terhel majd. 

Felel�sségi szempontból a�kft. 
a�legkényelmesebb megoldás, 
mivel azt jogi személyiségként 
maga a�cég viseli. Ha tag 
vagy egy kft.-ben, mindössze 
törzsbetéteddel, illetve egyéb 
vagyoni hozzájárulásoddal 
felelsz. Ezzel ugyanakkor nem 
lehet visszaélni: ha a�vezet� 
tisztségvisel� a�társaság 
�zetésképtelenségével 
fenyeget� helyzet beállta 
után a�hitelez�i érdekeket 
szándékosan és rosszhiszem�en 
nem vette �gyelembe, 
magánvagyonával is felelhet. 
A korlátozott felel�sségnek 
azonban ára van: a�törzst�ke 
minimális összege 3 millió forint. 
A�pénzbeli betéteket nem kell 
az�alapításkor maradéktalanul 
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be�zetni, már egy csekély 
összeggel is elindítható a�céged 
(de fontos megjegyezni, hogy 
a�tagok felel�ssége törzsbetétjük 
erejéig terjed, függetlenül attól, 
hogy azt részben, vagy teljesen 
�zették-e be). Ebb�l viszont 
az�következik, hogy addig nem 
vehetsz ki osztalékot a�vállalkozá
sodból, amíg a�nyereségb�l ki 
nem pótoltad a�3 millió forinthoz 
még hiányzó t�kerészt. A�nem 
pénzbeli hozzájárulást, amennyi
ben annak értéke kisebb, mint 
a�törzst�ke fele, három év alatt kell 
teljesítened, ha eléri a�törzs t�ke 
felét, akkor viszont már alapításkor.  

A cégalapításhoz meg kell jelölni 
a�cég leend� székhelyét, illetve 
ha van, �óktelepét és telephelyét. 
Itt az�ügyvédnek ellen�riznie 
kell a�székhelyül szolgáló 
ingatlan tulajdoni lapját, illetve 
a�tulajdonosnak nyilatkoznia 
kell, hogy ingatlanát a�cég 
bármilyen jogcímen használhatja 
és székhelyeként megjelölheti. 
A�székhelyhasználathoz való 
hozzájárulást és a�tulajdoni 
lapot a�cégbíróságra nem kell 
elküldeni, az�ügyvédnek azonban 
meg kell �riznie.

AZ aLaPÍTÁSHOZ  
SZÜKSÉGES IRaTOK

Egyéni vállalkozás indítása ma 
már lehetséges teljes egészében 
online, webes ügysegéden 
keresztül: https://ugyintezes.
magyarorszag.hu/szolgaltatasok/
webesugyseged.html, használata 
ügyfélkapus azonosítással 
a�legegyszer�bb.
Amennyiben a�hagyományos utat 
választanád,úgy a�vállalkozói 
igazolványt a�tervezett cégszék
hely szerinti okmányirodában 

– illetve Kormányablakban – 
válthatod ki. Ehhez ki kell 
töltened egy, az�irodában ingye
nesen elérhet� formanyomtat
ványt. Az�igényléshez csatolnod 
kell egy erkölcsi bizonyítványt, 
illetve ha a�tevékenységed 
képesítéshez kötött, akkor 
a�képesítési bizonyítványodat, 
illetve a�hatósági engedélyt.

A bt. és a�kft. alapítási 
folyamatának els� mozzanata 
a�társasági szerz�dés megkötése. 
Ennek szövegét magad is 
összeállíthatod a�cégeljárásról 
szóló törvény mellékletében 
szerepl� minták alapján, vagy 
megbízhatsz vele egy ügyvédet.
A társasági szerz�désben 
szükség van a�tevékenységi 
kör meghatározására. Ez azért 
fontos, mert a�kés�bbiekben 
csak azokról a�tevékenységekr�l 
adhatsz számlát, amelyeket 
a�vállalkozói igazolvány vagy 
a�jóváhagyott alapítói okirat 
tételesen felsorol. 
A tevékenységek kiválasztásakor 
�gyelembe kell venned, 
hogy egyes esetekben 
szükség van m�ködési 
engedélyre. Ilyen például 

a�kis- és nagykereskedelmi 
tevékenységet folytató üzlet
helyiség m�ködtetése, a�népi 
iparm�vészeti, valamint 
népm�vészeti, iparm�vészeti, 
képz�m�vészeti, fotóm�vészeti 
termékek értékesítése. 
A�m�ködési engedélyt ugyancsak 
formanyomtatványon igényelhe
ted az�okmányirodákban, 10�ezer 
forint illetékbélyeg, hatósági 
(ÁNTSZ) engedélyek és a�jogosult
ságokat igazoló iratok (ingatlan 
használata, cégkivonat vagy 
vállalkozói igazolvány) fejében.

EGYÉNI VÁLLALKOZÁS GAZDASÁGI TÁRSASÁG

EL�NY

Nagyon egyszer�en és olcsón kiváltható az�önkormányzatnál 
a�vállalkozói igazolvány, ett�l kezdve számlaképes 
vállalkozóként szabadon tevékenykedhetsz és 
alkalmazottakat is foglalkoztathatsz.

Bt. esetében a�kültag(ok), kft. esetében minden tulajdonos csak 
a�betett t�ke mértékéig tartozik felel�sséggel a�társaság m�ködéséért, 
a�bt. beltagja azonban teljes vagyonával felel. A�betéti társaság 
alapítása már néhány tízezer forintból megtörténhet. A�kft. a�bt.-hez 
és az�egyéni vállalkozáshoz képest is magasabb presztizsnek örvend.

HÁTRÁNYA tevékenységb�l ered� kötelezettségeiért a�vállalkozó 
teljes vagyonával, korlátlanul felel. 

A gazdasági társaságok alapítása és fenntartása, de megsz�ntetése 
is lényegesen többe kerül, mint egy egyéni vállalkozás 
üzemeltetése.
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A CÉGBEJEGYZÉS

Ha nincsen szükség hiánypótlásra, 
az�okmányirodának 30 nap alatt ki 
kell adnia a�vállalkozói igazolványt. 
Ehhez tehát nem kell ügyvéd, 
alapító okirat, csak kérvényezed 
az�igazolványt, és 30�nappal 
kés�bb vállalkozhatsz is.
A gazdasági társaságok esetében 
azonban még csak itt jön 
a�neheze. Miután a�társasági 
szerz�dést megkötötted 
jöv�beni üzlettársaiddal, ezt 
még közjegyz� által készített 
közokiratba kell foglalni, illetve 
felkérhettek egy ügyvédet vagy 
az�egyik alapító jogtanácsosát 
is az�aláírási címpéldány 
(utóbbi esetben aláírásminta) 
ellenjegyzésére. 
A létesít� okirat aláírásától, 
illetve elfogadásától számított 
30�napon belül kell el�terjeszte
ned céged bejegyzési kérelmét 
a�cégbírósághoz elektronikus 
úton, vagyis nyomtatványkitölt� 
programmal elkészítve (lásd 

http://ceginformaciosszolgalat.
kim.gov.hu). Engedélyes 
tevékenység esetében ez 
az�engedély kézhezvételét�l 
számított 15�nap. Figyelem: 
a�cégbíróság 50 – 500�ezer 
forintos pénzbírsággal sújthatja 
azt, aki bejegyzési kérelmét 
késve adja le!

A társasági szerz�dés ügyvédi 
ellenjegyzésének vagy 
közokiratba foglalásának 
napjától a�létrehozni kívánt 
gazdasági társaságod 
el�társaságként már 
m�ködhet, de üzletszer� 
gazdasági tevékenységet csak 
a�cégbejegyzés iránti kérelem 
benyújtását követ�en folytathat. 
A cégbíróság a�cégbejegyzési 
kérelmet legkés�bb 
8�munkanapon belül formai 
szempontból megvizsgálja, és 
jó esetben elfogadja. Ha mégis 
valamilyen hiányosságot talál, 
a�kérelmet elutasíthatja, vagy 
hiánypótlásra visszaadhatja 
a�kérelem el�terjeszt�jének. 
A�kft. esetében a�cégbejegyzés 
iránti kérelemhez csatolni kell 
a�tagjegyzéket és az�alapításhoz 
szükséges minimális pénzösszeg 
be�zetésér�l szóló nyilatkozatot 
is – ez utóbbit kiválthatja 
az�ügyvezet� ügyvéd vagy 
közjegyz� által hitelesített 
nyilatkozata is a�pénz meglétér�l. 

A kft. a�bejegyzés iránti 
kérelem benyújtásával kéri 
az�adószám megállapítását is, 
ezzel teljesíti az�adóhatósághoz 
történ� bejelentkezési 
kötelezettségét. A�cégbíróság 
ebben az�esetben 15�munkanap 
alatt dönt a�bejegyzésr�l. De 
még ennél is jobb a�helyzet, ha 
az�egyszer�sített cégeljárás 
során a�már említett 
szerz�désmintát alkalmazod, 
ekkor ugyanis az�átfutási id� 
mindösszesen 2�munkanap. 
A cégbejegyzésre irányuló 
kérelmet csak elektronikus 
úton nyújthatod be, ami 
gyorsabbá tette a�folyamatot, ám 
feltétlenül szükséged van hozzá 
elektronikus aláírásra, id�bélyeg 
használatára és elektronikus 

Egyéni vállalkozóként az ún. 
ÖVTJ (Önálló vállalkozók 
tevékenységi jegyzéke, 
https://www.ksh.hu/ovtj_menu) 
listából kell kiválasztani 
tevékenységedet. 
A cégek esetében a�Szolgál
tatások jegyzéke számokat 
rendel a�tevékenységekhez 
(szj ’03-számok), alapításkor 
ki kell választani azokat, 
melyekre szükséged lehet.

52.48.37 ill. 52.48.37.0 
M�alkotás kiskereskedelem 
(ide tartozik: az�egyedi képz�- 
és iparm�vészeti alkotás 
kiskereskedelme) 
74.20.3 M�szaki mérnöki 
szolgáltatás 
74.20.37 Egyéb mérnöki 
szolgáltatás 
74.87.15 ill. 74.87.15.0 
Kiállítás-, vásár- és 
kongresszusszervezés 
92.31.22 ill. 92.31.22.0 
Alkotótevékenység 
92.32 M�vészeti kiegészít� 
tevékenység 

92.32.1 92.32.10 92.32.0 
M�vészeti kiegészít� szolgáltatás 
92.52.11.2 Képz�-, ipar-, fotó-, 
egyéb m�vészeti kiállítás
A TEÁOR (Gazdasági Tevékeny
ségek Egységes Ágazati 
Osztályozásai Rendszere) 
az�szj-számhoz hasonlóan 
kódszámot rendel az�egyes 
gazdasági tevékenységekhez 
(TEÁOR ’08-számok) A�TEÁOR 
számok megfelelnek a�NACE 
(Nomenclature générale des 
activités économiques dans 
les Communautés Européennes), 
az�EU gazdasági tevékenysé
geket besoroló statisztikai 
rendszere által adott kódoknak. 
Alapításkor ugyanúgy szükséged 
lehet ezekre, mint az�szj-
számokra. Néhány lehetséges 
tevékenységi kör (nagyon 
fontos, hogy ezek kifejezetten 
gyártási és kereskedelmi 
folyamatokra vonatkoznak):
13. Textília gyártása 
14. Ruházati termék gyártása 
16.2 Fa-, parafatermék, 
fonottáru gyártása 

18.1 ill. 18.13 Nyomdai 
tevékenység és nyomdai 
el�készít� tevékenység 
23.4 Porcelán, kerámiatermék 
gyártása 
47.59 Bútor, világítási eszköz, 
egyéb háztartási cikk 
kiskereskedelme 
62.01 Számítógépes 
programozás 
73.1 Reklám 
74.1 Divat-, formatervezés
74.2 Fényképészet
Tevékenységi körök kiválasz
tásakor a�társasági szerz�-
désben fel kell sorolni a�KSH 
9001/2002. (SK 3.) közleménye 
alapján besorolt, TEAOR ’08 
kódok szerinti tevékenységeket, 
melyeket a�Nemzeti Adó- és 
Vámhivatalnál (NAV) kell 
lejelenteni. A�cégbírósággal 
csak a�tevékenységi kör 
megnevezését kell közölni, 
a�kódot nem. Számlázáskor 
szolgáltatás esetén szj számot 
kell használni a�TEAOR kódokra 
épül�, kib�vített szolgáltatások 
listája alapján.

MILYEN TEVÉKENYSÉGI KÖRÖKRE LEHET SZÜKSÉGED?
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nyomtatványkitölt� programra, 
ráadásul az�illetékeket és 
költségtérítéseket is elektronikus 
úton kell �zetned.

A mEGFELEL� BaNK  
KIVÁLaSZTÁSa

A sikeres alapítási folyamat 
a�cégbírósági bejegyzéssel és 
ennek közzétételével zárul. 
Ezzel párhuzamosan már el 
kell kezdened gondolkodni 
a�bankszámlanyitáson is. 
A�gazdasági társaságoknak 
ugyanis bizonyos kivételekkel 
kötelez� pénzforgalmukat 
bankszámlán bonyolítani, és 
bár ez nem kötelez�, ha egyéni 
vállalkozó vagy, érdemes lehet 
ezt az�utat követni. Az�els� 
bankszámlát az�adószám 
közlését�l számított 15�napon 
belül kell megnyitni. 

Számolgass! Amennyiben ritkán 
fordul el�, hogy átutalással 
�zetsz, vagy csak kisebb 
tételeket, akkor érdemes azt 
a�bankot választani, amely 
alacsony számlavezetési díjat 
szab ki, ha viszont gyakran 
rendezed ügyeidet átutalással, 
akkor banki költségeidet 
úgy minimalizálhatod, ha 
a�forintátutalás legalacsonyabb 
díját választod. 
A bankok ajánlatairól és 
a�szolgáltatások díjairól 
a�hirdetményekb�l és 
az�ún. kondíciós listákból 
tájékozódhatsz. Ezek 
megtalálhatók a�bankok 
ügyfélterében is, de 
a�legegyszer�bb, ha az�egyes 
bankok honlapján nézed meg. 
Miel�tt azonban elvesznél 

az�ajánlatok között, felhívjuk 
�gyelmedet, hogy az�interneten 
elérhet�k bankszámlacsomag-
összehasonlító szolgáltatások. 
Magánszemélyeknek 
szól a�Magyar Nemzeti 
Bank bankszámlaválasztó 
alkalmazása (www.felugyelet.
mnb.hu), vállalkozásoknak pedig 
ajánlhatjuk a�Bankráció céges 
bankszámla összehasonlítóját 
(www.bankracio.hu) 

Ha most indul a�céged, és 
még bankválasztás el�tt állsz, 
tájékozódj. Egész más típusú 
számlavezetési szolgáltatásokra 
van szüksége pl. egy kis boltnak, 
amely kisösszeg�, jellemz�en 
készpénzes forgalomból 
szedi össze bevételét, mint 
mondjuk egy designstúdiónak, 
amelynek ügyfelei átutalással 
�zetnek. Tehát azt is gondold 
át, hogy a�számlavezetéssel 
kapcsolatban  mi jellemzi 
a�cégedet (napi tranzakciók 
száma, kimen� utalások 
jellemz� összege, készpénzes 
tételek, bejöv� és/vagy kimen� 
devizautalások stb.), és keresd 
meg a�megfelel� megoldást. 
A�magasabb havi számlavezetési 
díjat b�ven ellensúlyozhatja pl. 
egy kedvez�bb átutalási díj, ha 
a�céged sokat utal.

Lehet, hogy most még 
csak számlavezetésre van 
szükséged, de el�bb-utóbb fel 
fog merülni, hogy legalább egy 
folyószámlahitelt szeretnél. 
A�bankválasztás azért is 
fontos, mert ha egyszer hitelért 
fordulnál majd bankodhoz, 
kérelmed elbírálásában szerepet 
játszik a�hosszú távú kapcsolat is. 
Ha minden más feltétel azonos, 
a�bank szívesebben ad hitelt 
annak a�vállalkozásnak, amely 
évek óta nála vezeti a�számláját. 
Nagyon komoly eltérés lehet 
az�egyes bankok üzletpolitikája 
között e tekintetben, van, amelyik 
kifejezetten keresi a�mikro- és 
kisvállalati ügyfélkört, míg 
mások inkább a�lakosságra 
vagy a�nagyobb vállalatokra 
koncentrálnak.

SZELLEMI SZABADFOGLALKOZÁS

Minden kizárólagosan szolgáltató (azaz nem termel� és nem kereskedelmi) tevékenység 
végezhet� egyéni vállalkozói igazolvány nélkül is.

Ezt hívják szellemi szabadfoglalkozásnak, mely végs� soron csak egy adózási kategória: 
ha ezt választod, kapsz adószámot, tehát számlázhatsz, és költséget is elszámolhatsz. 

El�nye, hogy nem igényel külön alapítási eljárást és költséget (csak egy bejelentke
zést), gyorsan megszüntethet�, a�m�ködés során kevesebb adminisztrációt igényel, 

és�helyi ipar�zési adó�zetési kötelezettsége sincs. A�személyhez köt�d� megbízások 
teljesítésére tehát alkalmasabb, mint az�egyéni vállalkozás.
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5.2. ADÓZÁSI ÉS SZÁmVITELI  
        aLaPFOGaLmaK

Abban a�pillanatban, ha 
céged megalakul, az�erre 
szánt pénzt egy olyan zsebbe 
raktad, ahonnan nem költhetsz 
szabadon bármire. S�t ett�l 
kezdve vállalkozásodat többféle 
adó is terheli majd. Hogy csak 
a�legfontosabbakat említsük: 
társasági és helyi ipar�zési 
adó, illetve a�vállalkozásodban 
foglalkoztatottak után �zetend� 
szociális hozzájárulási adó 
és szakképzési hozzájárulás. 
Összegezve, ha van céged, akkor 
kénytelen vagy megismerkedni 
a�társasági és a�forgalmi adózás 
és a�számvitel alapfogalmaival is.

ÁFÁS ÉS aLaNYI ÁFamENTES 
TEVÉKENYSÉG

Az alanyi áfamentesség 
választása esetén nem kell 
27% áfát rászámolni az�eladási 
áraidra. Ez els�sorban akkor jó, 
ha a�vev�d magánszemély vagy 
olyan cég, amely nem tartozik 
az�áfakörbe (bankok, biztosítók, 
brókercégek stb.), mivel ebben 
az�esetben 27%-kal alacsonyabb 
áron tudsz nekik dolgozni. Ha 
áfakörbe tartozó, azaz áfát �zet� 
vállalkozás a�vev�d, lényegében 
mindegy, hogy áfás vagy nem 

áfás a�számlád, mivel a�neked 
�zetett áfával � csökkenteni 
tudja �zetend� adóját.

Az alanyi áfamentességet 
éves szinten 8 millió forintos 
bevételig lehet választani. Ha ezt 
a�bevételi szintet átlépted, akkor 
automatikusan áfakötelessé 
válsz, azaz áfát kell rászámolnod 
az�eladási áraidra, és ennek 
összegét az�államnak be kell 
�zetned. (Vannak ugyanakkor 
olyan tevékenységek, melyek 
jellegüknél fogva – függetlenül 

az�éves bevételt�l 
– áfamentesek: ilyen 
például a�magánóraadás).

Az alanyi áfamentesség hátránya 
viszont, hogy áfás költségeid 
áfáját nem igényelheted vissza.  
Ez abban az�esetben fontos, ha 
olyan tevékenységet folytatsz, 
amelyben a�majdani eladási ár 
jelent�s részét teszik ki az�alap-
anyagok költségei. A�m�vészeti 
és tervezési tevékenységek egy 
részénél viszont a�létrehozott 
m� eladási árában csekély részt 
képviselnek az�alapanyagárak, így 
nagy valószín�séggel akkor jársz 
jól, ha az�alanyi áfamentességet 
választod, természetesen csak 
addig, amíg el nem éred a�8 millió 
forintos éves bevételt.

EGYSZER�SÍTETT  
VÁLLaLKOZÓI ADÓ (EVa)

El�nye:
�� �Nagyon egyszer�en kalkulálható, 

bevallható adónem. Mértéke 
jelenleg a�bruttó (azaz áfával 
növelt) bevétel 37 százaléka, 
amivel az�ipar�zési adón 
(a�legtöbb önkormányzatnál 
2%,�de minden évben lehet 
választani az�adóalap 50%-os 
megállapítását is), a�munka
viszonyban bejelentett 
alkalmazottak járulékán és 
a�cégautóadón kívül az�összes 
adónemet kiváltod (áfa, 
társasági adó, szja, tb stb.). 
Így a�cégedb�l akár év közben 
folyamatosan osztalékel�leget 
vehetsz fel (közbens� beszámoló 
alapján, amennyiben a�cég 
társasági szerz�dése ezt 
lehet�vé teszi), akár az�év végi 
beszámoló alapján osztalék 
címszóval, az�eva és az�ipar�zési 
adó meg�zetésével, a�cégben 

BÁR AZ EMBER SZERETNÉ AZT HINNI, HOGY 
A�MINDENNAPOKBAN AZ „ÉN CÉGEM, AZ ÉN PÉNZEM” SZABÁLY 
ÉRVÉNYESÜL, EZ SAJNOS NEM ÍGY VAN. ISMERKEDJ MEG 
A�CÉGES ADÓZÁS ALAPJAIVAL!
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termelt jövedelmet (ha áfás 
tevékenységed van, akkor 
lényegében a�nettó bevétel 
78,74%-át, ha áfamentes 
a�tevékenységed, vagy alanyi 
mentes adózást választottál, 
akkor 62%-át) további adóktól 
mentesen felveheted.  
Amennyiben ennek a�cégnek 
ügyvezet�je/beltagja vagy, és 
máshol nem vagy alkalmazásban, 
ezt a�jövedelmet csökkenti 
a�minimálbér (jelenleg bruttó 
138.000 forint) után �zetend� 
adók és járulékok összege: 

ez�jelenleg kb. havi 75 ezer forint, 
de ha a�tevékenységed középfokú 
iskolai végzettséget igényel, 
akkor legalább a�garantált 
bérminimum (jelenleg: bruttó 
180.500,- forint) után �zetend� 
adók és járulékok összege, ami  
kb. havi 98 ezer forint.  
Amennyiben az�ügyvezetést / 
személyes közrem�ködést nem 
munkaviszonyban végzed, 
a�szociális hozzájárulási adót és 
a�szakképzési hozzájárulást 
minimálbér esetén is a�minimál
bér 112,5% után, a�8,5�százalékos 
egészségbiztosítási és munkaer�-  
piaci járulékot a�minimálbér 
150%-a után kell meg�zetni, ami 
további költségnövekedést jelent.

�� �A könyvelése nagyon egyszer� 
és olcsó (csak bevételi naplót 
kell vezetni, feltéve, hogy 
vállalkozásod nem tartozik 
a�számviteli törvény hatálya alá, 
mert akkor kett�s könyvvitelre 
vagy kötelezett). Persze 
a�tevékenységhez kapcsolódó 
költségszámlákat gy�jteni kell. 
Az�évente akár többször változó 
adójogszabályok miatt sajnos 
érdemes könyvel�t fogadni.

�� �Annak ellenére, hogy az�adó 
mértéke 37%, alacsony költség-
szint mellett még mindig kicsit 
kedvez�bb a�normál esetben 
�zetend� 9  % társasági adó, 
valamint a�15 % + 14 % osztalék 
után �zetend� személyi 
jövedelemadó és EHO (ennek 
fels� határa éves szinten 
450.000,- forint) kombináció
jánál. A�legtöbbek számára 
azonban az�eva megtartása 
inkább az�adminisztráció 
egyszer�sége miatt lehet 
indokolt, mint a�tényleges 
adómegtakarítás miatt.

�� �Az eva alkalmazásának éves 
bevételi határa idén bruttó 
30�millió forint. Ha ezt a�bevételi 
szintet átlépted, automatikusan 
kikerülsz az�eva hatálya alól. 

Hátránya:
�� �Ezt az�adózási formát csak akkor 

választhatod, ha a�cégednek két 
egymást követ� üzleti évben van 
bevétele, vagyis – feltételezve, 
hogy egy adott év decemberében 
alapítod a�cégedet, és abban 
a�hónapban szerzel bevételt 

– legalább 1�évet és 1 hónapot 
kell várnod alkalmazására.

�� �Az eva választása esetén 
a�társaságnak csak magán-
személy tulajdonosai lehetnek,  
és magának a�társaságnak nem 
lehet részesedése más 
társaságban (ez utóbbi alól 
kivételt képez a�t�zsdén jegyzett 
nyilvánosan m�köd� 
részvénytársaság részvényeinek 
a�birtoklása).

�� �A társaság automatikusan 
kikerül az�eva hatálya alól, 
amennyiben tulajdonosi köre két 
éven belül a�szavazati jogok 
tekintetében 50 százalékot 
meghaladó mértékben változik.

KI LEGYEN A�KÖNYVELŐD?

Az egyéni vállalkozónak kezdetben nem kell mindenképpen könyvel�t megbíznia, elvben – egy 
kis szakirodalmi tájékozódás utána – maga is el tudja végezni a�könyvelést. Fontos azonban, 
hogy tisztában légy ennek veszélyeivel: ha valamit rosszul csinálsz, nagyon sokat bukhatsz, így 
mi azt javasoljuk, inkább már az�elején fordulj könyvel�höz. Amikor a�vállalkozásod „beindul”, 
azért is célszer� könyvel�t fogadnod, hogy több id� maradjon a�vállalkozásra, így nem kell 
az�adminisztrációval tör�dnöd, a�jogszabályi változásokat követned. (Kivételt képezhetnek 
az�átalányadózók és az�evások, nekik annyival egyszer�bb a�könyvelésük, hogy gyakran valóban 
nincs szükségük állandó könyvel�re.)
Jó tudnod, hogy a�számviteli törvény hatálya alá tartozó adózók esetében csak akkor 
kötelez� könyvel� megbízása vagy alkalmazása, ha az�éves nettó árbevétel az�üzleti évet 
megel�z� két üzleti év átlagában – ennek hiányában a�tárgyévben várhatóan – a�10 millió 
forintot meghaladja.
A könyvel� megválasztását alaposan mérlegeld, mert könyvel�t váltani nem egyszer�. A�legjobb 
megoldás, ha egy vagy több ismer�söd ajánlja. Bizonyosodj meg arról, hogy a�könyvel�nek 
nincs-e a�tiéddel megegyez� vagy ahhoz hasonló tevékenységi köre!! (Ha a�konkurencia ismeri 
a�vállalkozás bels� anyagait, ezt ki tudja használni!)
Tudd meg, hogy mi a�könyvelés díjának alapja! Fix havi díj (ami általában arányos az�árbevétel-
lel), a�számlák száma vagy a�könyvelt tételek alapján megállapított összeg, vagy ezek valami-
lyen kombinációja? A�szerz�désben legyen benne, hogy mi a�feladata, mire terjed ki a�felel�s-
sége. Mindig írásban kérd, hogy mikor milyen be�zetési kötelezettségedet kell teljesítened!
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EGYSZER�SÍTETT  
KÖZTEHERVISELÉSI  
HOZZÁJÁRULÁS (EKHO)

A jellemz�en m�vészeti,  
szellemi szabadfoglalkozás 
esetében a�magánszemélyek 
az�általános adó- és járulék-
szabályok alkalmazása helyett 
választhatják az�egyszer�sített 
közteherviselést (ekho). 

Az ekho mértéke 34,5%, ami úgy 
oszlik meg, hogy az�ekhoalap után 
19,5% a�ki�zet�t (azaz aki ki�zeti 
a�számládat) terheli, 15%-ot 
pedig a�magánszemély �zet meg. 
Ezt az�adónemet évi 60 millió 
forint bevételig lehet alkalmazni, 
azzal, hogy ha a�magánszemély 
általános forgalmi adó �zetésére 
kötelezett, akkor a�bevételt 
az�áfával csökkentetten kell 
értelmezni. Feltétel még, hogy 
a�magánszemély jövedelme elérje 
az�év els� napján érvényes havi 
minimálbér tizenkétszeresét – 
egyszer�bben fogalmazva: ha 
egy cég legalább minimálbéren 
bejelentett munkavállalóként 
meg�zeti utánad a�járulékokat.

EGYSZERES KÖNYVELÉS 

Csak a�pénzmozgással járó 
eseményeket kell könyvelni 
a�pénzmozgás id�pontjában.  
Ez a�könyvelési lehet�ség 
lényegében megsz�nt, mivel 
minden gazdasági társaságnak 
kett�s könyvelést kell vezetni. 
Az�egyéni vállalkozók viszont 

pénztárkönyv 
(naplóf�könyv) 
vezetésével, azaz 
ebben a�könyvelési formában 
könyvelhetnek.

KETT�S KÖNYVELÉS

Azért kett�s a�„kett�s könyvelés”, 
mert minden gazdasági eseményt 
kétszer kell lekönyvelni. Egyszer, 
amikor az�esemény bekövetkezik, 
és másodszor, amikor pénzügyi
leg is rendez�dik. (Pl.: ma 
megveszem az�árut számla 
ellenében, de a�jöv� héten �zetem 
ki banki utalással, azaz már ma 
lekönyvelem az�árut mint eszközt, 
amivel szembe a�szállító (eladó) 
felé fennálló tartozásomat teszem. 
A�jöv� heti banki �zetésnél 
a�bankszámlaegyenleg csökken, 
és elt�nik a�szállítóval szembeni 
tartozás.

Másként megfogalmazva 
a�kett�s könyvelés „teljesítés” 
szemlélet�, azaz az�árbevételt, 
költséget gyakorlatilag akkor kell 
elszámolni, amikor az�esemény 
(pl. áru leszállítása, szolgáltatás 
igénybevétele, szolgáltatás 
nyújtása) megtörténik, azaz 

„teljesül”, függetlenül a�valóságos 
pénzmozgástól, azaz attól, hogy 
ki�zetik-e azonnal, vagy sem.

ADÓZÁS EGYSZER�EN: a�KaTa

A kisvállalatok adózásának 
egyszer�sítése érdekében 
vezették be – az�általános 
szabályoktól eltér� alternatív 
adózási módként – a�kisadózó 
vállalkozások tételes adóját 
(kata). Amennyiben az�egyéni 
vállalkozók, egyéni cégek, 
kizárólag magánszemély taggal 
rendelkez� betéti és közkereseti 
társaságok akként döntenek, 
hogy a�kata szerinti adózást 
választják, a�f�állású kisadózók 
után havi 50 ezer (amivel teljes 
kör� biztosítottnak min�sül) 

– f�állásúnak nem min�sül� 
kisadózók esetében havi  
25 ezer – forint tételes adót  
kell �zetniük.

KAMARAI HOZZÁJÁRULÁS

A gazdasági kamarákról szóló 1999. évi CXXI. törvény szerint a�gazdálkodó szervezetek kamarai 
hozzájárulás �zetésére kötelezettek.
Minden induló vállalkozás köteles az�alakulást követ� 5 napon belül kamarai nyilvántartásba 
vételét kezdeményezni, és ezzel egy id�ben el kell utalni az�éves 5.000 Ft kamarai hozzájáru-
lást is (ennek mértéke �x, vagyis független attól, hogy januárban vagy decemberben alakul 
a�vállalkozás). Alapesetben az�induló vállalkozásokon kívül minden vállalkozás köteles 
a�kamarai közfeladatok ellátásához évente (tárgyév március 31-ig) 5.000,- Ft. kamarai hozzá-
járulást �zetni. A�Kamara pedig köteles részükre a�törvényben meghatározott szolgáltatásokat 
(tanácsadás gazdasági, pénzügyi, adózási, hitelhez jutási kérdésekben; üzleti partnerkeresés és 
pályázat�gyelés) térítésmentesen nyújtani. Lényeges továbbá, hogy a�kamarai tagság továbbra 
is önkéntes marad, így a�regisztrált vállalkozások nyilvántartásba vételükkel nem válnak 
kamarai taggá. A�kamara önkéntes tagja a�kamarai hozzájárulás összegét a�kamarai tagdíjból 
levonhatja.
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Fontos szabály, hogy a�bejelentett 
kisadózók után a�bejelentés 
hatálya alatt megkezdett minden 
naptári hónapra a�tételes adó 
egészét kell meg�zetni a�tárgy
hónapot követ� hónap 12. napjáig. 
A�naptári évben elért bevétel 
12�millió forintot meghaladó része 
után további 40% adót kell �zetni. 
A jelenleg érvényes szabályozások 
szerint a�jogalanyiság megsz�nik, 
amennyiben az�adott naptári év 
utolsó napján az�adózónak 100 ezer 
forintot meghaladó adótartozása van.

Tételes adóval teljesített 
közterhek

A kisadózó vállalkozás mentesül
��� a vállalkozói személyi 

jövedelemadó és vállalkozói 
osztalékalap utáni adó vagy 
átalányadó megállapítása, 
bevallása és meg�zetése;

��� társasági adó megállapítása, 
bevallása és meg�zetése;

��� a személyi jövedelemadó, 
járulékok és az�egészségügyi 
hozzájárulás megállapítása, 
bevallása és meg�zetése; 

��� szociális hozzájárulási adó és 
egészségügyi hozzájárulás, 
valamint a�szakképzési 
hozzájárulás megállapítása, 
bevallása és meg�zetése alól.

Ugyanakkor a�tételes adó 
meg�zetésével nem mentesül 
az�ipar�zési adó meg�zetése 
alól, de jogosult az�adó alapjának 
egyszer�sített meghatározására. 

Természetesen más jog-
viszonyban lév�k esetében 
(pl.�munkavállaló) az�adó�zetési 
és bevallásadási kötelezettség 
teljesítésével kapcsolatos 
rendelkezéseket az�általános 
szabályok szerint kell teljesíteni.

A kisadózó vállalkozás 
az�említett adónemekre 
vonatkozó bevallások 
benyújtása helyett csupán 
egy nyomtatvány (kata) 
benyújtására kötelezett 
az�adóévet követ� év február 
25-ig. Az�adminisztrációs terhek 
könnyítését eredményezi, hogy 
a�kata szerint adózó vállalkozás 
pusztán bevételi nyilvántartás 
vezetésére kötelezett. 
Az�adózók így könyvel�, 
illetve adózásban jártas 
szakemberek igénybevétele 
nélkül tudnak eleget tenni 
adókötelezettségüknek.
Az adóalanyiság a�választás 
bejelentését követ� hónap els� 
napjával jön létre, és év közben 
bármikor választható.

A PÉNZFORGALMI ÁFA

A mai Magyarországon sajnos igen általános késedelmes 
�zetések miatt sok kisvállalkozás küszködik �nanszírozási 
gondokkal. Tovább nehezíti a�helyzetüket, hogy hosszas kése-
delem esetén nemcsak pénzükhöz nem jutnak hozzá, de még 
a�kiszámlázott tétel áfatartalmát is el�re be kellett �zetniük. 
Ezen a�helyzeten segít az�ún. „pénzforgalmi áfaelszámolás”, 
mely lehet�vé teszi, hogy adó�zetési kötelezettségük csak akkor 
keletkezzen, amikor a�számlájuk ellenértékét megkapták.

Az adóalany alakulásakor vagy év végéig – ekkor  
ténylegesen következ� év január 1-jét�l – választhatja  
a pénzforgalmi elszámolást, akkor ha: 
��székhelye vagy lakóhelye belföldön van,
��nem áll cs�d- vagy felszámolási eljárás alatt,
��nem választott alanyi adómentességet,
��a kis- és középvállalkozásokról, fejl�désük támogatásáról 
szóló 2004. évi XXXIV. törvény szerint kisvállalkozásnak 
min�sül,
��az éves nettó árbevétele sem a�választást megel�z� évben, 
sem a�választás évében nem haladja meg a�125 millió forintot.

A pénzforgalmi elszámolás id�szakában:
�� a kiállított számlák kötelez� tartalmi eleme a�„pénzforgalmi elszámolás” 
feltüntetése, 
��a termékértékesítés és szolgáltatásnyújtás után az�adót is tartalmazó 
(bruttó) ellenérték jóváírásakor kell megállapítani a��zetend� adót,
��a termék beszerzéséhez, szolgáltatás igénybevételéhez kapcsolódó 
adólevonási jog legkorábban abban az�adó-megállapítási id�szakban gyako-
rolható, amelyben az�adót is tartalmazó (bruttó) ellenértéket megtérítik,
�� választásunk érinti partnereinket is, mivel az�általunk kiállított számlában 
a�rájuk áthárított általános forgalmi adót a�f�szabálytól eltér�en csak akkor 
igényelhetik vissza, amikor a�számla ellenértékét részünkre megtérítették,
��a pénzforgalmi elszámolás alkalmazása id�szakában az�adóalany éves 
nettó árbevétele nem haladhatja meg a�125 millió forintot. Ha ez mégis 
bekövetkezik, akkor a�pénzforgalmi elszámolás szabályait már arra az�ügy-
letre sem alkalmazhatja az�adóalany, amelynek ellenértékével az�el�írt 
értékhatárt túllépi. Az�esemény bekövetkezését�l számított 15 napon belül 
ezt a�tényt be kell jelenteni az�adóhatóságnak,
��amennyiben az�adóalany a�saját döntése alapján a�következ� évt�l már 
nem kívánja alkalmazni a�pénzforgalmi elszámolást, döntését a�naptári év 
utolsó napjáig köteles bejelenteni az�adóhatóságnak.
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Ha egy kisadózás hatálya 
alá tartozó adózó egy helyr�l 
(azaz ugyanazon adószámmal 
rendelkez� ki�zet�t�l) származó 
bevétele egy naptári éven belül 
meghaladja az�1 millió forintot, 
err�l a�tényr�l mind a�kisadózó, 
mind a�ki�zet� nyilatkozni és 
adatot szolgáltatni köteles az 
adóhatóságnak. 

Miért van erre szükség?
A kisadózó által megszerzett 
bevétel lényegesen kedvez�bben 
adózik, mintha ugyanaz 
a�bevételt munkabérként venné 
fel. Ahogy a�törvény mondja, 
a�cél a�„munkaviszonytól való 
elhatárolás”. A�törvényalkotó 
ezzel igyekszik elejét venni 
annak, hogy kisadózóval kötött 
vállalkozási szerz�déssel valaki 
munkaviszonyt leplezzen. Azaz 
ha a�kisadózónak egy helyr�l 
több mint 1 millió forint bevétele 
származik, az�adóhatóság ezt 
munkaviszonynak vélelmezheti, 
annak bizonyítása, hogy ez nem 
így van, a�kisadózót terheli.

Mivel az�áfás cégeknek ez 
az�adózási forma a�jelenlegi 
evánál is el�nyösebb adózási 
módot kínál, mindenképpen 
megfontolandó a�katába 
való átlépés azon egyéni 
vállalkozóknak, egyéni cégeknek, 
melyek éves árbevétele nem 
haladja meg a�12�millió forintot, 
de mindemellett azoknak is 
el�nyös lehet, akik nincsenek 
áfakörben. 
Annak, aki vállalkozóként 
dolgozik, és nem rendelkezik 
bt.-vel vagy kkt.-val, csak kft-
vel, akár még a�betéti társaság 
alapítása és fenntartása 
is megérheti, mert ezek 
a�költségek a�kata választása 
mellett már egy év alatt is 
megtérülhetnek. 

KISVÁLLaLaTI aDÓ: a�KIVa

A KIVA választása nagy 
valószín�séggel megéri azon 
vállalkozásoknak, amelyeknél 
a�bértömeg meghaladja 
a�vállalkozás eredményét, vagy 
a�tulajdonosok az eredmény 

jelent�s részét visszaforgatják, 
hosszabb távon pedig ez 
az�adózási mód különösen 
kedvez� a növekedni vágyó 
vállalkozások számára.

A kisvállalati adózás 
választásának feltételei:

��� az adózó átlagos statisztikai 
állományi létszáma az�adóévet 
megel�z� adóévben várhatóan 
nem haladja meg a�50 f�t,

��� az adózó adóévet megel�z� 
adóévben elszámolandó 
bevétele várhatóan nem 
haladja meg az�500 millió 
forintot, 12 hónapnál rövidebb 
adóév esetén az�500 millió 
forint id�arányos részét,

��� az adóévet megel�z� két 
naptári évben az�adózó 
adószámát az�állami 
adóhatóság joger�sen nem 
törölte vagy függesztette fel,

��� az üzleti év mérlegforduló 
napja december 31.,

��� az adózó adóévet megel�z� 
adóévér�l készítend� beszá-
molójában a�mérlegf�összeg 
várhatóan nem haladja meg 
az�500 millió forintot.

A kisvállalati adó szerinti adózás 
választására egész évben 
lehet�ség nyílik. A�kizárólag 
elektronikus úton beadott 
18T203KV nyomtatványon történt 
bejelentést követ� hónap els� 
napjától él a�kiva adóalanyiság. 
A�kiva alany azonban csak 
az�adóév december 1-jét�l 
december 20-ig jelentheti be 
elektronikusan a�NAV-hoz, 
hogy adókötelezettségeit 
a�következ� évt�l nem 
a�kisvállalati adó 
szabályai szerint 
teljesíti.

ELEKTRONIKUS SZÁMLÁZÁS

Minden adóalany köteles termékértékesí
tésér�l, szolgáltatásnyújtásáról a termék 
beszerz�je, szolgáltatás igénybevev�je 
részére számla kibocsátásáról gondoskodni.
A számlakibocsájtás papír alapon és 
elektronikus úton történhet. 

Az elektronikus számlázás egyre szélesebb 
körben terjed el, azonban az elektronikus 
számlázás törvényileg szabályozott. 
Az�elektronikus számla az amit 
elektronikus formában bocsátottak ki és 
fogadtak be és eredetének hitelességére és 
adattartalmának sértetlenségére vonatkozó 
követelményeknek megfelel.

Amennyiben a számlákibocsájtó úgy dönt, 
hogy elektronikus aláírás és id�bélyegz� 
használatával bocsátja ki elektronikus 
úton a számlát, így err�l el�zetesen nem 
kell megállapodni a számla befogadójával. 
Ugyanakkor a számlakibocsátás el�tt 
célszer� jelezni a partnernek, hogy 
elektronikus számlát fognak kiállítani, 
különös tekintettel arra, hogy a partnernek 
információval kell rendelkeznie arról, hogy 
hogyan tudja megismerni az e-számla 
tartalmát.
 
Nem min�sül elektronikus számlának egy 
elektronikus aláírás és id�bélyeg nélkül, 
e-mailben elküldött PDF-dokumentum.
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A BIZONYLATOK MEGŐRZÉSE

A számviteli törvény el�írja, hogy a�be-
számolót, az�üzleti jelentést, az�azokat 
alátámasztó leltárt, f�könyvi kivonatot, 
valamint a�könyvelést közvetlenül és közve-
tetten alátámasztó számviteli bizonylatokat 
(ide tartoznak például a�vev�i és a�szállítói 
számlák, pénztárbizonylatok, bankkivona-
tok stb.) egységesen 8 évig kell olvasható 
formában meg�rizni. Jó tudni, hogy e 
kötelezettséget a�meg�rzési id�n belüli 
szervezeti változás (ideértve a�jogutód 
nélküli megsz�nést is) nem hatálytalanítja.
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PÉNZÜGYI TRANZAKCIÓS ILLETÉK

A tranzakciós illeték �zetésére a�pénzforgalmi szolgáltató kötelezett, azonban az�illeték átvál-
lalásáról, illetve továbbhárításáról minden bank egyedileg dönt.

A pénzügyi tranzakciós illeték mértéke
��a pénzügyi tranzakciós illeték alapjának 0,3%-a, de �zetési m�veletként legfeljebb 6 ezer 
forint (ide tartozó �zetési m�veletek pl.: átutalás, beszedés, kölcsöntörlesztés),
��a pénzügyi tranzakciós illeték alapjának 0,6%-a a��zetési számláról történ� készpénzki�ze-
tés, illetve a�készpénz-helyettesít� �zetési eszköz útján történ� készpénzki�zetés esetén, azzal, 
hogy a��zetési m�veletenkénti 6 ezer forintos korlát e m�veletekre nem vonatkozik.

Az illeték meg�zetésére kötelezett a�számlakivonaton legalább évente egyszer tájékoztatja ügy-
felét az�ügyfél �zetési számláján végrehajtott – illetékköteles– m�veletek után megállapított 
illeték összegér�l. 

A KÉSZPÉNZFIZETÉS KORLÁTOZÁSA

Az adózás rendjér�l szóló törvény értelmében 20%-os mulasztási bírsággal sújtható azon 
pénzforgalmi számla nyitására kötelezett adózó, aki szerz�désenként havonta 1,5 millió forintot 
meghaladóan készpénzben �zet szintén pénzforgalmi számla nyitására kötelezettnek. A�bírság 
alapja az�1,5 millió forintot meghaladóan teljesített készpénzes ki�zetés.

Az adó mértéke 2018-tól az 
adóalap 13%-a. 
Az adó alapja f�szabály szerint 
(néhány korrekciós tétel mellett):

�� a személyi jelleg� ki�zetések és 
jóváhagyott osztalék összege,

�� amely a kapott osztalékkal és 
a�nettó t�kebevonással is 
csökkenthet�,

�� de legalább a személyi jelleg� 
ki�zetések összege (minimum 
adóalap).

A kisvállalati adózás 
legalapvet�bb el�nyei:

�� A béreket terhel� adókulcs 
(13%) lényegesen kedvez�bb a 
kiváltott szociális hozzájárulási 
adó és szakképzési hozzájárulás 
együttes kulcsánál (21%).

�� A vállalkozásba visszaforgatott 
nyereség nem képez adóalapot, 
csak a vállalkozásból kivont 
nyereség (osztalék) után kell 
adózni.
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A MEGBÍZHATÓ ÉS A KOCKÁZATOS ADÓS 
2016. január 1-jét�l két speciális adózási kategóriát vezettek be, amelyekhez különböz� jogkövetkezmények is kapcsolódnak: a megbízható adózók 
kedvezményekben részesülnek, a kockázatosnak min�sített adózókra  viszont szigorúbb szabályok érvényesek. Az adóhatóság az adózók min�sítését 
negyedévente végzi el. 

A megbízható adózó
Az adóhatóság megbízható adózónak min�síti azo-
kat az adózókat, akik a törvényben meghatározott 
együttes feltételeknek megfelelnek. A megbízható 
adózói státusz feltétele, hogy az adózó legalább 
3 éve folyamatosan m�ködjön (vagy legyen áfa-
regisztrált), ne legyen 500.000 Ft-ot meghaladó 
nettó adótartozással, és ne min�süljön kockázatos 
adózónak. További feltételek, hogy a tárgyévben és 
az azt megel�z� 5 évben:
��a terhére megállapított összes adókülönbö-
zet nem haladja meg a tárgyévi adóteljesítmé-
nye 3%-át;
��nem indítottak ellene végrehajtási eljárást;
��nem áll(t) cs�d- , felszámolási, illetve 
kényszertörlési eljárás vagy fokozott adóhatási 
felügyelet alatt;
��nem áll(t) adószámtörlés, illetve adószám-
felfüggesztés hatálya alatt.
Nem min�sülhet továbbá megbízható adózónak az 
adóalany, ha rá a tárgyévet megel�z� 2 évben kisza-
bott és esedékessé vált mulasztási bírság összege 
meghaladja a tárgyévi adóteljesítménye 1%-át.

A megbízható adózók számos kedvezményben 
részesülnek:
��bizonyos feltételek esetén az ellenük 
indított adóhatósági ellen�rzés id�tartama nem 
haladhatja meg a 180 napot;

��bejelentési, bevallási, adatszolgáltatási 
kötelezettségük elmulasztása vagy hibás telje-
sítése esetén az adóhatóság mulasztási bírság 
kiszabása nélkül felhívást küld kötelezettségük 
teljesítésére, illetve a hiba javítására, és mu-
lasztási bírságnak csak a felhívás eredményte-
lensége esetén van helye;
��a részükre kiszabható mulasztási bírság és 
adóbírság fels� határa az általános szabályok-
hoz képest 50%-kal csökken (feltéve, hogy 
a mulasztás vagy adóhiány megállapítása 
következtében megbízható adózói státuszukat 
nem veszítik el);
��a velük szemben fennálló maximum 500 000 
forint összeg� tartozásra az adóhatóság évente 
egy alkalommal az adózó kérelmére vagy az 
adóhatóság által kiküldött felhívás elfogadása 
esetén automatikusan 12 havi pótlékmentes 
részlet�zetést engedélyez.

A kockázatos adózó
Az adóhatóság kockázatosnak min�síti azokat a 
felszámolás, végelszámolás, kényszertörlési el-
járás alatt nem álló adózókat, akik szerepelnek 
a nagy összeg� adóhiánnyal, adótartozással 
rendelkez�, illetve be nem jelentett alkalma-
zottat foglalkoztató adózók közzétételi listáján, 
valamint akikkel szemben az adóhatóság egy 
éven belül ismételt üzletlezárás intézkedést 

alkalmazott. A kockázatos adózói min�sítés 1 
évig áll fenn, azonban megsz�nik a soron kö-
vetkez� negyedéves min�sítéskor, amennyiben 
az adózó az arra okot adó adóhiányt, illetve 
adótartozást, valamint a kapcsolódó bírságot 
és pótlékot meg�zette.

A kockázatos adózók esetében:
��az adóhatósági ellen�rzés határideje 60 
nappal meghosszabbodik;
��a visszaigényelt áfa kiutalási határideje 75 
nap;
��az adózót terhel� késedelmi pótlék mértéke 
a felszámítás id�pontjában érvényes jegybanki 
alapkamat ötszöröse;
��az adózó terhére kiszabható mulasztási 
bírság és adóbírság legkisebb mértéke az 
általános szabályok szerint kiszabható bírság 
fels� határának 50%-a, a kiszabható bírság 
fels� határa az általános szabályokhoz képest 
50%-kal emelkedik.
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5.3. CÉGAUTÓ, CÉGTELEFON

CÉGaUTÓ VÁSÁRLÁSa  
ÉS aDÓZÁSa

Vállalkozásod m�ködése során 
szükség lehet autóra. Ez persze 
lehet a�már meglév� saját gép-
járm�ved is, ha azonban tényleg 
új autó vásárlásán töröd a�fejed, 
a�legfontosabb, hogy kiszámítsd: 
a�vállalkozásod kitermeli-e azokat 
a�pénzügyi terheket, amelyekkel 
az�autó �nanszírozása jár, tehát 

„elbírja-e” a�cég a�költségeket.  
Ha a�válasz pozitív, át kell gondol-
nod, hogy ki tudod-e �zetni 
készpénzben a�teljes vételárat, 
illetve ha nem, akkor milyen 
futamid�re, mely �nanszírozási 
forma választása célszer�. Ennek 
kapcsán mérlegelni lehet a�hitel, 
a�pénzügyi lízing vagy a�tartós 
bérlet igénybevételét is – e 
konstrukciók összehasonlítását 
segíti keretes táblázatunk.

VÁSÁRLÁS ÉS HITEL

Lássuk els�ként a��nanszírozás 
szempontjából legegyszer�bb és 
legszokványosabb konstrukciót, 
a�cégautó-vásárlást. Ennek során 
természetesen a�legkönnyebb 
helyzetben akkor vagy, ha 
a�vételkor a�teljes árat ki tudod 
�zetni. Minden egyéb esetben 
kölcsönért kell folyamodnod. 

A�hitelfelvételr�l b�vebben 
olvashatsz még  
(�Â 5.6 fejezet „A 
�nanszírozás alapkérdései”), 

ez azonban kiegészül a�következ�, 
a�cégautóra vonatkozó 
pontosításokkal.
 
Ha hitelre vásárolsz cégautót, 
költségként csak a�be�zetett 
díj kamatrésze számolható 
el, a�kamatrészt pénzügyi rá-
fordításként kell elkönyvelned. 
Itt azonban meg kell említeni,  
hogy a�hitelre vásárolt autó 

után is el 
lehet számolni 
értékcsökkenést, 
amennyiben az�autó 
kimutatható az�eszközeid között. 
Vagyis az�autó értéke költségként 
megjelenik majd a�könyveidben, 
de más intenzitással, mint ahogy 
csökken a�t�ketartozásod a�hiteled 
id�szakonkénti törlesztésével.  
Arra is érdemes oda�gyelni, 
hogy személygépkocsi vásárlása 
esetén az�áfa nem igényelhet� 
vissza (hacsak nem végzel 
ahhoz kapcsolódóan bérbeadási 
tevékenységet, ami esetedben 
nem valószín�).

PÉNZÜGYI LÍZING

A pénzügyi lízing az�a�tevékenység, 
amelynek során a�lízingbe adó 
az�autó tulajdonjogát a�lízingbe 
vev�, vagyis a�vállalkozásod 
megbízása alapján szerzi meg. 
Ezt követ�en a�lízingbe adó  
a�vállalkozásod határozott idej� 
használatába adja a�járm�vet oly 
módon, hogy azt céged könyveiben 
kell kimutatni. A�használatba 
adással neked kell viselned 
a�kárveszély átszállásából 
származó kockázatot, a�közvetlen 
terheket (ideértve a�fenntartási 
és amortizációs költségeket is), 
másrészr�l azonban jogosulttá 
válsz az�autó használatából 
esetlegesen ered� bevételekre. 
Nyílt vég� pénzügyi lízing esetén 
jogosultságot szerzel arra is, hogy 
a�szerz�désben kikötött id�tartam 
lejártával a�lízingdíj teljes t�ke-  
 és kamattörleszt� része, vala-
mint a�szerz�désben kikötött 
maradványérték meg�zetésével 
az�autó tulajdonjogát megszerezd. 
Ha ezzel a�jogoddal nem élsz, 
az�autó visszakerül a�lízingbe  
adó birtokába.

A LEGTÖBB MAGYAR ÁLLAMPOLGÁR HASZNÁL TELEFONT,  
A�LEGTÖBB CSALÁDBAN VAN AUTÓ IS. HA VÁLLALKOZOL, 
EL KELL DÖNTENED, HOGY EZEKET AZ ESZKÖZÖKET 
MAGÁNSZEMÉLYKÉNT 
HASZNÁLOD-E, VAGY BEVISZED 
A�CÉGEDBE (AZAZ CÉGKÉNT 
VÁSÁRLOD MEG �KET).
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TaRTÓS BÉRLET  
(OPERaTÍV LÍZING)

Ha biztos vagy benne, hogy soha 
nem akarsz tulajdonossá válni 
a�cégautóban, akkor inkább 
a�tartós bérlet mellett célszer� 
döntened. A�bérlés során az�autó 
tulajdonjoga a�futamid� lejártával 
is a�bérbeadónál marad, legna-
gyobb el�nye pedig, hogy a�bérleti 
díj és a�fenntartási költségek 
elszámolhatók a�vállalkozás 
m�ködési költségeként, valamint 
a�díjak áfatartalma személygép
kocsik után (nyílt vég� lízing és 
bérleti konstrukciók esetén) 
visszaigényelhet�, ha bizonyított 
a�csak céges használat (amit 
útnyilvántartással kell 
alátámasztanod).

A tartós bérlet során els�ként 
keretszerz�dést kell kötnöd 
az�autóbérléssel foglalkozó céggel, 
ami általában egy kezdeti letét 
ki�zetésével, valamint a�havonta 

a�szolgáltatásért �zetend� díjak 
pontos meghatározásával jár. Bár 
ezzel havi �x költséged keletkezik 
a�bérelt autó után, megspórolod 
vállalatodnak azt a�t�két, amelybe 
az�autó vásárlása került volna.

Mivel az�autó tulajdonjoga 
menet közben sem a�lízing, 
sem�a�tartós bérlet esetén nincs 
a�vállalkozásodnál, érdemes 
biztos anyagi lábakon álló, tisztes 
piaci részesedés�, jó hírnev� 
lízingcéget választani.

A CÉGaUTÓ KÖZTERHEI

A cégautó vásárlásával és 
magáncélú használatával együtt 
járnak olyan közterhek, melyek 
külön oda�gyelést igényelnek. 
Két adónem, a�gépjárm�adó 
és a�cégautóadó be�zetésére 
is �gyelned kell. A határid�ben 
meg�zetett gepjárm�adó 
csökkenti a �zetend� 
cégautóadót.

A telefon igazoltan a�cég m�ködéséhez kapcsolódó használata áfa- és 
egyéb adózási szempontból ugyanolyan leírható költségtétel, mint bármi 
más, ami a�mindennapi ügymenethez szükséges.
Ez eddig logikusan is hangzik, ugyanakkor a�magyar állam annyira már nem 
nagyvonalú veled, hogy ezt a�magáncélú használat után is megengedje, 
s�t ezután – mivel ez az�állam szerint természetbeni juttatás – adóznod is 
kell (mindazon túl, hogy az�áfát is csak 70% erejéig vonhatod le).

Ha a�céges telefon használója a�magánbeszélgetéseit ki�zeti, akkor 
munkáltatóként nem keletkezik adókötelezettséged (és ez akkor is így 
van, ha egy személyben vagy a�telefon használója és a�munkáltató is).
A második esetben a�vállalkozás a�természetbeni juttatásként biztosított 

magáncélú használat után adót és járulékot �zet. Ekkor a�törvény szerint 
egy bizonyos mérték� magánhasználatot kell „vélelmezned” (illetve 
részletes számlával alátámasztanod), ez adja az�adóalapot, melynek 
18�százalékkal növelt összege után 15 százalék szja és 19,5 százalék eho 
�zetend� az�adóhivatalnak. Az�adó mértéke jelent�s: aktuálisan a�telefon
számla áfával növelt értékének 20%-a képezi az�adóalapot. Fizetnie ez 
esetben annak kell, aki a�telefonszolgáltatóval szerz�désben áll, vagyis 
akinek a�nevére szól a�számla. Ha azonban kitartasz amellett, hogy 
alkalmazottadnak csak céges hívása volt, akkor �gyelned kell arra,  
hogy magáncélú beszélgetéseikért �zessenek a�vállalkozásodnak, ami 
azért fontos, mert neked kell bizonyítanod, hogy a�teljes számlából 
melyik tételek sorolhatók a�céges, illetve a�magándiskurzusok csoportjába.

CÉGES TELEFON HASZNÁLATA

gépjárm� 
hajtómo-
torjának 
teljesítmé-
nye (kW)

„0”-„4” 
osztály-
jelzések 
esetén

„6”-„10” 
osztály-
jelzések 
esetén

„5”; 
„14-15” 
osztály-
jelzések 
esetén

0–50 16�500 Ft 8�800 Ft 7�700 Ft

51–9 22�000 Ft 11�000 Ft 8�800 Ft

91–120 33�000 Ft 22�000 Ft 11�000 Ft

120 felett 44�000 Ft 33�000 Ft 22�000 Ft

KöRNYeZeTVÉDeLmI OSZTÁLYjeLZÉS

MENNYI A�CÉGAUTÓADÓ?

Az adó havi mértéke személygép
kocsinként a�személygépkocsi 
kW-ban kifejezett teljesítménye 
és környezetvédelmi osztály
jelzése alapján a�következ�: 
Cégautóadót kell �zetni minden 
nem magánszemély tulajdonában 
lév� személygépkocsi, továbbá 
a�magánszemélyek azon 
személygépkocsija után, 
amellyel kapcsolatban tételes 
költségelszámolással költséget 
számoltak el. Nem adóköteles 
az�a�magánszemély tulajdonában 

álló személygépkocsi, melyre 
használója kizárólag küldetési 
rendelvénnyel számol el, ha az 
elszámolást a NAV norma szerinti 
üzemanyagköltséggel és kilomete
renként maximum 15 Ft karban
tartási költséggel számolod el.

A cégautó adóalanya az�autó 
tulajdonosa, pénzügyi lízingbe 
vett személygépkocsi esetén 
a�lízingbe vev�, külföldi 
rendszámú személygépkocsi 
esetén pedig a�gépkocsi 
használója, ha utána belföldön 
költséget számolt el.

MENNYI A�GÉPJÁRM�ADÓ?

Az adó alapja a�személyszállító 
gépjárm� hatósági nyilvántartás-
ban feltüntetett teljesítménye.

Az�adó mértéke az�adóalap után 
a�gépjárm�
- gyártási évében és az�azt követ� 
3 naptári évben 345 Ft/kilowatt,
- a�gyártási évet követ� 4-7. 
naptári évben 300 Ft/kilowatt,
- a�gyártási évet követ� 8-11. 
naptári évben 230 Ft/kilowatt,
- a�gyártási évet követ� 12-15. 
naptári évben 185 Ft/kilowatt,

- a�gyártási évet követ� 16. 
naptári évben és az�azt követ� 
naptári években 140 Ft/kilowatt.

Az elektromos meghajtású gépjár
m�vek mellett a többi környezet
kímél� (gázüzem�) gépjárm� 
üzemeltetése is mentes a gépjár-
m�adó �zetési kötelezettség alól.
Az adót a�székhely vagy telephely 
szerint illetékes települési, 
a�f�városban a�kerületi önkor-
mányzati adóhatóság határozza 
meg. Meg�zetni két részletben 
(március 15. és szeptember 15.) 
kell a�kirótt tételek alapján.
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Forrás: 1991. évi LXXXII. törvény a�gépjárm�adóról
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HITeL
ZÁRT VÉGű pÉNZüGYI 

LíZING 
NYíLT VÉGű pÉNZüGYI 

LíZING
OpeRATíV LíZING

Illeték�zetési  
kötelezettségek

A tulajdonszerzéssel 
kapcsolatos illetéket 

a�gépjárm� megvásárlása-
kor a�hitelfelvev� �zeti 

A kötéskor a�lízingbevev� 
az�illetéktörvényben 

meghatározott gépjárm� 
vagyonszerzési illeték 

100%-os mérték� meg�ze-
tésére köteles

A lízingbevev� a�futamid� 
végi vételi jog gyakorlása 
esetén az�akkor hatályos 
illetékszabályok rendel-
kezése szerint köteles 

illetéket �zetni

A bérbevev�nek nincs ille-
ték�zetési kötelezettsége.

Mikor jelentkezik 
az�ügyfél ÁFA-�zetési 

kötelezettsége?

Beszerzéskor, egy ös�-
szegben

Törlesztés kezdetén, egy 
összegben

A lízingdíj törlesztése során 
egyenletesen, de csak 

a�t�ke az�alapja (a kamat 
nem)

A bérleti díj törlesztése so-
rán egyenletesen, a�teljes 

bérleti díjra

Hogyan számolja  
el az�ügyfél a�havi  

�nanszírozási  
díjakat?

Kötelezettségcsökkenés + 
kamatráfordítás

Kötelezettségcsökkenés + 
kamatráfordítás

Kötelezettségcsökkenés + 
kamatráfordítás

Költség

Melyek az�ügyfél  
társaságiadóalap- 
csökkent� tételei 
a�ráfordításokban?

Értékcsökkenés +
kamatráfordítás

Értékcsökkenés +
kamatráfordítás

Értékcsökkenés +
kamatráfordítás

Teljes bérleti díj

A törlesztés (díj)
ÁFA-tartalma levonásba 

helyezhet�-e?

Nincs ÁFA-tartalom

Személygépjárm� esetében 
nem (csak taxi és bérautó 
esetén), haszongépjárm� 
esetében igen, rögtön 

a�szerz�dés kezdetén egy 
összegben

Igen, személygépjárm� 
esetében is a�lízingdíj 
t�kerészének ÁFA-ja.

A maradványérték ÁFA-
tartalma csak haszongép-
járm� esetén igényelhet� 

vissza

Igen, a�jogszabályban meg-
határozott egyéb feltételek 
fennállása esetén a�bérleti 

díj ÁFA-tartalmáig

Forrás: Start Up Guide program
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5.4 HOGYAN TALÁLD MEG  
       MUNKATÁRSAIDAT?

Ahhoz, hogy megtaláld a�céged 
számára hasznos embereket, 
el�ször is tisztában kell lenned 
azzal, hogy pontosan mire is 
keresel munkatársat – ez pedig 
lehetetlen céged m�ködésének 
és céljainak beható ismerete és 
pontos meghatározása nélkül. 
Jól látod, ismét visszajutottunk 
az�üzleti tervedhez – bizony 
a�csapatépítéshez is ez jelenti 
majd a�kiindulási pontot.

Az üzleti tervben ugyanis egyszer 
már pontosan megfogalmaztad, 
hogy mi lesz az�az érték, amelyet 
a�céged majd „el�állít”, és 
ennek során pontosan milyen 
tevékenységeket végez. Ha 
mindez egyértelm�, gondold 
végig, kikre van ehhez szükséged, 
milyen tapasztalattal, speciális 
szaktudással rendelkez� 
munkatársakat kell találnod. 

Legjobb, ha mindezt írásban 
is rögzíted, végiggondolva 
a�feladat szempontjából fontos 
minden követelményt. Készíts 

„fantomképet”: képzeld el egy 
küls� partner, egy majdani 
vásárló vagy a�vállalkozás más 
vezet�jének, tulajdonosának 
a�szemével, ki hogyan festene 

egy adott pozícióban. 
Gondold végig a�leend� 
munkatársad egy napját: 
milyen feladatok teszik 

ki a�munkája nagy részét, és 
melyek lesznek azok, amelyekkel 
ritkábban találkozik ugyan, 
de nagyon fontosak. Milyen 
képességekre lesz szüksége, 
kikkel fog együtt dolgozni cégen 
belül és kívül, hogyan kell velük 
kommunikálnia, mennyire fontos 
a�munkájában az�elmélyültség, 
a�precizitás vagy éppen 
a�nagyvonalú, kreatív ötletesség.

Mindez a�gyakorlatban 
azt jelenti, hogy az�egyes 
munkakörökhöz el kell 
készítened az�úgynevezett 
követelménypro�lokat, azaz 
a�pozíció sikeres betöltéséhez 
elengedhetetlen minden fontos 
elvárást és feltételt tartalmazó 
leírásokat. Ilyen például 
a�végzettség, a�tapasztalatok, 
nyelvtudás.

Ha már pontosan tudod, mit 
vársz a�jelöltt�l, gondold 
végig azt is, hogy mit nyújtasz 
majd neki te, illetve a�céged. 
A�legfontosabb az��szinteség: 
ne ígérj f�t-fát, csak olyat, 
amiben magad is biztos vagy. 
Ne hallgasd el a�kockázatokat 
sem, ez – különösen egy 
induló vállalkozásnál – 
amúgy sem lenne hiteles.

Mérd fel, mekkora jövedelmet 
tudsz kínálni számára, ne 
kecsegtesd a�jelöltet homályos 
ígéretekkel („most csak ennyi, 
de fél éven belül nagyon jól 
fogunk keresni mindannyian”). 
Bízz abban, hogy felel�sen el 
tudja dönteni, megéri-e számára 
esetleg egy kicsivel alacsonyabb 
jövedelem annál, amit egy 
régi, beállt m�ködés� cégnél 
kaphatna, cserében azért, hogy 
a�„h�skor” részese lehet.

Kezd� vállalkozóként nagyon 
fontos tisztában lenned azzal, 
hogy minden újabb munkatárs 
változtatni fog a�vállalkozás 
hangulatán, közösségén, ráadásul 
minél el�bb lép be, annál inkább. 
Nemcsak az�a�kérdés tehát, hogyan 
látja majd el a�munkakörét, 
hanem az�is, hogy várhatóan 
hogyan illeszkedik be a�csapatba.

A MEGFELEL� SZAKEMEBEREK NÉLKÜL EGYETLEN 
VÁLLALKOZÁS SEM LEHET SIKERES. VÁLLALKOZÁSOD 
M�KÖDÉSE ÉS FEJL�DÉSE SZEMPONTJÁBÓL ALAPVET� 
FONTOSSÁGÚ, HOGY 
MEGTALÁLD IDEÁLIS 
MUNKATÁRSAIDAT.
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HOL TaLÁLHaTOD  
mEG a JELÖLTET?

Egy adott munkakörrel kapcso
latos követelménypro�l 
birtokában el�ször nézz körül 
a�saját környezetedben: volt 
iskolatársak, kollégák, ismer�sök 
körében. Fontos tudnod, hogy 
az�összes állásajánlat túlnyomó 
többsége nem hirdetéssel 
vagy pályázati úton, esetleg 
tanácsadó, közvetít� bevonásával, 
hanem valamilyen személyes 
kapcsolaton keresztül kel el 
a�munkaer�piacon. 

Ha mindez nem lenne elegend�, 
akkor irány az�internet és 
az�ott található állásportálok. 
A�munkaer�piac állásajánlatairól 
a�legteljesebb képet ezek 
a�portálok kínálják, így – mint 
állást kínálónak – neked is itt 
érdemes hirdetned. A�költségek 
ráadásul nem túl magasak, egy 
két hétig él� hirdetés ára néhány 
tízezer forint. Ezek a�portálok 

– túl azon, hogy a�jelentkez�k 

önéletrajzát továbbítják – külön díj 
ellenében különböz� adatbázis
szolgáltatásokat is nyújtanak, 
illetve a�beérkez� önéletrajzok 
el�sz�rését is megoldják. 

Az internetes álláshirdetésekkel 
az�álláskeresés folyamata 
rendkívüli mértékben felgyorsult, 
és ez – tetézve a�jelenlegi 
nehéz gazdasági környezettel – 
azt eredményezheti, hogy 
állásajánlatodra akár több száz 
pályázó is jelentkezni fog. Fontos, 
hogy a�beérkezett pályázatokra 
minden esetben reagálj röviden, 
akár egy automatikus válaszlevél 
formájában is: tudja a�jelölt, hogy 
rendben megérkezett a�pályázata. 
Ne feledd: nekik ez nagyon fontos, 
és még te is kerülhetsz hasonló 
helyzetbe.

Kiemelked�en fontos pozíciók 
esetében érdemes szakért�t 
is bevonnod a�munkába: ekkor 
lépnek be a�képbe a�fejvadászok. 
A�fejvadász általában olyan 
szakembereket megcélozva 
keres a�piacon, akik épp nem 
keresnek ugyan munkát, ám 
egy érdekes ajánlat esetleg 
felkeltheti a��gyelmüket. 
A�módszer komoly el�nye, hogy 
olyan szakemberekkel szélesíti 
a�választékot, akik valahol  
már bizonyítottak. 

INTERJÚ a�JELÖLTEKKEL

A kiválasztott jelöltekkel 
állásinterjúkat kell lefolytatnod. 
Az�interjú egy olyan hosszabb 
beszélgetés, ahol a�jelölttel 
pontosíthatjátok és a�személyes 
benyomásra támaszkodva 
kiegészíthetitek az�el�zetesen 
egymásról szerzett információkat. 
Az�interjú során általában 
a�jelölt és a�majdani munkáltató 
is röviden beszámol a�saját 
hátterér�l, terveir�l, elvárásairól. 

E beszélgetés célja, hogy 
a�legfontosabb tapasztalatok, 
készségek és képességek 
meglétér�l meggy�z�dhess. 
Ugyanakkor hallgass bátran 
a�megérzéseidre: ha egy hullám
hosszon vagytok, az�gyakran 

BARÁTOK AZ�üZLeTbeN

Ahogy egyre sikeresebbé válik majd vállal-
kozásod, úgy fog n�ni ismer�seid, barátaid, 
s�t esetleg családtagjaid száma, akik állás 
reményében keresnek meg. Természetesen 
komoly el�nyökkel is jár, ha már jól ismersz 
valakit, de nagyon fontos, hogy ebben 
a�helyzetben is objektív maradj: gondold 
végig, hogy illik-e rá az�adott munkakörrel 
kapcsolatos követelménypro�l, tényleg 
rendelkezik-e mindazon képességekkel, 
melyeket az�adott pozíció megkíván. Csak 
akkor dönts egy ilyen jelentkez� mellett, ha 
ismeretlenként is felvennéd.

Vállalkozóként nyilván tisztá-
ban vagy azzal, hogy a�vállal-
kozásod legfontosabb értékét 
kollégáid jelentik. Ugyanakkor 
általában a�munkavállalók 
bére és a�bér után �zetend� 
járulékok egy cég költségei 
között is igen jelent�sek. 
Nem árt hát tisztában lenned 
azzal, pontosan mennyibe 
is kerül vállalkozásodnak 
egy alkalmazott. A�jelenlegi 
adózási szabályok szerint egy 
alkalmazott munkaviszonyból 
származó bérjövedelméhez 
kapcsolódóan kétféle járulékot 
kell �zetni.

Az els� részt a�munkavállalói 
járulékok teszik ki. Ezeket 
a�bruttó bérb�l kell levonnod:
�� a személyi jövedelemadó: 
évi 15 %
�� valamint, további összesen 
18,5% (10 % nyugdíj, 8,5% 
egészségbiztosítási és 
munkaer�-piaci) járulék, 

nem kalkulálva az�esetleges 
kedvezményekkel, így például:
�� Friss házasok kedvezménye: 
Havi 5.000,- forintos adókedvez-
ményre jogosultak a házasulók 
legfeljebb 24 hónapon keresztül, 
ha valamelyik közülük el�ször 
köt házasságot.
��  A családi kedvezmény 
(az eltartottak létszámától 
függ�en): kedvezményezett 
eltartottként és jogosultsági 
hónaponként egy eltartott 
esetén 66.670,- forint, két 
eltartott esetén 116.670,- forint 
három vagy annál több eltartott 
esetén 220.000., forint adóalap 
csökkent� tétel. Lehet�ség 
van a családi adókedvezmény 
járulékok terhére történ� 
érvényesítésére. Ezzel lehet�vé 
válik, hogy az igénybe nem 
vett családi kedvezmény szja 
tartalmának megfelel� összeget 
le lehessen vonni a 7%-os 
egészségbiztosítási járulékból 
és a 10%-os nyugdíjjárulékból.

A második részt a�munkáltatói 
járulékok jelentik, amelyek 
a�bruttó bérre vetítetten 
összesen 21%-ra rúgnak 
(részletezve: 19,5% szociális 
hozzájárulási adó, 1,5 % 
szakképzési járulék).

Összegezve: vállalkozásod tel-
jes költsége az�általad a�mun-
kavállalónak �zetett bruttó 
bér 121%-a. A�nettó bérhez 
már nehezebb viszonyítani, 
hiszen a�családi kedvezmény 
igénybevételéhez a�nettó bér/
munkavállalói járulék arány 
változhat. Amennyiben a�mun-
kavállaló nem veheti igénybe 
ezt a�kedvezményt, a�céged 
teljes költsége a�nettó bér 
megközelít�leg kétszerese.

Csökkentheti a�munkavállaló 
összköltségét az�olyan mun-
kavállaló alkalmazása, akinek 
felvétele valamilyen állami 
járulékkedvezménnyel jár.

MENNYIBE KERÜL EGY MUNKAVÁLLALÓ?
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fontosabb, mint valamilyen 
tapasztalat hiánya. Ne felejtsd 
el, hogy végeredményben nem 
egy önéletrajzzal fogsz együtt 
dolgozni, hanem egy hús-vér 
emberrel, akivel rengeteg id�t 
töltötök majd együtt. Fontos, hogy 
emberként is el tudjátok egymást 
fogadni.
Az interjú végén mindenképp 
térjetek ki a�pályázó anyagi 
elvárásaira, mert ebben a�hazai 
munkaer�piac számos meg
lepetésre képes: mindenképpen 
szükséges a�munkaviszony 
jellegével, az�elvárt jövedelemmel  
és az�egyéb kompenzációs 
elemekkel – azaz a�cafeteriával – 
kapcsolatos igények tisztázása is.

A KIVÁLaSZTOTTaK

Az interjúval gyakorlatilag 
a�folyamat végére értél (bár 
egy�kis gondolkodási id�re 
valószín�leg még mind

kett�töknek 
szüksége van). 
Természetesen mindig 
eszedbe juthat még egy fel 
nem tett kérdés vagy egy újabb 
szempont, de azt tanácsoljuk, 
ne húzd túl sokáig a�döntést: 
ez a�jelölt lelkesedését is 
csökkentheti. A�döntést lehet�leg 
szóban, személyesen közöld, 
sokat jelenthet egy biztató mosoly, 
egy köszönöm és egy kézfogás.

Ezt követ�en ne felejtsd el 
értesíteni a�többi pályázót, 
de�azokat mindenképp, akikkel 
személyesen is találkoztál. 
A�folyamatot le kell zárni, 
a�kiválasztás lezárásának 
sajátja, hogy a�második helyre 
szorult jelölt egyben az�utolsó is, 
de�sosem tudhatod, nem lesz-e 
még valamikor kés�bb dolgotok 
egymással. 
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A cafeteria juttatásokat a�munkabéren felül 
adhatod dolgozóidnak. 
A cafeteria-rendszerrel lehet�séget nyújthatsz 
munkavállalóidnak, hogy e juttatásokat 
a�számukra kívánt kombinációban vegyék 
igénybe. Hátrány azonban, hogy a�béren 
kívüli ki�zetések igen pontos adminisztrációt 
igényelnek (kinek, mikor, mekkora összeg� 
juttatást adtál, és milyen jelleg� önkéntes 
pénztári be�zetések kapcsolódnak hozzájuk), 
erre érdemes felkészülnöd. Ráadásul e 
juttatások nem bérként jelentkeznek 
a�munkavállalóknál, így a�nyugdíjalapba sem 
számítanak bele. Fontos, hogy minden munka
vállalónak azonos mérték� cafeteria juttatást 
kell adni, vagy minden munkavállaló által 
megismerhet� szabályzatban kell rendelkezni 
róla (csoportok kialakítása munkakör, életkor, 
beosztás stb. alapján).

A adómentesen adható juttatások:
���� kultúra utalvány (50 000Ft/év)
���� sporteseményre szóló belép�, bérlet 

(korlátlan)
���� bölcs�dei, óvodai szolgáltatás és ellátás 

(korlátlan)

���� kockázati élet-, baleset- és betegbiztosítása 
(havonta maximum a minimálbér 30%-a)

���� lakáscélú támogatás (5 éven belül legfeljebb 
5 millió forint, de maximum a�költségek 30%-a, 
a speciális feltételek teljesülése esetén).

Kedvezményes adózású, béren kívüli 
juttatások összesen 450 ezer forint rekreációs 
keretösszegig (adóteher: 34,22%):

���� Széchenyi pihen�kártya, mely 
3�alszámlából áll: 
– vendéglátás alszámla 150.000 Ft/év, 
– szabadid� alszámla 75.000 Ft/év, 
– szállás alszámla 225.000 Ft/év,

���� évi 100 ezer forintig pénzösszeg.

Egyes meghatározott juttatások (adóteher: 
40,71%)
���� SZÉP-Kártya az egyedi-, vagy a rekreációs 

keretösszeget meghaladó rész
���� a 100 000 forintos keretösszeget nem, de 

a�rekreációs keretösszeget meghaladó rész
���� munkahelyi étkezés
���� iskolakezdési támogatás
���� helyi utazási bérlet
���� étkezési és ajándékutalvány

Egyes meghatározott juttatásnak min�sül 
továbbá a cégtelefon magáncélú használata, 
a�csoportos életbiztosítás, a reprezentáció 
és üzleti ajándék, a ki�zet� által jogszabály 
alapján a magánszemélynek kedvezményesen 
adott termék és nyújtott szolgáltatás, 
az�önkéntes egészségpénztári munkáltató 
hozzájárulás és az az önkéntes nyugdíjpénztári 
munkáltatói hozzájárulás.

Mindezeket �gyelembe véve milyen el�nyöket 
nyújt számodra vállalkozóként, cégvezet�ként 
a�cafeteria-rendszer?

�� Költséget takaríthatsz meg, mert 
a�cafeteria-rendszer elemei az�adómentes 
határokon belül adó- és járulékmentesen 
adhatók; avagy a�kedvezményes kulcs 
és összeghatárig a�bérhez képest 
költséghatékonyabbak a�társaság részére;

�� tervezhet�bbé válnak HR-költségeid;
�� növelheted a�dolgozóid lojalitását és 

elégedettségét;
�� személyre szabott juttatást jelent.

BÉREN KÍVÜL: MI AZ A�CAFETERIA?

REPREZENTÁCIÓ, ÜZLETI AJÁNDÉK

A reprezentáció és üzleti ajándék nyújtása 
esetén 15%-os mérték� személyi 
jövedelemadót (SZJA) es 19,5%-os mérték� 
egészségügyi hozzájárulást (EHO) kell 
meg�zetni a juttatás értékének 1,18 szorosa 
után. Az adót a bérjárulékokkal együtt 
a�havi járulékbevallásban kell bevallani 
és�meg�zetni. 
Az éttermi szolgáltatás igénybevétele 
esetén a bank/hitelkártyával történ� 
�zetés ellenében kapott nyugta alapján 
is�elszámolható költség, ha a szolgáltatás 
igénybevétele igazoltan reprezentáció 
(pl.: hivatali, üzleti vendéglátás) céljából 
történik.
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VÁLLALKOZÓI LÉTED SORÁN NÉHA NEHÉZ HELYZETEKKEL KELL 
SZEMBENÉZNED. EZEK KÖZÜL IS AZ EGYIK LEGEHEZEBB, AMIKOR 
ELVÉGZETT ÉS ELFOGADOTT MUNKÁD UTÁN PARTNERED NEM  
– VAGY CSAK NAGYON NAGY 
KÉSEDELEMMEL – FIZETI KI 
JOGOS JÁRANDÓSÁGODAT.

5.5. HOGYAN KEZELD  
        KINNLEVŐSÉGEIDET?

Felmérések szerint a�magyar 
mikro- és kisvállalkozások 
partnereinek harmada már 
a�világgazdasági válság el�tti 
utolsó „békeévben”, 2008-ban is 
rendszeresen határid� után, azaz 
késedelmesen �zetett, az�összes 
késedelmes �zetés pedig a�teljes 
értékesítés harmadát tette ki. 
Csaknem minden második 
vállalkozással el�fordult, hogy 
azért nem tudott �zetni szállítóinak, 
mert neki sem �zettek id�ben 
a�vev�k. Sajnos a�helyzet azóta 
sem javult: ügyfeleinek határid�n 
túli �zetése szinte minden hazai 
vállalkozásnak okoz kellemetlen 
perceket.

A F�VÁLLaLKOZÓ HaTaLma

Egy nagy projekt esetében 
a�megrendel�vel általában 
egy f�vállalkozó szerz�dik, így 
� áll a�piramis tetején. T�le 

– az�� �zetési hajlandóságától, 
sikerét�l  – akár cégek százai, 
munkavállalók ezrei is függnek.

Amennyiben a�f�vállalkozó 
bármilyen okból nem �zeti ki 
az�alvállalkozóit, az�dominó-
szer�en bedöntheti a�folyamatba 
bekapcsolt többi vállalkozót is, 

hiszen �k a�f�vállalkozótól 
származó pénzb�l �zetnék 
saját alvállalkozóikat. 
Ezt a�helyzetet nevezzük 

„lánctartozásnak”. Ez a�piramis szer� 
m�ködés leginkább az�épít�iparra és 
a�kereskedelemre jellemz�, de más 
ágazatokban sem példa nélküli.

A ki nem �zetett munka önmagá
ban is elég nagy baj, csakhogy 
a�mikro-, kis- és közép-vállal
kozásoknak kevés kivételt�l 
eltekintve nincsenek akkora 
tartalékai, hogy egy nagyobb, 

ki nem �zetett 
munkát tartósan 
�nanszírozni legyenek képesek. 
E cégek számára, méretükb�l 
fakadóan, akár végzetes is lehet 
egy csak jelent�s késéssel vagy 
egyáltalán ki sem �zetett számla: 
önhibájukon kívül akár a�cég 
megsz�nését is okozhatja.

Számukra tehát egyaránt 
jelent�s üzleti kockázatot jelent, 
hogy alkupozíciójuk a�nagy 
megrendel�vel szemben gyenge, 
jogaik, követeléseik érvényesítése 
lassú, és a�magyarországi 
igazságszolgáltatás sem minden 
esetben garantálja a�járandóságát 
joggal követel� hitelez� számára 
a�kedvez� eredményt.

PRÓBÁLD mEGEL�ZNI a�BaJT!

Ahhoz, hogy ne kerülj ilyen hely
zetbe, érdemes a�partnercéget 
még szerz�déskötés el�tt 

„lekáderezni”. Tájékozódj eddigi 
m�ködésér�l, �zetési helyzetér�l, 
tulajdonosainak más cégeir�l!

A partner felmérésére több 
lehet�ség is kínálkozik: az�inter
neten a�cégbíróság adatai 
nyomán ingyenesen elérhet�k 
a�vállalkozások alapadatai 
(www.e-cegjegyzek.hu). 

Több lehet�séget kínálnak 
a�közhiteles tájékoztatások 
(cégkivonatok, mérlegadatok), 
egyes �zet�s adatbázisok 
felhasználásával (ilyenek 
például a�Complex, az�Opten 
vagy a�Coface szolgáltatásai) 
pedig már tényleg nagyon sokat 
megtudhatsz jövend� vev�dr�l.
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Ha HIÁBa VÁROD aZ�UTaLÁST…

Ha a�baj már megtörtént, azaz 
adósod a�határid� leteltével sem 
�zet, akkor alapvet�en három 
lehet�séged van: vagy meg
próbálsz egyezkedni vele, vagy 
behajtó céghez fordulsz, vagy 
pedig jogi útra tereled az�ügyet. 
Bármelyiket is választanád, egy 
óvintézkedést mindenképpen 
érdemes megfontolnod: ha 
a�lejárat után 30 nappal sem �zet 

partnered, és kétségeid vannak 
a�folytatást illet�en, a�kockázat 
csökkentése érdekében érdemes 
lehet leállítanod a�szállításaidat.
Ha megegyezésre törekszel, akkor 
is fontos, hogy jogi lehet�ségeiddel 
tisztában legyél, els�sorban azért, 
hogy tudd, milyen eszközeid 
lehetnek a�kés�bbiekben.

El�ször is vedd sorra, hogy 
a�köztetek lév� szerz�dés milyen 
rendelkezéseket tartalmaz 
késedelmes �zetés esetére, és 
ne félj élni ezekkel az�eszközökkel 
(például: késedelmi kamat). Ha 
ennél nagyobb elrettent� er� kell, 
lényeges, hogy a�számládon 
szerepl� �zetési határid�t követ� 
15 nap elteltével a�bíróság 
kimondhatja a�tartozó fél �zetés
képtelenségét, azaz, ha ezzel 
kívánnád megrendel�det �zetés re 
bírni, nem kell hónapokat várnod. 
A�közbeszerzési törvény módosí
tása alapján pedig a�megbízás 
teljesítését követ� 15�napon belül 
el kell kezdeni az�átadás-átvételi 

eljárást, azaz f�vállalkozód nem 
húzhatja ezt sem az�örökkévaló
ságig. Végül légy azzal tisztában, 
hogy a�vállalkozót, díjkövetelése 
erejéig, a�vállalkozói szerz�dés 
ilyen irányú rendelkezése esetén 
a�megrendel� tulajdonát képez�, 
a�szerz�dés szerinti munkák 
végzésére szolgáló ingatlanon 
jelzálogjog illeti meg.

JÖJJENEK a�PROFIK!

Szomorú tapasztalat, hogy a�magyar 
gazdaságban a�bíróság által 
kimondott felszámolás követelés
kezelési eszközként nem hatékony, 
a�megtérülés ugyanis minimális 
(fél százalék körüli). Ha �gyelembe 
vesszük az�alacsony kockázatke
zelési és �zetési kultúrát, akkor 
joggal gondolhatunk arra, hogy 
sokan veszik igénybe a�kinnlev�
ségek kezelésére és a�követelések 
behajtására specializálódott 
szakemberek vagy cégek segítségét. 
Ezzel szemben Magyarországon 
a�nem �zetett számlák alig 2-3%-a 
kerül csak behajtással foglalkozó 
szolgáltatóhoz (összehasonlítás
képpen: a�15�legrégebbi EU-
tagállam átlaga 8% körüli). 
A�követeléskezel� cégek fellépése 
eredményeként ugyanakkor 
jelent�sen lerövidülhet ügyfeleid 
átlagos �zetési ideje, ez pedig akár 
érezhet� kamatmegtakarítást és 
bevételt is jelenthet számodra, 
ami b�ven ellensúlyozhatja e 
cégek díjait.

Ha aZ�aDÓSOD NEm FIZET,  
JÖHET a�JOGI ÚT

Ha sem a�tárgyalás, sem a�küls� 
segítség bevonása nem hozott 
eredményt, nem marad más hátra, 
mint a�jogi út. Ennek kapcsán jó 
tudnod, hogy amennyiben 
a��zetési határid�, illetve az�azt 
követ� 15. nap eredménytelenül 
telik el, akkor két feltétel fennállása 
esetén nyújthatsz be �zetési 
meghagyást vagy indíthatsz 
felszámolást adósod ellen.

E két kritérium a�következ�: 
az�adós nem vitatja (esetleg el is 
ismeri) az�adósságot, ugyanakkor 
nem  egyenlíti ki a�veled szemben 

ADJ ESÉLYT A�KÖZÖS MEGEGYEZÉSRE!

Miel�tt határozottabb érdekérvényesítési formákhoz folyamodnál, érdemes lehet küls� segítséget hívni 
vitás ügyetek rendezésére.
Jogvita esetén ennek egyik bevált módja a�közvetít�i eljárás (azaz mediáció) igénybevétele. A�mediáció 
során a�felek között szakképzett – szakmai (közgazdaságtani, jogi mérnöki, pedagógiai) ismeretekkel 
rendelkez�, valamint mediátori képzettség� –, a�témában jártas mediátor közvetít. A�mediátor négy-
szemközti és közös megbeszélésen is áttekinti a�felekkel a�helyzetet, rámutat a�megoldási lehet�sé-
gekre, esetleg új tényez�kre hívja fel a��gyelmet.
Az eljárás célja nem a�vita eldöntése, hanem a�felek megegyezésének el�segítése.

A mediációnak több el�nye van a�bírósági jogérvényesítéssel szemben. A�felek közös megegyezéssel 
hoznak döntést a�vita tárgyával kapcsolatban, a�bírósági útnál kevésbé bürokratikus, jóval olcsóbb (díja 
az�ügyvédi óradíjhoz hasonló) és gyorsabb eljárás keretében (az átlagos mediáció 5-6 órát vesz igénybe). 
Amennyiben sikerül megállapodásra jutni, ám azt valamelyik fél mégsem tartja be, a�másik fél továbbra 
is élhet a�bírósági eljárás lehet�ségével.   
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fennálló tartozását. A�jogi lépések 
megtétele el�tt köteles vagy 
adósodat írásban felszólítani 
a�teljesítésre.  Ezt a�felszólítást 
célszer� ügyvéddel elkészíttetned,  
még ha ez sajnos pénzbe kerül is.

Ha ez a�lépés eredménytelen, 
akkor a�legegyszer�bben �zetési 
meghagyás útján próbálhatod 
meg érvényesíteni követelésedet. 
A��zetési meghagyás olyan sajátos 
jogi eljárási forma, melyben 
a�feleknek nem kell megjelenni 
a�bíróság el�tt. A�jogosult kérel
mére ugyanis a�bíróság �zetési 
meghagyást bocsát ki az�adós 
részére, amely – amennyiben azt 
a�kötelezett 15�napon belül nem 
vitatja – joger�re emelkedésével 
végrehajthatóvá válik. A��zetési 
meghagyásos eljárás sajnos 
illetékköteles.

Ha ez sem járt sikerrel, felszámolási 
kérelmet adhatsz be a�bíróságra. 
Ez sajnos szintén költséggel jár: 
közzétételi költségtérítést és 
eljárási illetéket is �zetned kell. 
A�bíróság az�adós �zetésképtelen
ségét akkor állapítja meg, ha 
a�nem vitatott vagy elismert 
tartozását a�teljesítési id� lejártát 
követ� 15�napon belül sem 
egyenlítette ki, vagy ha a�tartozást 
nem vitatta ugyan, de az�ezt követ� 
hitelez�i írásbeli �zetési felszólí
tásra sem utalt. A�bíróság a�felszá
molást elrendel� végzésben jelöli 
ki a�felszámolót.

Ha TE KERÜLNÉL SZORULT 
HELYZETBE

Az éremnek persze van egy másik 
oldala is: a�körülmények, például 
a�saját vev�id késedelme hozhatja 
úgy, hogy te kerülsz pénzügyileg 
szorult helyzetbe. Ilyenkor érdemes 
a�partnereddel kialakított bizalmi 
kapcsolat megterhelése helyett 
küls� áthidaló lehet�ség után 

nézni: ilyen megoldás lehet 
a�faktorálás és a�forgóeszközhitel. 
Annyi mindenesetre bizonyos: 
amennyiben még nem szakad 
minden kötél, sokkal olcsóbb 
megel�znöd a�követelések felhal
mozódását, mint több hónap, esetleg 
év után bírósági eljárási illetéket, 
perköltséget és ügyvédi díjat �zetni!

FaKTORÁLÁS

Ha a�vállalkozásodnak vannak 
�zet�képes vev�i, követeléseidet 
eladhatod faktorcégeknek, és ebb�l 
juthatsz forrásokhoz. A�faktoring 
keretében a�faktorcég vev�kkel 
szembeni számlaköveteléseidet 
(engedményezés révén) „el�re” 
�nanszírozza, azaz követeléseid 
jellemz�en 70–90%-át megel�legezi 
számodra. Ett�l kezd�d�en vev�id 
a�faktorcégnek tartoznak, a�faktor
cég pedig jogosult a�teljes követelés 
behajtására. Fontos tudni azonban, 
hogy nem�zetés esetén a�faktorcég 
rendszerint nem vállalja a�károkat, 
ilyenkor visszakövetelheti t�led az 
ügylet alapján ki�zetett el�leget. 
A�faktoring szolgáltatást elérheted 
bankoknál és pénzügyi szolgálta
tóknál is.

RÖVID LEJÁRaTÚ  
FORGÓESZKÖZHITELEK

Amennyiben vállalkozásod 
hitelképes, és pénzre van 
szüksége, legegyszer�bben a�rövid 
lejáratú forgóeszközhitelek révén 
juthatsz pénzhez. Fontos tudnod, 
hogy a�forgóeszközhitel egy évnél 
rövidebb futamidej�, forgóeszköz 
(például készlet) �nanszírozására 
szolgáló hitel. Amennyiben 
cégednél a�forráshiány egy éven 
belül többször is várható, lehet�
séged van rulírozó forgóeszköz
hitel igénylésére is: ez az�eseti 
forgóeszközhitelhez hasonló 
termék, azzal a�különbséggel, 
hogy a�vissza�zetett összeg 
a�rendelkezésre állási id� alatt 
újra lehívható. A�piaci alapon 
nyújtott forgóeszközhitel mellett 
többfajta, államilag támogatott 
hitel is rendelkezésedre áll (ha 
ezekr�l részletesebb információra 
van szükséged: �Â 5.8. fejezet 

„Állami programok , szolgálatodra”).

BIZTOSÍTSD BE MAGAD!

A kockázatok növekedése idején vállalkozásodnak egy bizonyos üzemméret felett hasznos lehet 
hitelbiztosítót igénybe venni. A�hitelbiztosítással foglalkozó cégek kártérítés formájában nyújtanak 
biztosítási védelmet számodra a�vev�id nem�zetéséb�l vagy a��zetésképtelenségéb�l ered� 
kiesések ellen.

MIKOR NE KÖSS ÜZLETET?

Amikor partnereiddel kötend� szerz�déseidet 
el�készíted, mindig járjon a� fejedben, hogy 
a� magyar kisvállalkozások többsége alul�-
nanszírozott, és likviditási problémákkal küzd. 
E gazdasági szerepl�k számára egy-egy meg-
rendelés elnyerése – különösen a� jelenlegi 
gazdasági helyzetben – létszükséglet, emiatt 
viszont sokszor önköltség alá men� árverseny-
be is belemennek.

A helyzetet megfordítva, neked is ügyelned 
kell arra, hogy ha irreálisan alacsony áron 
vállalsz el egy megbízást, azon veszteséged 
lesz, a�többszöri ismétl�dés akár céged teljes 
t�kéjét is felemésztheti, és következhet a�fel-
számolás. Tanácsunk: inkább ne vállald el 
a�megbízást!
Ugyanez a�helyzet, ha el�zetes tudakozódásod 
alapján komoly annak a� veszélye, hogy nem 
�zetik majd ki a�munkádat.

Összegezve: mindig jobb egy meg nem kötött 
üzlet, mint egy ki nem �zetett számla.
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MINDEN VÁLLALKOZÁS KRITIKUS PONTJA, HOGY AZ ÜZLET 
FELÉPÍTÉSÉT, M�KÖDTETÉSÉT, FEJLESZTÉSÉT  HOGYAN, 
MILYEN FORRÁSOKBÓL ÉS MILYEN KÖLTSÉGEKKEL 
TUDJA FINANSZÍROZNI. 
HIBÁS FINANSZÍROZÁSI 
ELKÉPZELÉSEK ESETÉN MÉG 
A�LEGJOBB ÜZLETI ÖTLET IS 
CS�DHÖZ VEZETHET.

5.6. A�FINANSZÍROZÁS  
       ALAPKÉRDÉSEI

A legegyszer�bb helyzet nyilván 
az, ha van elég pénzed, hogy 
ötletedet – a�már elkészült üzleti 
terv alapján – megvalósítsd. 
Ebben az�esetben rengeteg 
ny�gt�l kímélheted meg magad. 
Vállalkozásod nem függ mástól, 
senki nem fog beleszólni abba, 
mit hogyan csinálj, és nem 
utolsósorban nem kell rengeteg 
id�t eltöltened annak a�megvála
szolásával, hogy honnan is lesz 
pénzed terveid megvalósításához.
Valószín�síthet� azonban, hogy 
átlagos mai magyar huszonéves
ként nem rendelkezel a�vállalkozás 
elindításához vagy m�ködtetéséhez 
szükséges forrásokkal. Az�is 
elképzelhet�, hogy saját pénzedet 
alapt�keként (vagy magánszemély 
által a�cégednek nyújtott hitelként, 
azaz tagi hitelként) használtad fel 
a�cég alapításához, m�ködtetéséhez, 
és egyszer�en csak a�növekedés 
valamely szakaszában van 
szükséged további forrásra.

El�ször próbálj meg takaré kos
kodni. Nézd át még egyszer 
az�üzleti tervedben szerepl� 
költségeket, gondold végig, hogy 
valóban akkora irodára, annyi 
számítógépre, olyan anyagokra 
van-e szükséged. Ha ezt már 

megtetted, akkor máshonnan 
– küls� forrásból  – kell pénzt 

szerezned, és ehhez el kell 
döntened, hogy hitel

felvételre vagy t�kebevonásra 
van-e szükséged.

HITEL VaGY T�KE?

Ha nagyon egyszer�en akarnánk 
megfogalmazni a�hitelfelvétel és 
a�t�kebevonás közötti különbséget, 
azt kell mondani: a�hitelt – kama
taival és egyéb költségeivel 
együtt – vissza kell �zetned, míg 

a�t�kebefektetés 
akár mindörökké 
a�vállalkozásodban maradhat. 
Miel�tt ebb�l arra következtetnél, 
hogy a�t�ke ingyen pénz, látnod 
kell, hogy nem az. A�t�kebefekte
tésért cserébe a�befektet� 
vállalkozásod valamekkora 
részének tulajdonosává válik, így 
saját részesedése után megilleti 
�t a�cég nyereségének egy része, 
cégetek értékesítése esetén pedig 
az�eladási ár arányos része, adott 
esetben döntési jog az�ügyvitelben.

HITELFELVÉTEL

A legegyszer�bb, de sokszor 
messze nem a�legideálisabb 
helyzet, ha családtagjaidtól, 
barátaidtól, ismer�seidt�l kérsz 
kölcsön. A�probléma, hogy �k 
gyakran nem gondolják rendesen 
végig a�kockázatokat, így közösen 
kerülhettek bajba. Hitelfelvétel 
esetén talán még fontosabb, hogy 
az�üzleti és pénzügyi terved 
megalapozott legyen, mert csak 
így tervezheted biztonsággal a 
hitel és kamatainak törlesztését. 
Tudják ezt a�bankok is, �k ugyanis 
piaci alapon kötnek veled hitel
szerz�dést. Ez azt jelenti, hogy 
a�bank számára be kell tudnod 
bizonyítani, hogy vállalkozásod 
életképes, és vissza tudod majd 
�zetni a�hitelt a�kamatokkal 
együtt. A�kockázat miatt általában 
fedezetet (például ingatlanfede
zetet, jelzálogbejegyzést) is kérni 
fog a�bank. 

MILYEN FEDEZETET  
KÉRHET a BaNK?

Ne feledd, a�fedezet arra 
az�esetre szól, ha a�dolgok nem 
a�várakozásoknak megfelel�en 
alakultak. 
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EGY CÉG ÉLETÚTJA 

Az, hogy egy vállalkozás egy adott id�pontban kit�l milyen jelleg� forrásokkal (hitellel, kölcsönnel, t�kével stb.) tud számolni, részben attól is függ, 
hogy hol tart az életpályáján. Ahogy telik az id�, úgy lesz a vállalkozásnak egyre inkább múltja, növekszik a mérete, a vagyona, szaporodnak a referen-
ciái és egyre inkább elérhet�vé válnak számára a források küls�, független partnerekt�l (banki, befektet�i �nanszírozás, állami támogatások).
Fogadd el: a legtöbb vállalkozás a tulajdonos saját pénzügyi forrásaira (és természetesen tudásra, ötletre, elképzelésekre, ambícióra) alapozva indul! 
Ebben számíthatsz a saját megtakarításaidra, esetleg a család, barátok segítségére, de ne várd, hogy intézmények (bankok, befektet�k) szavaznak 
neked már az elején, csak a terveid alapján bizalmat. 

Ki a startup?
Természetesen vannak olyan helyzetek, amikor egy-egy különleges ötlet 
már a kezdeti szakaszban felkelti egy befektet�, kockázati t�ke-alap 
érdekl�dését, de hidd el, ez annak ellenére is a ritkább eset, hogy nyilván 
ezekkel a sikertörténetekkel találkozhatsz a médiában. Ezek a vállalko-
zások általában startupok, azaz nagy növekedést ígér�, de ugyanakkor 
hasonlóan nagy kockázatot is hordozó technológiai-látásmódbeli újdon-
ságot ígér� cégkezdemények. Jellemz�en az újdonság és az abban rejl� 
kockázat az, amiért e vállalkozások �nanszírozásukban már a legelején 
kockázati alapokra, inkubátorokra számítanak. És bár nagyon nagy 
divat napjainkban a startup, mi mindenképpen azt javasoljuk, hogy légy 
realista, és ne akarj mindenáron startupot alapítani. Ha Téged az izgat, 
hogy egy egyedi divatmárka, vagy egy design stúdió legyen a vállalkozá-
sod, akkor egy olyan céget alapítasz, mely kiszámíthatóságában, fejl�dési 
ütemében sokkal közelebb áll egy hagyományos kisvállalkozáshoz, mint 
egy technológiai startup-hoz.

A méret is számít! 
Ahhoz, hogy egy banknak, befektet�nek megérje a cégeddel foglalkozni, el kell hogy érj egy bizonyos méretet. Bankoknál ez a határ általában alacso-
nyabban van, a banki üzletpolitika függvényében akár pár százezer, de néhány millió forintos �nanszírozási igény már biztosan elegend� méretet jelent. 
Különösen így van ez az állami támogatási elemmel is bíró kedvezményes hitelprogramok esetében – ezekr�l részletesen olvashatsz kiadványunk �Â  
3. Függelékében. 
Befektet�k esetében a korlát jóval magasabban van, üzleti angyalok néhány 10, kockázati t�kések akár több 100 millió forint befektethet� összeg 
felett kezdenek érdekl�dést mutatni egy-egy cég vagy projekt iránt.

Adnál kölcsön magadnak? 
Ha vállalkozásodnak már van némi múltja, és elfogadható a mérete, kezdesz bankképesnek min�sülni, de a veretes múlton, a jó üzleti 
kapcsolatokon, referenciákon túl ehhez az is hozzátartozik, hogy a pénzügyi beszámolóid a valóságot tükrözzék. A bank (és 
bárki, aki a pénzét tervezi kölcsönadni), meg kell hogy bízzon benned! Ha azt látja, hogy a bevételeid egy része nem 
szerepel a könyvelésedben, ha van, amikor számla nélkül vásárol a céged, nem fog veled szóba állni, még 
ha egyébként hitelképesnek is min�sítene. Er�s leegyszer�sítés, de hasznos: ismerve a saját 
vállalkozásod kockázatait, könyvelési, m�ködési fegyelmét, anyagi helyzetét, adnál a 
saját cégednek kölcsön?

Ha erre kerül a�sor, jól senki 
nem jár. Te f�leg nem. A�bank 
minden lehetséges eszközzel 
érvényesíteni fogja a�követelést, 
és ez rendben is van így, hiszen 
a�vállalkozás kockázatát els�sor
ban a�tulajdonos viseli. Tehát jól 
gondold át, tényleg érdemes-e 
belevágnod! Miel�tt hitelt venne 
fel a�vállalkozás, érdemes 
átgondolni, hogy milyen vagyon
tárgyat tud felajánlani a�banknak 
fedezetül, mert természetesen 
minden bank kér valamennyi 
fedezetet a�hitelért cserébe.

Fedezet lehet ingatlan (például 
lakóház, lakás vagy a�cég 
telephelyéül szolgáló raktár, 
gyár), de ingóság is (például autó, 
gép, áru). Ha ingatlan a�fedezet, 
értékbecslést kell készíttetned. 
Az értékbecslés díja lakóingat
lanok esetében �x (30–60 ezer 
Ft.), kereskedelmi ingatlanok 
esetében két részb�l tev�dik 
össze, egy �x és egy négyzet
méter-arányos díjból. 
A bank a�saját fedezetértékelési 
szabályai szerint veszi �gyelembe 
az�ingatlan értékét a�hitel 

eszközállomány

ön�nanszírozás

család, barátok, 
szállítók

bank

t�kebevonás

id�
Forrás: Start Up Guide program
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esetleg folyószámlahitelb�l 
�zetni. Ezt csak akkor tedd 
fordítva (folyószámlahitelb�l 
akkor �zesd a�beruházási hitelt), 
ha átmenetileg nincs más lehet�
séged, és tudod, hogy hamar 
vissza tudod �zetni a�hitelt.

MI aLaPJÁN DÖNT a�BaNK?

Vedd fel a�kapcsolatot a�bankkal, 
tájékozódj a�hitelfelvétel mene
tér�l, a�várható átfutási id�r�l. 
Minden bizonnyal kapsz majd egy 
id�pontot, a�bank meghatározza 
a�hiteligényléshez szükséges 
dokumentumok körét, melyek 
jellemz�en az�alábbiak lesznek:

���hitelkérelem és 
adatszolgáltatási lapok, 

���az elmúlt 1-2 év éves 
beszámolója, 

���beruházási hiteligény esetén 
külön adatszolgáltatás 
a�beruházásról, nem számla-
vezet� ügyfelek esetében 
a�számlanyitáshoz szükséges 
dokumentumok, 

���a felajánlott fedezetekhez 
kapcsolódó dokumentumok, 

���igazolások a�köztartozás-
mentességr�l.

Miután a�bank befogadja 
a�hitelkérelmet, a�banki 
hitelbizottság (cenzúrabizottság) 
dönt róla. Számíts rá, hogy 
a�hitelkérelem beadásától 
számítva akár hónapok is 
eltelhetnek, mire végleges 
döntés születik. Pozitív döntés 
esetén szerz�déskötésre, majd 
folyósításra kerül a�sor.

MI VaN,  
Ha NEm KaPSZ HITELT? 

Milyen lehet�ségeid vannak, 
ha�a�bank elzárkózik a�hitel 
nyújtásától (akár úgy, hogy el 
sem jutsz a�hitelkérelem 
beadásáig, vagy negatív döntés 
születik)? Természetesen fontos 
kiderítened, hogy mi az�elutasítás 
oka. Mivel manapság a�hitelhez 
jutást gyakran a�megfelel� 
fedezet hiánya akadályozza, ezért 
azokat a�lehet�ségeket vesszük 
számba, amelyek egy ilyen 
helyzeten segíthetnek. 

VÉTEL VAGY BÉRLET/LÍZING?

Természetesen nem kell minden szükséges eszközt azonnal megvásárolnod. A�vállalkozásodban 
használt eszközök egy részét nyugodt szívvel bérelheted (vagy lízingelheted). Ha egy adott gép 
vagy berendezés csak egyetlen projekthez kell, valószín�leg jobban jössz ki, ha csak bérled. Még 
akkor is elképzelhet�, hogy valamilyen részlet�zetési vagy bérleti konstrukció el�nyösebb lehet 
számodra, ha egy eszköz hosszú távra kell.
A legáltalánosabb ilyen konstrukció a�lízing. A�lízing esetében másvalaki – a�lízingbe adó – vásá-
rolja meg a�berendezést helyetted, amelyet aztán a�használatodba ad. Ezért rendszeres lízingdíjat 
kell �zetned. A�szerz�dés végén – a�megállapodás rendelkezéseinek megfelel�en – a�berendezés 
ingyenesen (vagy egy adott maradványérték ki�zetése fejében) kerülhet a�tulajdonodba.
Mindig �gyelj arra, hogy ha valamit – akár valódi üzleti logika, akár pénzsz�ke okán – csak 
halasztott módon �zetsz ki, akkor az�ma ugyan nem terheli a�kasszát, de a�jöv�ben – részletekben 
vagy egyszer teljes egészében – ki kell �zetned! Ez így nagyon egyszer�nek hangzik, de az�emberek 
többsége hajlamos megfeledkezni err�l, és túlvállalja magát. Ez ellen legjobban egy becsületesen 
vezetett cash-�ow-táblával védekezhetsz.

TAKARÉKOSKODJ!
Gondold végig, hogy mindenb�l újat 

kell-e venned. Valószín�leg számos olyan esz-
közt használsz vállalkozásodban, amelyb�l egy 
használt épp úgy megfelel, mint egy új. A�szá-
mítógépek kiválasztásánál különösen érdemes 
körülnézned a�piacon, hiszen ha nincs szüksé-
ged a�leggyorsabb, legújabb számítógépre, ak-
kor biztosan találsz megfelel�t olcsón. Ugyanez 
igaz lehet a�bútorokra, berendezési tárgyakra 
is. Használd az�eszed és az�internetet, néhány 
óra keresgéléssel nagyon sok pénzt tudsz meg-
takarítani!
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összegének meghatározásakor. 
Az�ingatlan értéke gyakran a�hitel 
összegének két-háromszorosát 
is el kell hogy érje. Kiegészít� 
fedezetként a�bank hitelgaranciát 
is el�írhat, valamely garancia
szervezet kész�zet� kezesség
vállalása révén. Ha új ügyfél vagy, 
akkor a�bankok még óvatosabbak, 
így a�hitel kevesebb lesz, a�kamat 
és a�kért fedezet pedig magasabb. 
Ezért csak olyan mértékig vállalj 
hitel�nanszírozást, amit nagy 
biztonsággal vissza is tudsz �zetni. 
A �nanszírozásnál – de különösen 
hitelek esetében – fontos szempont, 
hogy a�rendelkezésedre álló 
pénzeszközök és a�kötelezett
ségek összhangban legyenek. 
Igyekezz a�rendszeres kiadásokat 
(anyag, bér) rendszeres bevételb�l  
fedezni, a�hosszúlejáratú kötele
zettségeket, mint pl. egy termel�
eszköz vásárlását, hosszúlejáratú 
forrásból (hitelb�l) biztosítani. 
A�rövidlejáratú kötele
zettségeket lehet 
áthidaló, 
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KIKRE SZÁMÍTHATSZ, HA HITELT VESZEL FEL? 

Bankok, takarékszövetkezetek, pénzügyi vállalkozások
Ezek pro�torientált, üzleti alapon m�köd� szervezetek, saját üzletpolitikával. Az�� esetükben ne tételezz fel „támogató” jelleget, nem azért vannak, 
hogy segítsenek, hanem hogy nyereséges ügyletek révén pénzt csináljanak. Egyedül a�takarékszövetkezetek lehetnek néha kivételek ez alól, amelyek 
általában a�helyi közegbe sokkal inkább beágyazottak, jobban �gyelembe veszik egy-egy vállalkozó helyi múltját, megítélését, üzletpolitikájukat 
önállóan határozzák meg, és – bizonyos keretek között – több kihelyezhet� forrással bírnak. Szóval, ha egy kisebb település jól ismert (és sikeres) 
vállalkozója vagy, valószín�leg érdemes a�helyi takarékszövetkezettel kapcsolatot építened.

Kedvezményes konstrukciók kezel� szervezetei
A kedvezményes konstrukciók logikája az, hogy a�kezel� szervezet kialakítja a�keretfeltételeket, meghirdeti a�konstrukciót, melyre pénzügyi 
közvetít�nek jelentkeznek az�egyes �nanszírozó intézmények, de nem mindegyik minden konstrukcióra. Tehát egy-egy kedvezményes konstrukció 
„megtalálása” általában könnyebb a�kezel� szervezet honlapján keresztül, ahol kés�bb kiderítheted, hogy melyik �nanszírozó szervezetnél éred el 
az�adott konstrukciót.
Magyarországon tradicionálisan ilyen jelent�sebb kezel� szervezet az MFB (www.mfb.hu) és a KAVOSZ (www.kavosz.hu). A külpiacra lép� vállalkozásoknak 
pedig az Eximbank és a MEHIB kínálnak speciális lehet�ségeket (www.exim.hu).

Vállalkozásfejlesztési alapítványok
Minden megyében van olyan alapítvány, amely valóban támogatja a�vállalkozásokat, a��nanszírozás közvetítésén túl gyakran képzésekkel, tanácsadással 
is foglalkoznak (az erre a�célra rendelkezésre álló forrásaik függvényében). Az�elmúlt id�szakban egyes kedvezményes konstrukciók közvetítésében 
jelent�s szerepet játszottak.

A hitelgarancia
Több hitelgarancia szervezet is 
m�ködik a�piacon, a�legnagyobb 
a�Garantiqa, de vannak más, 
kisebb, specializált szerepl�k 
is. A�hitelgaranciára már a�hitel
konstrukció kiválasztásakor 
érdemes gondolnod. Egyes 
konstrukciók eleve hitel
garanciával járnak együtt, 
ezeknél várhatóan könnyebben 
tudod majd teljesíteni 
a�biztosítéki elvárásokat. A�hitel
garancia bevonását (amennyiben 
az�a�konstrukció részeként nem 
történik meg automatikusan) 
a�hitelez� bankodnál (és 
nem a�garanciaszervezetnél) 
kell kezdeményezned.

Eszközalapú �nanszírozás
Egy másik lehet�ség az�ún. 
eszközalapú �nanszírozás, ennek 
legelterjedtebb formája a�lízing. 
Ilyen esetekben a�hitelez� 
a��nanszírozott eszközt tekinti 
egyben biztosítéknak is. 
Amennyiben ez a��nanszírozási 
forma érdekel, a�bankok helyett 
a�lízingcégek honlapjain érdemes 
körülnézned. 
Elképzelhet� az�a�helyzet is, hogy 
kinnlev�ségeid miatt kellene 
hitel, és erre mondott nemet 
a�bank. A�tiszta helyzet termé
szetesen az�lenne, ha mindig 
mindenki id�ben ki�zetné 
a�számlákat, de ez 
sajnos csak 

KAMATSZÁMÍTÁSI EGYSZEREGY

A megadott kamat mindig éves kamatot jelent. 
365/360 alapon, a�ténylegesen eltelt napokra 
számolva a�fennálló t�ketartozás után �zetend� 
meg. Például egy 12% kamatozású, negyedéves 
kamat�zetés� kölcsön kamata az�els� kamat-
periódus (azaz negyed év) után = (t�keösszeg x 
0,12) x ténylegesen eltelt napok száma/360.

A kamat lehet �x (azaz pl. évi 12%) vagy vál-
tozó, ebben az�esetben valamely kamatlábhoz 
(pl. Bubor) kötött, de az�adott kamatperiódusra 
ilyenkor is rögzített. Pl. egy február 1-jén 1 évre 
felvett 3 havi Bubor + 5 % kamatozású kölcsön 
után az�els� kamatperiódus végén (azaz az�els� 
3 hónapra) a�február 1-jén érvényes 3 havi 
Bubor + 5% kamat �zetend�.

HOL DOLGOZOL?

A „venni vagy nem venni?” kérdés elvben igaz vállalkozásod telephelyére is, megveheted vagy bérelheted, de a�vétel valószín�leg nem reális vállalkozásod 
jelenlegi anyagi helyzetében. A�legegyszer�bb és legolcsóbb persze, ha otthon dolgozol (azaz, bérbe veszed a�lakás egy részét annak tulajdonosától). Ebben 
az�esetben a�lakóhely költségeinek (áram, gáz, telefon, f�tés, víz) egy részét arányosan elszámolhatod. Ugyanakkor a�bérbeadásból származó jövedelmet a�tu-
lajdonos esetében 15%-os jövedelemadó terheli, valamint ha éves szinten a�bérbeadásból származó jövedelem meghaladja az�1 millió forintot, akkor a�teljes 
összeg után 14%-os egészségügyi hozzájárulás is �zetend�.
Ha mástól bérled az�irodát, fennáll annak lehet�sége, hogy a�bérbeadó felmondja a�szerz�dést, és el kell költöztetni a�vállalkozásodat. Amennyiben vásárlóid, 
ügyfeleid számára lényeges, hogy hol találhatnak meg, szerz�déskötéskor gondolj erre is.
Kezd� vállalkozóként tökéletes megoldást nyújthatnak számodra a�közösségi munkahelyek (azaz egy coworking of�ce). Ezeken a�helyeken kellemes, inspiráló 
közegben dolgozhatsz – amennyiben munkaeszközöd egy laptop, és nem egy hangos szerszámgép. Az�irodában a�munkahelyedért csak az�ott töltött id� ará-
nyában kell �zetned, így gyakran lényegesen jobban jársz, mint egy saját iroda fenntartásával.
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MITŐL FÜGG A�KAMAT . . .

A hitel kamata = alapkamat + kamatfelár.
Az alapkamat jellemz�en valamely bankközi kamatláb (forintban Bubor vagy Euribor) vagy 
a�bank által meghatározott referenciakamat.
A Bubor (Budapest Interbank Offered Rate - Budapesti Bankközi Forint Hitelkamatláb) egy 
bankközi referencia kamatláb, melyet a Magyar Nemzeti Bank állapít meg minden nap, mérté-
két megnézheted a www.mnb.hu-n.
A kedvezményes hitelek kamata sok esetben az Euriborhoz kötött, amely egy európai bankközi 
referencia kamatláb. Mindenkori mértékét a www.euribor-rates.eu oldalon ellen�rizheted.

A kamatfelár lehetséges mértékét az�adott konstrukció feltételei tartalmazzák, ezen belül 
pedig a�bank kockázat-megítélését�l, egyedi döntését�l függ.

. . . ÉS A�bANKI DíjAK?

Minden bank különféle elnevezés� és számítású módú díjakat számol fel még a�hitelek mellé. 
Van szerz�déskötési díj, rendelkezésre tartási jutalék, folyósítási jutalék, projektvizsgálati díj, 
módosítási díj és így tovább. Ezek az�egymásra rakodó díjak nagyon jelent�sek lehetnek, a�hitel 
összegének több %-át is elérhetik, ezért feltétlenül �gyelembe kell �ket venned, miel�tt 
döntést hozol.

MIBŐL TÖRLESZTESZ?

A felvett hiteled után a�meg�zetett kamat 
és egyéb díjak, jutalékok számodra 
költségnek min�sülnek. Ezek fedezetéül 
az�árbevételed szolgál. A�t�ketörlesztést vi-
szont az�adózott nyereségedb�l kell tudnod 
megvalósítani, ehhez tehát nyereségesnek 
kell lenned.

Kamatot a�hitel fennállását követ�en 
folyamatosan kell �zetned (az el�re 
meghatározott kamat�zetési napokon), 
a�t�ke törlesztésére kaphatsz türelmi id�t, 
azaz csak ennek elteltével kell elkezdened 
a�t�ketörlesztést.

Alapszabály: ha a�kamat�zetés mellett 
t�két is kell �zetned, el�ször mindig a�ka-
matot kell kiegyenlítened, és csak utána 
�zeted ki az�esedékes törleszt�részletet.

MI AZ A�THM?

A különféle hitelek összköltségeinek kiszámítását és összehasonlítását hivatott segíteni az�ún. THM (Teljes Hiteldíj Mutató), amely a�hitellel 
kapcsolatos összes költséget éves kamatosítja (vagyis átszámolja, mintha minden díjat kamatként kellene �zetni), ezáltal az�egyes konstrukciók 
„összköltsége” összevethet�vé válik. Sajnos a�THM közzététele csak a�lakossági hitelek esetében kötelez�, tehát a�vállalkozásod számára felveend� 
hiteleknél nem lesz a�segítségedre.

A BANK- ÉS HITELKÉPESSÉG

Bankképes az�a�vállalkozás, mely 
��megfelel a�méretgazdaságossági 
elvárásoknak,
��megfelel� múlttal rendelkezik,
��transzparensen m�ködik.

Hitelképes az�a�vállalkozás, amely
��termékeit, szolgáltatásait rendszeresen 
értékesíti,
��jövedelmez�en gazdálkodik,
���zetési kötelezettségeinek id�ben 
eleget tesz,
��megfelel� fedezetet tud ajánlani.
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az�álomvilágban és a�magyarnál 
fegyelmezettebb gazdaságokban 
van így: itthon mindennapos 
tapasztalat a�késve �zetés. 
Viszont ha nem �zetik ki a�számlá
idat, akkor neked sem lesz pénzed 
eszközöket vásárolni (sem).

Ezen a�helyzeten a�faktorálás 
akkor segíthet, ha vev�d hitel
képessége jobb, mint a�cégedé. 
Azaz, ha a�rendszeres vev�id 
között �zet�képes közepes vagy 
nagyvállalatok vannak, akkor 
a�vev�követeléseid valószín�leg 
hitelképesebbek, mint a�saját 
vállalkozásod úgy általában. 
A�faktorcégek a�vev� által 
visszaigazolt követelések 
értékének bizonyos hányadát 
(a��nanszírozás költségének 
levonása mellett) el�re ki�zetik 
számodra. A�majdan befolyó 
követelés meg�nanszírozott 
része a�faktorcéget illeti meg. 
Vannak bankok is, amelyek 
rendelkeznek faktorcégekkel, 
de�természetesen találsz 
független faktorcégeket is.

Végül, de nem utolsósorban: 
gondolkozhatsz a�vállalkozásod 
t�kéjének emelésében, azaz 
t�kebevonásban is. Az�ezzel 
kapcsolatos lehet�ségeket 
részletesen az��Â 5.7 fejezet 

„A�kockázati t�ke” tartalmazza.
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A KÖZÖSSÉGI FINANSZÍROZÁS

A startup ötletek egyik világszerte gyorsan növekv� �nanszírozási 
módozata a�közösségi �nanszírozás (azaz angolul: crowdfunding). 

A�közösségi �nanszírozásnak mára számtalan formája 
(termékértékesítés, hitel -, t�ke�nanszírozás) és komoly �gyelmet 
biztosító online �nanszírozási portálja jelent meg. Ami általában közös 
e�megoldásokban, hogy sok „kisbefektet�” (vásárló, hitelnyújtó) egy 
online felületen közösen �nanszíroz egy projektet.

A közösségi �nanszírozás meggondolandó forma lehet, ha nem 
rendelkezel megfelel� �nanszírozással, és a�hagyományos �nanszírozási 
lehet�ségekkel kapcsolatban – okkal vagy ok nélkül – szkeptikus lennél.
Ezen felül abban is segíthet, hogy még a�gyártás, forgalmazás el�tt 
információkat szerezhess arról, hogy mennyire érdekli majd terméked 
a�piacot. Ugyanakkor �gyelj arra, hogy ezeken a�felületeken keresztül 
egy�friss termékek és szolgáltatások iránt komolyan érdekl�d� réteget, 
sz�k nemzetközi közösséget érsz csak el, azaz ha a�terméked nem 
hozzájuk szól, úgy – a�teljes piacot illet�en – megtéveszt� is lehet 
kampányod fogadtatása. 

Természetesen elképzelhet�, hogy saját oldaladon, illetve azt támogató 
hirdetésekkel indíts el egy közösségi �nanszírozásra vonatkozó 
kampányt, ugyanakkor a�nagy nemzetközi oldalak a�jutalékuk ellenében 
éppen ezt a�munkát vehetik le a�válladról: kampányodat közvetlenül 
tudják eljuttatni potenciális „�nanszírozóidhoz”.

A közösségi �nanszírozás a�leggyakrabban tulajdonképpen el�zetes 
termékértékesítést jelent: egy jó – az�adott �nanszírozási oldal (pl.: 
www.indiegogo.com , www.kickstarter.com) szabályainak megfelel� – 
kampánnyal termékedet még elkészülte el�tt eladhatod sok – amúgy 
nehezen elérhet� – vev�nek. A�jó termékötlet mellett ehhez azonban 
alapvet�en szükséges a��gyelemfelhívó kampány, valamint a�megfelel� 
árazás is: ezért miel�tt ennek nekiugranál, mindenképpen keress 
témádhoz, termékedhez hasonló kampányokat (sikereseket és 
sikerteleneket egyaránt), elemezd ki �ket, és a�tapasztalatok birtokában 
készítsd majd el bemutatkozó kampányodat.

Nagyon fontos látnod, hogy ez sincs ingyen: a�bemutatkozó kampány 
elkészítése és folyamatos frissen tartása, támogatása – szaktudástól 
függ�en – alvállalkozókat (és így pénzt) és rengeteg ráfordított 
munkaórát igényel. Egy sikeres közösségi �nanszírozási kampány 
ugyanis�a�legritkább esetben merül ki egy layout, egy bemutatkozó 
videó és prezentáció összeállításában: a�témához kapcsolódó 
olvasott oldalakon, blogokon való megjelenés, a�különböz� közösségi 
médiafelületek összehangolt használata, hirdetések elhelyezése 
– azaz�a�kampány támogatása – komoly és hosszantartó munkát igényel. 

A kampány 
kommunikációs 
igényeinek és költségeinek 
el�zetes felmérése azért is 
nagyon fontos, mert ezek �nanszírozása 
mindenképpen a�te kockázatod: az�e 
felületeken megjelen� kampányok közül csak 
minden negyedik-ötödik kapja meg a�tervezett �nanszírozást, 
a�többinél gyakran az�ötletgazda eredeti befektetése sem térül meg.

Az el�zetes értékesítést támogató közösségi �nanszírozási metódushoz 
hasonlóak azok a�kampányok, melyek nem magát a�terméket, hanem 
– valamilyen „jó” közösségi cél támogatása esetén – jutalmat 
biztosítanak az�adományozó számára.

Mivel jogilag lényegesen bonyolultabb, így lassabban, de azért terjed 
a�közösségi �nanszírozás t�kegy�jt� formája is. Ebbe az�esetben nem egy 
majdani terméket értékesítesz, hanem – hasonlóan a�kockázati t�ke külön
böz� megjelenéseihez – t�késtársakat keresel cégedbe. E platformok 
többféle üzleti modellekben m�ködnek, de valamilyen formában – el�re, 
sikerdíjként, menedzsment díjként – mindegyik pénzt kér a�t�kegy�jt� 
kampányért. Eltér� a��nanszírozási méret is, azonban általánosságban 
ezeken a�felületeken kisebb, 100 ezer euro – azaz 30�millió forint – 
alatti t�keigénnyel jelennek meg vállalkozások. A�kampány részben 
hasonlatos a�korábban említetthez, ugyanakkor itt érthet�en sokkal 
nagyobb hangsúlyt kap az�üzleti terv, a�piac leírása, az�üzleti modell és 
kockázatainak ismertetése, mint maga a�termék. Figyelemmel kell lenned 
mindemellett arra is, hogy a�számtalan kisbefektet� kezelése folyamatosan 
sok munkát kíván majd cégedt�l, és az�sem biztos, hogy az�így kialakuló 
t�keszerkezet végtelenül vonzó lesz egy következ� körben esetleg 
megkeresend� kockázatit�ke-befektet� számára.

A t�keoldali �nanszírozáshoz hasonlóan m�ködnek a�közösségi hitelezési 
oldalak is. Ezek között találhatsz inkább szociális szempontú, nonpro�t m�-
ködtetés�, mikro hiteleket gy�jt� site-ot (pl.: www.kiva.org), de komolyabb, 
akár több tízmillió forintnak megfelel� hitelt biztosító oldalakat is.

Sajnos nem feledkezhetsz meg a�közösségi �nanszírozás adóvonzatairól 
sem. Mivel egy sikeres kampány esetén sokféle címen (�zikai vagy szellemi 
termék értékesítése, adományozás stb.) sokféle helyr�l (pl.: EU-n belüli, 
kívüli támogatók) juthat hozzád forrás, így ember legyen a�talpán, aki 
kisvállalkozóként maga át tudja tekinteni az�adózási következményeket. 
Mivel minden kampány, eset más és más, mindenképpen azt tanácsoljuk, 
jó el�re kérd ki könyvel�d vagy adótanácsadód véleményét is, mivel egy 
crowdfunding kampányt követ�en többféle jogcímen (ÁFA, nyereségadó, 
stb.) keletkezhet cégednek adó�zetési kötelezettsége.
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LOGMEIN, PREZI, USTREAM, NANUSHKA, VÁGÓ RÉKA.
 A�MÁRA JÓL CSENG� MÁRKÁKAT AZ KÖTI ÖSSZE, 
HOGY VALAMENNYIÜK 
FEJL�DÉSÉT A�KOCKÁZATI 
T�KE TETTE LEHET�VÉ. 

5.7. A�KOCKÁZATI TŐKE

Számos olyan cég m�ködik 
ma Magyarországon, mely 
üzleti ötletekbe vagy gyorsan 
fejl�d� vállalkozásokba száll 
be befektet�ként: e cégeket 
kockázatit�ke- (venture 
capital) társaságoknak nevezik. 
A�kockázatit�ke-társaságok 
olyan pénzügyi befektet�k, 
amelyek magánszemélyek vagy 
cégek pénzét összegy�jtve 
ígéretes vállalkozásokba 
fektetnek be, t�két emelnek, 
hogy kés�bb szép haszonnal 
adjanak túl tulajdonrészükön.
A továbbiakban arról olvashatsz,  
hogyan, mikor és f�leg mivel 
érdemes ilyen céghez fordulnod, 
illetve milyen szempontok 
alapján dönt egy kockázatit�ke-
befektet� a�befektetésekr�l.

MILYEN a�JÓ ÖTLET?  

Arra, hogy milyen egy jó üzleti 
ötlet, nincs általános recept. Arra, 
hogy egy befektet� mit vizsgál 
meg egy ötlet elbírálásakor, 
már lehet szempontokat adni. 
Nyilvánvaló el�ny, ha egy 
üzleti ötlet unikális, nehezen 
reprodukálható. Egy üzleti ötlet 
alapvet� értékét ugyanakkor 
az�adja, ha pénzügyileg láthatóan 
van értelme, vagy másképp 
megfogalmazva: gyors 
növekedési potenciál van 

benne.

Az sem mindegy, hogy 
az�üzleti ötlet csak 

Magyarországon élne meg, 
vagy fokozatosan terjeszthet�, 
fejleszthet�, el�bb lokális, majd 
regionális, és végül akár globális 
szinten. Egy színtisztán hazai 
üzleti ötlet esetén el�bb-utóbb 
a�pici piacmérettel lenne gond, 
míg egy kapásból globálisam 
startoló ötletnél nehezen fogod 
tudni elmagyarázni, hogy miért 
pont te és itt lennél erre képes, 

azaz a�dolog hitelessége 
kérd�jelez�dhet meg.
Nagyon ritka a�teljesen egyedi, 
nem utánozható, még sehol 
sem látott ötlet, vagy a�soha 
vissza nem tér� piaci lehet�ség. 
Attól azonban, hogy valami 
nem abszolút újdonság, jó 
megvalósítással még nagyon 
sikeres lehet. Az�ötlet tehát nem 
egyenl� a�vállalkozással, s�t 
a�kivitelezés gyakran fontosabb, 
mint maga az�ötlet. Másként 
fogalmazva: egy befektet� 
számára a�jó ötletre alapuló 
megvalósítás az�igazán értékes.

MILYEN a�JÓ CÉG?

Attól függ�en, hogy vállalkozásod 
milyen életszakaszban van, 
természetesen más és más 
az�elvárás. Nyilván érzed, hogy 
más a�helyzet, ha 1 millió vagy 
1 milliárd forint t�két akarsz 
cégedbe bevonni. A�legfontosabb, 
hogy tisztában légy vele, 
hogy a�céged méretéhez, 
kialakultságához megfelel� 
befektet�t és befektetést 
keresed.

Egy befektetési célpontként 
számba vehet� cég esetében 
nem feltétlenül a�nyereséges 
m�ködés az�elvárás: 
esetenként lehet veszteséges 
is, de látszódnia kell benne 
az�eddigi er�feszítéseknek, 
�nanszírozásnak, elért 
ügyfeleknek és az�ebb�l 
ered� árbevételnek, valamint 
a�növekedési potenciálnak. 

AZ aLaPÍTÓK SZEmÉLYE

A kockázati t�kések azt szokták 
mondani, hogy ez személyes 
üzlet. Ezen azt értik, hogy 
számukra az�alapító(k) személye, 
személyisége legalább olyan 
fontos, mint maga az�üzleti ötlet. 
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 Általában el�nyben részesítik 
azokat a�terveket, melyek 
csoportos projektek, hiszen 
bármelyik stádiumban is 
vagytok, a�végén egy cégr�l 
és egy menedzsmentr�l lesz 
szó, és nincs olyan ember, aki 
mindenhez értene. 

Lényeges a�szakmai tapasztalat, 
el�élet, tudás, kapcsolati 
rendszer, angol nyelvtudás: 
fontos, hogy érthet�en 
kapcsolódjon a�projekt 
az�alapító(k) el�életéhez és 
eddigi szakmai munkáihoz. 
Meg kell értened, hogy 
a�kockázatit�ke-befektetések 
nem a�szociális igazságosság 
alapján jönnek létre. El�ny, ha 
az�alapító jó anyagi helyzetben 
van, el�ny, ha �atal és éhes 
a�sikerre, és bármilyen furcsa is: 
el�ny, ha már megtapasztalta, 
hogy milyen a�kockázat, 
a�recesszió, vagy akár a�bukás.

MI a�BEFEKTET� 
SZEmPONTJa? 

Meglep� lehet, de egy kockázati-
t�ke-társaság legfontosabb 
szempontja nem a�vállalkozás 
nyeresége, sokkal inkább 
a�vállalkozás növekedésével 
el�álló cégérték-növekedés.  
� társad akar lenni az�üzletben, 
azt szeretné, hogy sikerességed 
az�övé is legyen. Így nincs 
értelme kölcsönt kérni t�le: 
az�� befektetése szempontjából 
a�kamat nem értelmezhet� 
fogalom.
Nagyon fontos, hogy a�befektet� 
nem csak pénzt tud adni, 
hanem a�hiányzó szakértelmet, 
kapcsolati hálót is biztosítja 
számodra. Hidd el, ez néha 
fontosabb a�pénznél.

HOGYaN TaLÁLJ  
KOCKÁZaTIT�KE-CÉGET?

Annak is van valami el�nye, 
hogy a�kockázatit�ke-cégeket 
tényleg csak a�cégérték 
növekedése érdekli. Ebb�l 
következ�en ez tiszta rendszer: 
nem kell beajánló, ismer�s, 
ismer�s ismer�se, ha úgy 
érzed, készen állsz, keresgélj 
kicsit az�interneten (minden 
kockázatit�ke-befektet� 
cég rendelkezik honlappal), 
és nyugodtan keresd meg 
a�kiválasztottakat, akár egy 
e-mailban.
Pozitív válasz esetén küldj  
rövid ismertet�t. Nem részletes 
cégbemutató anyagot kell 
küldened sok táblázattal, a�cél, 
hogy bemutatkozz, bemutasd 
a�résztvev�ket, felkeltsd 
az�érdekl�dést vállalkozásod 
iránt, és nem utolsósorban 
lehet�vé tedd a�befektet� 
számára az�üzleti modell  
intuitív megértését.

Ne feledd, hogy ez is kommu-
nikáció: nyelvtani hiba, primitív, 
érthetetlen megfogalmazás 
azonnali kizáró ok lehet! 

A BEFEKTETÉSI FOLYamaT

Nincs egyértelm� szabály arra, 
hogy milyen lépcs�kön megy 
keresztül és mennyi ideig tart 
egy befektetési döntés, az�ügylet 
bonyolultságától függ�en akár 
negyed-, féléves id�tartammal 
is számolnod kell. Ez elég 
intenzív id�szak lesz a�számodra 
is: az�els� találkozót követ�en 
számos személyes találkozón 
kell részt venned, eleget kell 
tenned a�befektet� folyamatosan 
mélyül� információigényeinek 
is, és közben persze a�cégedet is 
vezetned kell.

Ha most nem jött össze,  
ne keseredj el: a�befektet� 
kritikája csak használhat 
az�ötletnek, ezzel 
felvértezve keress 
nyugodtan másik 
lehetséges befektet�t. 

MENNYI PÉNZT ÉS MIKOR?

Fontos tisztában lenned azzal, hogy a�kockázatit�ke-befektet� pénze nagyon drága forrás. 
Általános szabályként fogadd el, hogy ne indulj el küls� pénzért, amíg családi körb�l, saját 
forrásból fedezni tudod a�vállalkozásod forrásszükségleteit. A�kockázati t�ke szempontjából is 
akkor leszel „érett”, ha a�küls� �nanszírozás felgyorsítja céged növekedését.
Nagyon fontos, hogy tisztában légy vele: nem a�következ� két hónapra, hanem legalább két-
három évre keresel �nanszírozást (és veled szorosan együttm�köd� partnert). A�t�keigényt is 
erre az�id�távra kalkuláld.

KIHEZ FORDULHATSZ?

Attól függ�en, hogy vállalkozásod milyen 
életszakaszban van, értelemszer�en eltér� 
az�is, hogy kikhez érdemes fordulnod t�kéért és 
szaktudásért.
Ha még csak egy ötleted van, a�legjobb partner 
egy inkubátorház. Az�inkubátorok olyan szerep-
l�k, amelyek kevésbé pénzt, inkább üzletfej-
lesztési tudást, infrastruktúrát és kapcsolati 
t�két, bemutatkozási lehet�ségeket tudnak 
biztosítani vállalkozásodnak.

Ha már egy alaposan kiérlelt vízió alapján 
a�megvalósítás küszöbén állsz, vagy már meg 
is kezdte m�ködését a�cég, akkor az�üzleti 
angyalok, vagy a�„seed capital” (magyar fordí-
tásban a�„magvet� t�ke”) alapok nyújthatnak 
segítséget. E �nanszírozások összege az�1-2 
millió forinttól a�pár tíz millióig terjedhet.
Ha már egy m�köd� cég van mögötted, és 
a�gyors növekedést kell �nanszírozni, az�ideális 
partner a�kockázatit�ke-társaság. 
Ekkor már akár százmillió forintos nagyság-
rendben is számolhatsz befektetéssel, de 
legalább ennyire fontos lehet vállalkozásod 
életében az�a�szakmai segítség, melyet e tára-
ságok sokat látott tanácsadói biztosíthatnak.
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KOCKÁZATI TŐKE – ÁLLAMI SEGÍTSÉGGEL
Az elmúlt néhány év az állami hátter� kockázati t�ke soha nem látott b�ségét 
hozta el a hazai vállalkozásoknak, és már itt a folytatás: 2017�tavaszától 
mintegy 150 milliárd forint t�ke keresi a helyét a�növekedésre képes 
cégeknél! Az állami hátter� fejlesztési t�két két, a célvállalat jól elkülönül� 
élet- és befektetési szakaszára koncentráló alap közvetíti.

Inkubációs t�keprogram a Hiventures-t�l
A Hiventures egy olyan, állami tulajdonú (MFB csoporthoz tartozó) kockázati 
t�ketársaság, amely a mikro-, kis- és középvállalkozások legkorábbi 
életszakaszaiba, az ún. inkubációs, magvet� és korai (startup) befektetési 
fázisokba helyez ki t�két. A Hiventures 50 milliárd forint befektethet� t�két 
kínál három (inkubációs, magvet� és startup) t�keprogram keretében 
egész Magyarország területén, azaz akár Budapesten, Pest megyében is. 
A Hiventures t�keprogramjairól további információt, illetve a jelentkezés 
feltételeit és módját megtalálod a honlapján: www.hiventures.hu.

A kisebb és kockázatosabb cégekre fókuszáló, er�sebb inkubációs 
szemlélet� Hiventures által kínált lehet�ségeket „kin�tt”, életgörbéjük 

érettebb szakaszába lép�, kisebb üzleti kockázattal járó vállalkozások 
számára egy másik, összesen 100 milliárd forint t�két kínáló állami 
t�kealap segíthet tartós forráshoz jutni. Ezt a t�kemennyiséget várhatóan 
6-8, még kiválasztás el�tt álló t�kealap-kezel� fogja kezelni. Ezekben 
az�alapokban már magánt�ke is lesz. 
Ily módon a kétféle alap organikusan fog egymásra épülni: a tisztán állami 
forrás a legkisebb, leg�atalabb, így legkockázatosabb cégeket célozza 
majd, míg a már nagyobb, valamivel érettebb cégek olyan alapokhoz 
fordulhatnak t�kéért, ahol már egy-egy piaci befektet� is jelen van.

T�ke a Széchenyi T�kealaptól
A szintén 100%-ban állami tulajdonban álló Széchenyi T�kealap-kezel��Zrt. 
uniós forrásháttérrel gazdálkodva az elmúlt néhány évben a hazai t�ke
befektet�i piac legaktívabb tagja volt: eddigi négyéves m�ködése során 
közel 80 hazai kis- és középvállalkozásba fektetett be, közel 11 milliárd 
forint értékben, és tucatnyi vállalkozásban értékesítette is tulajdonrészét. 
Az SZTA továbbra is keresi az 50-220 millió forint közötti t�kebevonásban 
gondolkodó, a t�zsdén nem jegyzett, növekedési szakaszban lév� vagy 
magvet�, induló vállalkozásokat.

KOCKÁZATITŐKE-BEFEKTETÉSEK 
MAGYARORSZÁGON
Bár a kockázati t�ke�nanszírozás felível�ben 
van Magyarországon, e fellendüléssel együtt 
is ma még inkább a kivételt jelenti, mintsem a 
szabályt. Míg például 2015-ben több, mint 10.000 
beruházási hitelügylet jött létre Magyarországon, 
addig klasszikus kockázati t�kebefektetésb�l 
kevesebb, mint 100 valósult meg, s miközben 
egy átlagos beruházási hitel összege alig haladja 
meg a�37�milliót, addig a klasszikus kockázati 
t�kebefektetések átlagértéke több száz millió forint.
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INKubÁTORhÁZAK INNOVATíV STARTupOKNAK
Az üzleti és technológiai inkubátorok irodai fér�helyet, komplex szolgáltatás portfóliót, 

de akár befektetést és globális kapcsolatrendszert is nyújtanak a kezd� innovatív vállalkozások 
számára. Id�r�l id�re az állam is kiválaszt közülük néhányat és támogatja a m�ködésüket, 
hogy mentorálás, nemzetközi tapasztalataik és kapcsolataik révén segítsenek az általuk arra 
érdemesnek tartott induló vállalkozásokból olyan sikeres cégeket felépíteni, amelyek képesek 
a nemzetközi piacokon való megjelenésre, gyors növekedésre és alkalmasak további kockázati 
t�kebefektetésekre. 
Ilyen államilag is elismert inkubátor az OXO Labs, az Els� Közép-Európai Hardver Akcelerátor, 
a Creative Accelerator Szegeden, a BNL Start, az Észak-Magyarország régióban, a Negos 
Egészségipari Inkubátor, a Debreceni Egyetem Startup és spin-off inkubátorháza, valamint, 
a�Quantum Leap Inkubátor Gy�rben.

Kockázati t�ke Célvállalat Befektetett t�ke összege További információ

Inkubációs befektetés
(GINOP 8.1.3/A-16)

induló (0-max. 5 év), innovatív, 
pre-seed fázisban lév� vállalkozások 

9 millió Ft www.hiventures.hu

Magvet� Befektetés
(GINOP 8.1.3/A-16)

seed fázisban lév� vállalkozások                                         
(prototípusfejlesztés és piaci 
megjelenés �nanszírozása)

20-150 millió Ft www.hiventures.hu

Növekedési Befektetés 
(GINOP 8.1.3/A-16)

start-up fázisban lév� vállalkozások                                            
(a bevételnövelés és értékesítés 
felfuttatásának �nanszírozása)

max. 500 millió Ft www.hiventures.hu

Széchenyi T�kebefektetési 
Alap

hazai hagyományos iparban 
m�köd� termel� vállalkozások

30-240 millió Ft www.szta.hu

Kárpát-medencei 
Vállalkozásfejlesztési Alap

határos országok vállalkozásaival 
együttm�köd� közép-magyarországi 
régióbeli mikro-, kis- és 
középvállalkozások

max. 480 millió Ft www.szta.hu

Irinyi II. Kockázati T�kealap
5 évnél �atalabb, els�sorban spinoff, 
nem seed, nem startup, budapesti vagy 
Pest megyei ipari vállalkozások

max. 240 millió Ft www.szta.hu
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Az, hogy van egy üzleti ötleted, sajnos még messze nem elég: amen�-
nyiben a�fejlesztéséhez, piacra viteléhez küls� �nanszírozást keresel, 
ötletedet be is kell tudnod mutatni a�küls� �nanszírozó – egy el�élet 
és vagyon nélküli startup esetében nagy valószín�séggel valamilyen 
kockázatit�ke-társaság – számára.
Ez pedig nem olyan egyszer�, mint els� pillantásra látszik: ahhoz, hogy 
tervezett üzleti ötletedr�l értékelhet� rövid bemutatkozó anyagot és 
befektet�i prezentációt tudj készíteni, számos üzleti területr�l kell 
információkat összegy�jtened és rendszerezned.
E folyamat sokban hasonlít az�üzleti terv elkészítéséhez (�Â 4.1. fejezet 
„Üzleti tervezés”), a�különbség abban áll, hogy bár egy ötlet birtoká-
ban még nem fogsz tudni egy az�utolsó részletig kiérlelt üzleti tervvel 
el�állni, bizonyos – a�kockázati t�kést nagyon is érdekl� – részleteket 
mégis alaposan ki kell fejtened. Másképp megfogalmazva: nem elég 
a�pontos tervezés, jelen esetben e prezentációval „el is kell tudnod adni” 
az�ötletet.
Fontos megértened, hogy mennyire másképp m�ködik mondjuk egy bank, 
mint egy kockázatit�ke- befektet�. Bár elvben mindketten a�kockázat 
minimalizálására törekednek, a�bank hitelkihelyezése során ezt alapve-
t�en kötelez� fedezet vagy kezes el�írásával, a�kockázatit�ke-befektet� 
viszont az�üzleti ötlet megértésével, aktív jelenlétével és tanácsaival te-
szi. Minden kockázatit�ke-befektet� mellényúl néha: természetes, hogy 
a�gyors növekedést ígér� vállalkozások körében jóval nagyobb a�bukások 
aránya, mint a�hagyományos iparágakban. A�kockázati t�ke logikájába ez 
belefér, elveszett befektetéseiket ugyanakkor a�sikeres befektetéseken 
kell megkeresniük: a�megtérülési elvárások tehát természetszer�en 
lényegesen magasabbak, mint a�kisebb kockázatú �nanszírozási formák 
esetén.
El�ször is azzal kell tisztában lenned tehát, hogy mi érdekel egy kockáza-
ti befektet�t. Számára fontosabb a�növekedés lehet�ségének, a�potenciá-
lis piacméretnek, a�vállalkozásban el�álló cégérték növekedésének 
és az�ötlet üzleti megvalósíthatóságának a�bemutatása, mint mondjuk 
egy végletekig kidolgozott cash-�ow tábla. Épp ezért e kérdésekre kell 
fókuszálnod.
Az els� és legfontosabb tehát az�üzleti logika érthet� leírása: ötleted 

miért (azaz milyen igényt kielégítve), kikt�l (azaz milyen potenciális 
vásárlóktól, felhasználóktól) és mennyi bevételt fog hozni? Mindez ho-
gyan fejleszthet�: hogyan növekszik majd a�felhasználók száma, milyen 
mérföldkövek vannak a�projektben, milyen – piaci, jogi, technológiai 
– kockázatokkal, sz�k keresztmetszetekkel kell számolni? Hasznos, 
ha be tudsz mutatni hasonló logikával m�köd� piacot/terméket, hiszen 
így segítheted egy küls� fél – jelen esetben a�reménybeli befektet� – 
megértését.
Mindehhez természetesen pontosan le kell írnod tervezett piacodat, 
valamint a�már létez� versenytársak vagy helyettesít� termékek, 
szolgáltatások körét is. Részletesen le kell írnod, hogy milyen trendek, 
piaci folyamatok igazolják az�ötlet életképességét. Be kell mutatnod  
az�ötlett�l a�megvalósult és értékesített termékig, szolgáltatásig vezet� 
utat: milyen költségekkel, milyen kockázatok mellett érhet� el a�várt 
eredmény? Semmiképpen se várd el, hogy a�kötelez� piackutatást 
a�befektet� végezze el helyetted: amit meg lehet tudni az�internetes 
keresésekkel, esetleg ingyenes adatbázisok használatával, azt neked kell 
összegy�jtened, rendszerezned és bemutatnod neki.
Mindenképpen szükséges annak bemutatása, hogy miért épp ti tudjátok 
majd megvalósítani a�prezentált üzleti ötletet. Milyen tapasztalatok, 
üzleti tudás, képességek jellemzik a�csapatot? Be kell mutatnod azt is, 
hogy mindezt hogyan, milyen szervezetben tervezed majd fejleszteni.
A fentieket persze a�számok nyelvén is be kell mutatnod. Egy ötlet pre-
zentálásakor senki sem vár pontos adatokat arról, hogy mondjuk három 
év múlva mennyien használják majd a�szolgáltatásodat. Azt azonban, 
hogy milyen költségelemekkel kell számolnod, hogy milyen bevételi 
lehet�ségeket ígérnek az�egyes fejlesztések, és mire alapozod ezeket 
a�számokat – már elég pontosan le kell írnod.

Végül, de nem utolsósorban: amikor elkészíted a�befektet�i prezentá-
ciódat és annak rövid írásos összefoglalóját, légy tekintettel arra, hogy 
olvasóid már számtalan hasonló anyagot láttak, melyek közül neked 
nem csupán az�üzleti tartalommal, de lehet�ség szerint a�formátum-
mal, szabatos, pontos, érthet� megfogalmazással – azaz a�prezentáció 
min�ségével – is érdemes kit�nnöd.

HOGYAN LESZ AZ ÖTLETBŐL BEFEKTETŐI PREZENTÁCIÓ?
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EGY BESZÉLGETÉS A LIFTBEN

Azóta, hogy elkezdtél üzleti ötleted megvalósításán gondolkodni, rengeteg információt összegy�jtöttél, tervezgetéssel, számolással átvirrasztott éjszakák sora, számta-
lan hosszas beszélgetés van már mögötted. Annyi minden van a fejedben, hogy órákig tudnál beszélni róla. Adódhat azonban – és majd adódik is – olyan helyzet, ahol 
egy-két percbe s�rítve kell elmondanod mindent, amit hosszú hónapok alatt építettél fel.
Ez a helyzet az „elevator pitch”: az a legendás szituáció, amikor egy sokemeletes liftezés alatt kell tudnod felkelteni egy véletlenül megpillantott „nagy ember” 
�gyelmét a projekted iránt. Általánosabban leírva: komoly, elfoglalt potenciális partnerednek el�ször csak pár perce lesz rád, ha rövid id� alatt sikerül felkeltened az 
érdekl�dését, kés�bb már több id�t és �gyelmet szentel majd neked. 
Ehhez a pár perchez természetesen mindent tudnod kell cégedr�l, ötletedr�l: ismerned kell a piacodat, versenytársaidat, a termékedet, potenciális vev�idet. Tudnod 
kell, hogy hol és hogyan éred el, gy�zöd meg �ket, hol vannak projekted er�s pontjai, és mik a gyengeségei. És azt is tudnod kell, hogy mindezekr�l hogyan beszélj 
röviden, érdekesen, célratör�en – �gyelembe véve azt is, hogy akihez beszélsz, épp kockázatit�ke-befektet�, egy startup verseny közönsége vagy épp egy kulcsfontos-
ságú vev� képvisel�je. Az els� és legfontosabb lépés tehát, hogy pontosan tudd, kihez is fogsz beszélni, � mennyire ismeri az iparágadat, mi lehet érdekes a számára, 
mi újszer� bennetek, piacotokban, történetetekben. 
Az els� pár másodperc dönt� igazán, hiszen pár �gyelemfelkelt� szóban kell összefoglalnod vállalkozásod célját, vízióját, a problémát, amelyre cégetek választ kíván 
adni. Mint minden izgalmas történetben, a pitch esetében is a problémafelvetést a megoldás követi: röviden, pár mondatban kell tudnod elmondani, hogy mi az 
általatok nyújtott megoldás, az miért újszer�, egyedi és üzletileg is izgalmas. Ezt követ�en nagyon röviden szólhatsz magadról és csapatodról – ne feledd, egy kockázati 
t�kés legalább annyira csapatba fektet, mint ötletbe. Ha mindezzel megvagy, kérj egy névjegykártyát, vagy ha mód nyílik rá, egy további találkozóra lehet�séget – és 
persze add át saját kártyádat is. Talán felt�nt, hogy céged neve szinte el sem hangzott e rövid beszélgetésben: hidd el, nem cégnevedre, hanem az általad két percben 
elmesélt sztorira fognak visszaemlékezni.
Összegezve: ne feledd, az a pár perc a liftben ugyanúgy projekted kommunikációjának része, mint bármely más általad választott kommunikációs eszköz. Csak itt 
rövidebben kell elmesélned vállalkozásod sztoriját – ehhez pedig saját céged ismerete mellett a legfontosabb a minél több gyakorlás.



5656

VÁLLALKOZÁSOD FEJLESZTÉSÉT, FINANSZÍROZÁSÁT SZÁMOS, 
KEDVEZMÉNYES – AZAZ ALACSONY KÖLTSÉGEKKEL JÁRÓ – 
HAZAI ÁLLAMI ÉS EURÓPAI 
UNIÓS HITELPROGRAM IS 
SEGÍTI.

5.8. ÁLLamI PROGRamOK, SZOLGÁLaTODRa

E fejezetben bemutatjuk  
azokat az�állami és európai uniós 
programokat, melyek segítséget 
jelenthetnek vállalkozásod 
�nanszírozásában. Fontos, hogy 
e programok többnyire a�már jól 
m�köd�, nyereséges, minden 
kötelezettségüket id�ben �zet�, 
ám forráshiányos mikro- és 
kisvállalkozásoknak szólnak.  
Egy még oly kiváló üzleti ötletre 
vagy egy verg�d� cég talpra 
állításához nagy valószín�séggel 
máshonnan – egy kockázatit�ke-
befektet�t�l (�Â . 5.7 fejezet 

„A kockázati t�ke”)  vagy vala-
milyen közösségi �nanszírozási 
platformon ( �Â 5.6 fejezet 

„A��nanszírozás alapkérdései”)  
kell forrást találnod.

Az állam által támogatott, 
széles körben elérhet� 
�nanszírozási lehet�ségek 
közül választhatod a�vissza nem 
térítend� támogatásokat vagy 
a�kedvezményes hiteleket.

A kedvezményes hitel-
konstrukciók igen népszer�ek, 
ugyanakkor komoly kihívás 
áttekinteni �ket. Segítségül 
táblázatba szedtük a�különféle 
elérhet� lehet�ségeket – 
táblázatunkat e kiadvány  
�Â 2. és 3. Függelékében találod.

MIT OLVaSHaTSZ  
KI a�TÁBLÁZaTBÓL?

Vedd észre, hogy jelenleg 
jónéhány olyan hitellehet�ség 
közül választhatsz, ahol sem 
kamat, sem egyéb költség nem 
terheli a hitelfelvételt! A kínálat 
láthatóan b�séges, számos 
kedvezményes konstrukció 
közül választhatsz: beruházási, 
forgóeszköz- és folyószámlahitel 
egyaránt a�rendelkezésedre áll. 
A felvehet� hitelösszeg és 
a�futamid� tekintetében 

a�konstrukciók 
minden igényt ki tudnak 
elégíteni: a�párszázezer 
forintos projektekt�l kezdve 
a�többmilliárdos beruházásokig, 
1-t�l 15 éves futamid�ig mindent 
megtalálsz. 

Ami a�hitelek költségeit illeti, 
három f� csoportba sorolhatóak:

�� �a jelenlegi kamatlábak alapján 
a�kedvezményes hitelek éves 
kamata 0–3% közé esik;

�� �az egyéb banki díjak általában 
további 0–4%-kal növelik meg 
számodra a�hitel költségét;

�� �a biztosítékokat illet�en 
a�legtöbb kedvezményes 
konstrukció hitelgaranciával 
jár együtt (számodra ezek 
a�kedvez�bbek), melynek 
éves díja jellemz�en 1% alatt 
marad. Ha azt olvasod, hogy 
az�ügylethez az�ún. szokásos 
bankári biztosítékokat kell 
felajánlanod, az�azt jelenti, 
hogy a�bank döntésére van 
bízva, hogy mit kér fedezetül. 

A kedvezményes konstrukciók 
pénzügyi közvetít�k, többnyire  
bankok, takarékszövetkezetek 
útján érhet�k el.

MIVEL JÁR a�KEDVEZmÉNYES 
KamaTOZÁS? 

Tudnod kell, hogy ezeknél a�konst-
rukcióknál állami támogatásnak 
min�sül a�piacinál alacsonyabb 
kamat, valamint a�hitelgarancia-
szervezet által állami viszontgaran-
ciával biztosított kezességvállalás. 
Az�EU-s szabályok alapján különféle 
támogatási kategóriák (általános, 
halászati, mez�gazdasági de mini-
mis stb.) léteznek, melyekre egyedi  
szabályok vonatkoznak, az�egyik 
legfontosabb, hogy adott típusú 
támogatásból adott id�szak alatt 
legfeljebb mennyit kaphat egy 
vállalkozás. 
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A leggyakoribb az�ún. „általános 
de minimis” (csekély összeg�) 
támogatási kategória.  
Ilyen típusú támogatásból 
legfeljebb 200.000 eurónak 
megfelel� összeg erejéig 
részesülhet egy vállalkozás  
(ez a�támogatástartalomra és 
nem – jelen esetben – a�felvett 
hitel összegére vonatkozik!) 
bármely 3 év során. 

A kulcskérdés tehát 
a�támogatástartalom (azaz pl. 
kedvezményes kamatozásnál 
a�piaci kamatszint és az�általad 
ténylegesen �zetett kamat közötti 
különbség), melyet a��nanszírozó 
számol ki. Ha egy ügylet során 
a�vállalkozásod túllépné 
a�megengedett határt, úgy kell 
módosítani az�ügylet feltételeit, 
hogy annak támogatástartalma 
a�határ alá csökkenjen.

VISSZA NEM TÉRÍTENDŐ TÁMOGATÁSOK – 
EURÓPAI UNIÓS PÁLYÁZATOK

2014 és 2020 között, mint ahogy azt már az el�z� 
években is megszokhattuk, az állam és az Euró-
pai Unió vissza nem térítend� támogatásokkal is 
igyekszik javítani a hazai vállalkozások helyzetét.

Az egyes európai uniós pályázatok meghir-
detése ún. operatív programok alá besorolva 
történik:
���Magyar Halgazdálkodási Operatív Program 

(MAHOP)
���Környezeti és Energiahatékonysági Operatív 

Program (KEHOP)
���Emberi Er�forrás Fejlesztési Operatív 

Program (EFOP)
���Gazdaságfejlesztési és Innovációs Operatív 

Program (GINOP)
���Integrált Közlekedésfejlesztési Operatív 

Program (IKOP) 
���Terület- és Településfejlesztési Operatív 

Program (TOP)
���Versenyképes Közép-Magyarországi Operatív 

Program (VEKOP)
���Vidékfejlesztési Program (VP)
���Közigazgatás- és Közszolgáltatás Fejlesztési 

Operatív Program (KÖFOP)
���Rászoruló Személyeket Támogató Operatív 

Program (RSZTOP)

A felsorolásból kit�nik, hogy vállalkozásként 
els�sorban a�Gazdaságfejlesztési és Innovációs 
Operatív Program (GINOP), illetve a�Versenyképes 
Közép-Magyarországi Operatív Program (VEKOP) 
keretében meghirdetett pályázatokra lesz érde-
mes oda�gyelned. Különösen, mivel a�jelenlegi, 
2014–2020 közötti fejlesztési ciklus fókuszában 
a�gazdaságfejlesztés áll: a�források mintegy 
60%-át ilyen célokra fordítja az�ország!

A GINOP fejlesztési prioritásai az�el�ttünk álló 
években az�alábbiak lesznek:
I. Kis- és középvállalkozások versenyképessé-
gének javítása
II. Kutatás, technológiai fejlesztés és innováció
III. Infokommunikációs fejlesztések
IV. Energia
V. Foglalkoztatás 
VI. Pénzügyi eszközök 

Számodra els�sorban a kis- és középvállal-
kozások versenyképességér�l szóló els�, a 
kutatás, technológiai fejlesztés és innováció 
cím� második, illetve a foglalkoztatásról szóló 
ötödik prioritása alatt meghirdetett pályázatok 
lehetnek érdekesek. Ezeket a pályázati azo-
nosító kód els� számjegyér�l ismerheted meg 
könnyedén (pl. egy GINOP 1.X.X kóddal ellátott 
pályázat a GINOP els� prioritása alá tartozik).

AZ S3 STRATÉGIA

Az S3 stratégia – angol megfelel�je: Smart Specialisation Strategy, azaz magyarul Intelligens 
Szakosodási Stratégia – egy az�Európai Unió által megkövetelt stratégiai dokumentum, mely 
az�adott ország kutatás-fejlesztési és innováció támogatásának fenntartható, a�legnagyobb 
társadalmi nyereséggel és legjobb anyagi hasznosulással járó irányait mutatja be.

A magyar S3 stratégiát 2014-ben fogadta el a�kormány (a Nemzeti Intelligens Szakosodási 
Stratégia letölthet� a�Nemzeti Kutatási, Fejlesztési és Innovációs Hivatal honlapjáról  
(www.nk�h.gov.hu). Az�elfogadott stratégia alapján lehetséges a�2014–2020 közötti tervezési 
id�szakban a�kutatás-fejlesztés és innováció támogatására rendelkezésre álló mintegy  
700 milliárd forintos EU forrás lehívása.

Az S3 stratégia szerint 6 nemzeti prioritás – egészségügy, járm�- és gépipari technológiák, 
tiszta és megújuló energia, környezetvédelmi technológiák, egészséges helyi élelmiszerek, 
agrárinnováció – mellett két kiemelten kezelt célterület (azaz un. horizontális prioritás), 
az�info- kommunikáció és a�vállalkozói kompetencia-, területfejlesztés kerül a�középpontba.   

AZ IRINYI-TeRV ÉS AZ IpAR 4.0 

Az Irinyi-terv a magyar kormány 2016-ban 
elfogadott iparfejlesztési stratégiája, melynek 
célja, hogy végrehajtásával Magyarország 
2020-ra az unió legiparosodottabb államai 
közé tartozzon majd. Az Irinyi-terv egyik 
legfontosabb eleme a tudásgazdaság 
fejlesztése: az Ipar 4.0 program célja 
a�magyar gazdaság felkészítése az új ipari 
korszakra, a digitális átalakulásra, 
az�informatika és az ipar összeolvadását 
jelent� gyorsuló változásokra.

Az Ipar 4.0 program azért is szükséges, 
mivel az innovációs folyamatokat mélyen 
átalakító és meghatározó internetgazdaság 
egyre er�teljesebben benyomul 
a�hagyományosnak gondolt ipari üzleti 
ágazatok, szolgáltatások, tevékenységek 
világába, áthatva fontos piaci 
szegmenseket, meghonosítva új üzleti és 
fogyasztási modelleket, lényegében 
megkerülve a klasszikus kereskedelmet 
(�Â. 9. fejezet „Mit hoz a jöv�?”). 

MIK AZOK A SZABAD VÁLLALKOZÁSI 
ZÓNÁK?

Ha vállalkozásod valamely szabad vállalkozási 
zóna területén m�ködik, egyes pályázatoknál 
el�nyben részesülhet (plusz pontokat kap), illetve 
akár nagyobb mérték� támogatási intenzitást is 
elérhetsz. Lehetnek olyan pályázatok is, amelyek 
csak a szabad vállalkozási zónákban m�köd� 
vállalkozásoknak szólnak.

Jelenleg az ország társadalmi-gazdasági 
leszakadással leginkább érintett 108�járása 
min�sül szabad vállalkozási zónának. 
Amelyik pályázatnál számít, hogy szabad 
vállalkozási zónában m�ködik-e 
a�céged, a pontos településlistát 
megtalálod a�Pályázati Felhívás 
mellékletei között.
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TÁMOGATÁSI KISOKOS

Az alábbiakban összefoglaljuk az�els� közelÍtésben legfontosabb fogalmakat,  
hogY megkönnYÍtsük a�tájékozÓdást a�pálYázatok világában.

Operatív Program
A GINOP, TOP, IKOP, KEHOP, EFOP, VKOP, VP, MA-
HOP, VEKOP a mostani (2014-2020-as) id�szak 
Operatív Programjainak rövidítései. Az EU-s 
(és a kapcsolódó hazai) források felhasználása 
az egyes Operatív Programokban tervezettek 
szerint történik. Egy pályázat kódja minden 
esetben annak az OP-nek a rövidítésével 
kezd�dik, amely alá az adott pályázat tartozik. 

A vállalkozásfejlesztési pályázatok a Gazda-
ságfejlesztési és Innovációs Operatív Program 
(GINOP) alá tartoznak. A közép-magyarországi 
régióban m�köd� vállalkozások számára a 
Versenyképes Közép-Magyarország Operatív 
Program (VEKOP), az agrárvállalkozások 
számára pedig a Vidékfejlesztési Program (VP) 
pályázatai jönnek szóba.

Támogatási kategóriák
A vissza nem térítend� állami támogatások 
különböz� támogatási kategóriákban vehet�k 
igénybe, ezek közül a�vállalkozásfejlesztési 
pályázatoknál a�csekély összeg� (de minimis), 
a�regionális beruházási támogatás vagy a�kkv-k 
részére tanácsadáshoz nyújtott támogatás 
kategóriák fordulnak el�. Részletes EU-s 
szabályok írják el�, hogy az�egyes támogatási 
kategóriákban milyen esetekben és milyen 
feltételekkel pl. milyen arányú, illetve összeg� 
támogatás vehet� igénybe. Erre vonatkozóan 
további információt az�Általános Pályázati 
Útmutatóban találsz.

Szakaszos vagy folyamatos elbírálás
Folyamatos elbírálású pályázat esetében a 
támogatási kérelem elbírálása folyamatosan, 
a beérkezés sorrendjében történik. Szakaszos 
elbírálás esetében az adott pályázat Pályázati 
felhívásban rögzített szakasz zárását vagy beadási 
határnapját követ�en történik a támogatási 
kérelmek értékelése és az egy szakaszban beér-
kezett kérelmek támogathatóságáról a Pályázati 
felhívásban el�írt értékelési szempontoknak való 
megfelelés sorrendjében születik döntés. 

Támogatási intenzitás
Bár az�elnevezés nem árulja el, a�valóságban 
ez egy nagyon izgalmas kérdés a�számodra. 
A�támogatási intenzitás a�támogatásnak az�el-
számolható költségekhez viszonyított aránya. 
Ha van egy mondjuk 10 millió forintba kerül� 
projekted (és itt kizárólag a�pályázati feltételek 
szerint elszámolható költségekre gondolunk),  
és a�pályázat, amit kinéztél magadnak 40% 
támogatási intenzitású, akkor ez azt jelenti, 
hogy – nyertes pályázat esetén – 4 millió forint 
támogatásra számíthatsz (de ne feledd, csak 
utólag, tehát ezt is el� �nanszíroznod kell!), 
a�fennmaradó 6 millió forintot viszont magad-
nak kell el�teremtened, ez lesz az�ún. önrész.

Önrész és saját forrás
Az önrész a�projekt értékének állami támoga-
tással csökkentett része. Az�önrész állhat saját 
forrásból és esetleg az�államháztartás más 
alrendszereib�l származó egyéb támogatásból. 
A�saját forrás lehet számlapénz, bankbetét, 
a�pályázó nevére szóló értékpapír, bankhitel, 
tagi kölcsön stb. A�vállalkozásfejlesztési pá-
lyázatok el�írják, hogy a� projekt elszámolható 
összköltségének mekkora hányada  (jellemz�en 
25%)  kell hogy saját forrásból igazolhatóan 
rendelkezésre álljon (az igazolás módját 
a�Pályázati Felhívás és az�Útmutató részletesen 
szabályozzák).
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INFORMÁCIÓ AZ AKTUÁLIS PÁLYÁZATOKRÓL

Ha a pályázatokról információra van szükséged, három csatorna közül választhatsz:

Telefonos ügyfélszolgálat
Munkaid�ben (hétf�t�l csütörtökig 8.30-16, pénteken 8.30-14 óra között), a 06-1-896-0000-as 
(vezetékes helyi tarifával hívható) telefonszámon.

E-ügyfélszolgálat
A palyazat.gov.hu nyitó oldalán a f�menüben a kapcsolat pontra kattintva, néhány egyszer� adat 
megadását (regisztrációt) követ�en küldhet�k el a kérdéseid az ügyfélszolgálatnak. 

Személyes ügyfélszolgálat
A Széchenyi 2020 Ügyfélszolgálathoz történ� személyes id�pont-foglalásért hétf�t�l 
csütörtökig 8.30-16, pénteken 8.30-14 óra között hívd a 06-1-896-0000-ás (vezetékes 
tarifával hívható) telefonszámot.
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MINDEN, AMIT MEGALKOTSZ, A SZEMÉLYISÉGEDET 
TÜKRÖZI, EZÉRT ÉRTÉKES. EZT A JOG IS ELISMERI, ÉS AZ 
ALKOTÓM�VÉSZEKET A SZERZ�I JOG INTÉZMÉNYRENDSZERÉN 
KERESZTÜL VÉDI. A�M�VEIDDEL 
TE RENDELKEZHETSZ. EZ A 
FEJEZET ARRÓL SZÓL, HOGY 
HOGYAN.

6.1. A�SZERZ�I JOG

Bármi, amit megalkotsz – legyen 
az�gra�ka, látványterv vagy ipar-
m�vészeti alkotás, de egy építé-
szeti terv vagy egy számítógépes 
program is –, a�szerz�i jogról szóló  
1999.�évi LXXVI.�törvény (Szjt.) 
szerinti szerz�i jogi védelem alá esik. 
Ennek feltétele, hogy az�alkotásnak 
egyéni, eredeti jellege legyen, vagyis 
tükröz�djön rajta a szerz�jének 
egyéni személyisége és ne legyen 
más m� szolgai másolata.

FoNTos TUDNoD:

��� A�szerz�i jogi védelem 
a�m�veidet a�keletkezésükt�l 
fogva megilleti, a�védelem nem 
függ semmiféle bejelentést�l 
vagy nyilvántartásba vételt�l.

��� A�szerz�i jog nem esztétikai 
kategória. Nem függ mennyi-
ségi, min�ségi, esztétikai 
jellemz�kt�l vagy az�alkotás 
színvonalára vonatkozó érték-
ítélett�l.

��� Egy ötlet önmagában még 
nem lehet szerz�i jogi védelem 
tárgya, ehhez ugyanis az�ötlet 

„formába öntése” szükséges.

MiLYeN jogoK iLLeTNeK meg 
TÉgeD, miNT szerzőT?

A�szerz�t egyrészr�l személyhez 
f�z�d� jogok, másrészr�l va gyo-

ni jogok illetik meg. Egy m� 
alkotójaként (szerz�jeként) 
a�következ� személyhez 
f�z�d� jogok kal rendelkezel:

�� �Te döntesz arról, hogy m�ve-
det mikor, milyen körülmények 
között mutatod be, hozod nyil-
vánosságra, illetve dönthetsz 
úgy is, hogy a�nyilvánosságtól 
visszavonod (ez az�úgynevezett 
nyilvánosságra hozatali és 
visszavonási jog);

�� �Jogod van ahhoz, hogy a�nevedet 
feltüntessék a�m�veden.  
 

Ez a�jog 
az�alkotásoddal 
kapcsolatos bármilyen 
közlemény (kritika vagy más 
hivatkozás) vagy éppen idézés 
esetében is megillet (ez a�szerz�-
ség elismerésére, az�úgynevezett 
név feltüntetésére való jog);

�� �Felléphetsz az ellen, hogy 
a�m�vedet olyan módon cson-
kítsák vagy változtassák meg, 
amely a becsületedre vagy 
a�hírnevedre sérelmes, vagy 
méltatlan körülmények között 
használják(ez az úgynevezett 
m� egységére, vagyis a sérthe-
tetlenségére vonatkozó jog).

Az imént említett személyhez 
f�z�d� jogaidat minden esetben 
érvényesítheted, függetlenül 
attól, hogy kivel és milyen szerz�-
dést kötsz m�ved felhasználásáról.

Szerz�ként vagyoni jogok is 
megilletnek. Ennek lényege, 
hogy alkotásaid csak az�enge-
délyeddel használhatók fel, és 
ennek az�engedélynek a�fejében 
jogdíj jár. Minderr�l felhasználási 
szerz�désben kell rendelkezned.

Mi az�a�feLHaszNÁLÁs?

Felhasználásnak a�szerz�i 
jogban a�m� bármiféle hasz-
nosítását nevezzük. Ide�tartozik 
például a�kiállítás, a�többszörö-
zés (másolás), az�átdolgozás, de 
akár egy �lm vetítése is. Mivel 
egy m� igen sokféleképpen 
hasznosítható, ezért a�felhasz-
nálás fogalmát a�szerz�i jog 
a�lehet� legtágabb értelemben 
használja. Ebb�l következik, 
hogy a�felhasználás fogalma 
magában foglal minden jelenlegi 
és jöv�beli, újabb és újabb 
felhasználási módot, azok 
törvényben való nevesítése 
nélkül is.
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HogYaN KÖTHeTsz  
feLHaszNÁLÁsi szerzőDÉsT?

Felhasználási szerz�dés érvénye-
sen csak írásban köthet�. Az�ilyen 
megállapodásokról a�következ�ket  
érdemes még tudnod: szerz�dés 
csak akkor biztosítja a�m� kizáró-
lagos használatának jogát a�fel-
használó javára, ha ezt kifejezetten 
kikötöttétek benne (ebben az�eset-
ben a�szerz� is csak akkor hasz-
nálhatja fel a�m�vét, ha err�l a 
szerz�désben külön rendelkeztek).

���Minél pontosabban határozzátok 
meg a�szerz�désben, hogy mint 
szerz�, a�m� milyen fel haszná-
lására adsz engedélyt (mennyi 
id�re, milyen területi hatállyal, 
milyen felhasználási módokra 
stb.)! Fontos kiemelni, hogy 
a�felhasználó csak abban az�eset-
ben jogosult m�ved átdolgozá-
sára, ha kifejezetten engedélyt 
adtál, azaz a�vagyoni jogokra 
vonatkozó általános felhasználási 
engedélybe az átdolgozás joga 
automatikusan nem értend� bele.

�� �Figyelem! Habár bizonyos 
feltételek mellett jöv�ben 
megalkotandó m�vekre is lehet 
felhasználási szerz�dést kötni, 
a�szerz�i jog azonban tiltja 
az�„életm�szerz�déseket”. 
Nem köthetsz olyan szerz�dést, 
amelyben – mint szerz� –  
bizonytalan számú, jöv�ben 
megalkotandó m� elkészítésére 
kötelezed el magad.

,Az alkotókat védi a�szerz�i 
jognak az�a�szabálya, hogy 
ha a�szerz�dés tartalma 
nem állapítható meg egyér-
telm�en, akkor mindig a�szerz�  
számára kedvez�bb értelmezést 
kell alapul venni. Soha ne 
hagyatkozz azonban csupán erre 
a�rendelkezésre, aláírás el�tt 
mindig olvasd el �gyelmesen 
a�szerz�dés szövegét. Minden 
félreérthet� pontot még aláírás 
el�tt tisztázzatok, mert ezzel 
megel�zhetitek a�kés�bbi vitákat. 
Ha a�felhasználási szerz�dés 
tárgya az�általad alkotott m� els� 
nyilvánosságra hozatala, akkor 
ez feltétlenül azt igényli, hogy 
személyesen add meg az�enge-
délyt a�felhasználónak.

MiT jeLeNT a�KÖzÖs 
jogKezeLÉs?

A�már nyilvánosságra hozott 
alkotások egyedileg nem 
gyakorolható, további felhaszná-
lására az�alkotók közös jogkezel� 
szervezetei adnak engedélyt. 

A�közös jogkezelés el�nye 
az�alkotó számára, hogy nem kell 
alkotásainak minden egyes 
felhasználását �gyelnie. A�közös 
jogkezel� szervezet ugyanis 
elvégzi a�felhasználás nyomon 
követését, a�jogdíjak beszedését, 
az�egyes szerz�kre jutó részének 
kiosztását. A�közös jogkezel� 
m�ködése ugyanakkor a�felhasz-
nálók dolgát is egyszer�síti. 
Ha�például egy kiadó már 
megjelent fotóm�vészeti 
alkotásokkal, gra�kákkal 
illusztrált könyvet kíván kiadni, 
nem kell minden egyes 
illusztráció alkotóját külön-külön 
megkeresnie, hanem a�HUNGART 
Vizuális M�vészek Közös 
Jogkezel� Társasága 
Egyesülett�l (www.hungart.org), 
a�képz�-, az�ipar- és a�fotóm�vé-
szeti alkotások esetében közös 
jogkezelést végz� egyesülett�l  

– egy kézb�l, egy szerz�dés 
keretében – kaphat engedélyt. 
A�közös jogkezel� szervezetekkel 
kapcsolatban a�Szellemi Tulajdon 
Nemzeti Hivatala (SZTNH) 
honlapján (kjk.sztnh.gov.hu) 
tájékozódhatsz.
Adott felhasználás közös 
jogkezelés keretében történ� 
engedélyezése a�jogosultak 
önkéntes elhatározásán is 
alapulhat, de vannak olyan 
esetek, amikor a�törvény 
kötelez� vé teszi a�felhasználás 
ilyetén engedélyezését. 
A�HUNGART közös jogkezel� 
tevékenysége a�fenti esetben 
például kilépést enged. Ezért, 
ha úgy érzed, hogy számodra 
kedvez�bb, ha a�már 
nyilvánosságra hozott 
képz�m�vészeti alkotásaid 
felhasználását is saját magad 
engedélyezed, akkor 
lehet�séged van arra, hogy 
kilépj a HUNGART által végzett 
közös jogkezelésb�l. 

ÖNKÉNTES M�NYILVÁNTARTÁS

A�szerz�i jogi törvény kimondja, hogy 
az�ellenkez� bizonyításáig azt kell szerz�nek 
tekinteni, akinek a�nevét a�m�vön a�szokásos 
módon feltüntették. Az�olyan m�típusok 
esetében, ahol a�névfeltüntetés nehézkes, 
vagy általában a�szerz�ség bizonyításának 
megkönnyítése célszer� lehet, a�szerz� 
kérheti a�Szellemi Tulajdon Nemzeti 
Hivatalánál (SZTNH), hogy m�vét úgynevezett 
önkéntes m�nyilvántartásba�vegyék. 
Az�SZTNH a�nyilvántartásba vételt közokirattal 
igazolja, amelyet – az�ellenkez� bizonyításáig – 
mindenki köteles elfogadni. Az�okirat 
kiállítása díjköteles.
Hogyan m�ködik ez? A�m� eredeti vagy 
másolati példányát az�SZTNH Ügyfélszolgála-
tán egy A/4-es méret�, speciális, számozott, 
lezárt borítékban helyezik el. Ha a�szerz� 
kilétér�l vita támad, akkor a�borítékban 
elhelyezett, keltezett m� bizonyítékként 
használható fel. Fontos azonban megjegyezni, 
hogy a�tanúsítvány és az�ahhoz hozzáf�zött, 
lezárt borítékban elhelyezett m�példány 
a�szerz�ségi vélelmet megalapozó igazoláshoz 
akkor használható fel, ha a�boríték zárt, 
sérülésmentes állapotban van.
Az önkéntes m�nyilvántartással kapcsolatos 
információk elérhet�k az�SZTNH honlapján 
a�Szerz�i jogi védelem – Hatósági 
feladatok – Önkéntes m�nyilvántartás 
menüpontról, vagy közvetlenül 
a�http://www.sztnh.gov.hu/szolgaltatasok/
onkentes_munyilvantartas.html címen.
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A „hagyományos” közös 
jogkezel� szervezetek mellett 
bizonyos tevékenységet 
ún. független jogkezel�k is 
végezhetnek. A a szerz�i jogok 
és a szerz�i joghoz kapcsolódó 
jogok közös kezelésér�l 
szóló 2016. évi XCIII. törvény 
meghatározza a közös jogkezel� 
szervezet és emellett az 
üzleti alapon eljáró, független 
jogkezel� szervezet fogalmát 
is. A közös jogkezel� szervezet 
vagy a tagok tulajdonában 
(ellen�rzése alatt) áll, vagy non-
pro�t jelleg�, míg a „független”, 
üzleti jogkezel� szervezetre ezek 
a feltételek nem vonatkoznak. 
Amint a nevükb�l is adódik, 
a�független jogkezel�k 
nem „közös” jogkezel�k, és 
a�jogosultjaiktól „függetlenek”, 
tehát a f�bb döntéseket 
nem a jogosultak, hanem az 
üzleti alapon eljáró szervezet 
tulajdonosai hozzák. Független 
jogkezel�re lehet példa egy 
színházi ügynökség, aki eddig 
például „nagyjogos” (nem közös 
jogkezelésbe tartozó) színpadi 
m�vek jogait képviselte.

A törvény legtöbb szabálya 
csak a közös jogkezel� 
szervezetekre vonatkozik, 
amikre így sokkal szigorúbb 
szabályok alkalmazandók, 
mint a független jogkezel� 
szervezetekre. A független 
jogkezel� szervezetekkel 
kapcsolatosan is érvényesülnek 
azonban követelmények: 
m�ködésük bejelentéshez 
kötött, vonatkoznak rájuk 
a�legfontosabb, a jogkezelés 
átláthatóságát biztosító 
szabályok is, díjszabásukat 
nyilvánosan hozzáférhet�vé kell 
tenni és ugyanúgy a Szellemi 
Tulajdon Nemzeti Hivatal 
szakmai – hatósági felügyelete 
alatt állnak, mint a közös 
jogkezel� szervezetek.

A jogkezelési tevékenység 
továbbra is bejelentéshez kötött.  
A bejelentés magába foglalja 
több adat, illetve dokumentum 
közzétételének kötelezettségét.

Fontos, hogy ez a szabály nem 
csak az újonnan létrejöv� 
szervezetekre vonatkozik, 
hanem pl. egy évek óta m�köd� 
színházi ügynökségnek is be 
kell jelentenie a tevékenységét 
és közzé kell tennie – többek 
között – a díjszabását. Szintén 
lényeges változás, hogy 
a kiterjesztett hatályú és 
ezért reprezentativitáshoz 
kötött közös jogkezelési 
tevékenység a jöv�ben is 
szigorúbb feltételkehez kötött, 
engedélyköteles tevékenységnek 
min�sül. Az Szjt.-ben el�írt egyes 
m�- vagy teljesítménytípusokhoz 
kapcsolódó közös jogkezelést 
csak reprezentatív közös 
jogkezel� szervezet végezhet. 

HogYaN LÉPj feL,  
Ha a�jogaiDaT megsÉrTiK?

Mit tehetsz, ha megsértik szerz�i 
jogaidat? Ha például m�vedet 
az�engedélyed és jogdíj�zetés 
nélkül használják fel, számos 
lehet�séged van arra, hogy meg-
felel� elégtételt kapj.
Választhatod természetesen 
a�peres utat is, de érdemes 
el�ször más megoldással 
próbálkoznod. Az�egyik lehet�ség, 
hogy felajánlod a�jogsért�nek 
a�felhasználási szerz�dés 
kötését. 

Ebben az�esetben természetesen 
mérlegelned kell a�körülménye-
ket (pl. elképzelhet�-e ezek után 
is a�jó együttm�ködés?).
A�másik lehet�ség az�ún. 
közvetít�i eljárás (mediáció) 
igénybevétele. A�mediáció 
a�fennálló vita békés 
rendezését 

A�CREATIVE COMMONS
Az interneten közzétett m�vek esetében 
lényegében megsz�nnek a�terjesztés, többszörözés 
�zikai korlátai, így a�felhasználásnak itt 
els�sorban jogi szabályai vannak. A�Creative 
Commons rendszerét 2001-ben azzal az�igénnyel 
hozta létre Lawrence Lessig, a�Stanford, majd 
a�Harvard Egyetem jogászprofesszora, hogy 
enyhítse ezeket a�jogi korlátokat, és minél több 
online tartalom váljék szabadon – értsd: 
a�szerz�nek járó jogdíj meg�zetése nélkül – 
felhasználhatóvá, azaz „kreatív közjószággá”. 
Az�id�közben mozgalommá terebélyesedett 
Creative Commons keretében ezért sajátos 
engedélyezési mintákat dolgoztak ki és 
alkalmaznak.

A�„licenc” a�szerz� által (piktogramok 
alkalmazásával) közzétett egyoldalú jognyilat
kozat arról, hogy mások mit tehetnek a�m�vel. 
Többfajta licenctípus létezik, de mi most a�két 
leglényegesebbet említjük. Rendelkezhetsz úgy, 
hogy a�nem kereskedelmi célú felhasználást 
engedélyezed vagy megtiltod. Továbbá 
lehet�séged van arra, hogy hozzájárulj, vagy ne 
járulj hozzá a�m�ved átdolgozásához. További 
információt a�http://hu.wikipedia.org/wiki/
Creative_Commons honlapon találsz.
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jelenti. Ebben az�eljárásban 
a�közvetít� (mediátor) segíti el�, 
hogy a�jogsért�vel egyezséget 
tudj kötni. A�mediációról 
további�információt találhatsz 
a�www.mediacio.net oldalon.

Végs� soron pedig a�polgári jog 
szabályai szerint bíróság el�tt 
követelheted, hogy a�jogsért�

��	 hagyja abba a�szerz�i jogaidat 
sért� tevékenységét;

���	 adjon elégtételt (pl.: újság-
hirdetés útján);

���	 szolgáltasson számodra 
adatokat a�jogsért� 
felhasználásra kialakított 
üzleti kapcsolatairól;

���  térítse vissza számodra a�jog-
sértéssel elért gazdagodást 

– tehát fizesse meg számodra 
legalább azt az�összeget, amit 
jogszer� felhasználás esetén, 
jogdíjként amúgy is meg 
kellett volna kapnod – illetve

���  fizessen számodra megfelel� 
összeg� kártérítést, valamint 
sérelemdíjat.

A�szerz�i jogok megsértésének 
súlyosabb eseteit a�Büntet� 
Törvénykönyvr�l szóló 2012. évi 
C.�törvény is büntetni rendeli. 

Ha a�szerz�i jogaidat internetes 
közléssel sértik meg, lépj 
kapcsolatba az�érintett 
internetszolgáltató val. Vele 
egy ún. „értesítési-eltávolítási 
eljárás” keretében tisztázhatod 
a�helyzetet, és érheted el azt, 
hogy a�tartalomhoz való jogsért� 
hozzáférést megszüntesse. 

Ennek módja, hogy teljes 
bizonyító erej� magánokiratba 
vagy közokiratba foglalt 
értesítést küldesz a�szolgáltató-
nak, amelyben pontosan 
meghatározod, hogy milyen 
jogaidat sért� tartal mú 
információ eltávolítását 
kéred. 

Az�eljárás részleteit az�elektro-
nikus kereskedelemr�l szóló 
2001. évi CVIII. törvény 13. §-a 
szabályozza. 

A�rendelkezésre álló jogi 
eszközök mellett is érdemes 
azonban els�ként megpróbálni 
tárgyalással érvényt szerezni 
jogaidnak. Sok id�t, pénzt és 
fáradságot takaríthatsz meg, 
ha�sikerül a�pert elkerülnöd.

MiT jeLeNT a�szaBaD 
 feLHaszNÁLÁs?

Bizonyos esetekben a�szerz�i jog 
megengedi valamely m� szerz�i 
engedély nélküli felhasználását. 
Ezek az�ún. „szabad felhaszná-
lásnak” az�Szjt.-ben pontosan 
meghatározott esetei. Ilyen lehet 
például, ha

����	 a�m�r�l (például 
fotóm�vészeti alkotásról) 
magánszemély magáncélra 
készít másolatot,

����	 a�már nyilvánosságra hozott 
m�r�l iskolai oktatás céljára 
készítenek másolatot,

����	 képz�m�vészeti, 
fotóm�vészeti, építészeti 
vagy iparm�vészeti 
alkotást televíziós m�sor-
szolgáltatásban díszletként 
használnak fel, vagy

����	 a�m�vet bírósági/hatósági 
eljárásban bizonyítás céljára 
használják.

A�szabad felhasználás a�szerz�i 
jogban kivételes esetnek számít, 
e lehet�ségeket mindig a�legsz�-
kebben lehet csak értelmezni.

A�FÉNYKÉP A�SZERZ�I JOGBAN

A�szerz�i jog nem általában a�fényképeket, 
hanem csupán a�fotóm�vészeti alkotásokat 
védi. Az, hogy adott esetben egy egyszer� 
fényképr�l vagy szerz�i jogi védelem alatt 
álló fotóm�vészeti alkotásról van-e szó, 
ismét csak a�m� egyéni, eredeti jellege 
alapján dönthet� el. Ez az�egyéni jelleg 
megjelenhet például

�� 	 a�fénykép egyedi beállításában,
��	 a�fényképen megörökített pillanat 

egyediségében vagy
��	 a�kép el�hívása, feldolgozása során 

használt egyedi megoldásokban.

Összességében: a�fotóm�vészeti alkotást 
az�különbözteti meg az�egyszer� fényképt�l, 
hogy megjelenik benne az�alkotó 
személyisége. Ugyanez igaz a�tárgyak 
fotózásának esetében. Ha a�fényképpel 
csupán dokumentálsz egy tárgyat, akkor 
a�fotó nem tartozik a�szerz�i jog védelme 
alá. Ha azonban az�adott tárgyat úgy 
fényképezed le, ahogyan csak te tudod, 
és az�elkészül� képben megjelenik 
a�személyiséged is, akkor vitán felül 
a�szerz�i jog által védett m�vet hoztál 
létre. Itt érdekességként kiemelhet�, 
hogy az�alkotás terének elegend�en 
tágnak kell lennie annak érdekében, hogy 
a�fotóm�vészeti alkotásban személyiséged 
egyéni, eredeti jegyei valóban 
megmutatkozhassanak. Erre jó példát 
szolgáltat egy festmény vagy egy szobor 
lefotózása közötti különbség. Egy festmény 
esetében az�alkotás tere sz�k, egy szobor 
tekintetében viszont az�egyedi beállításra 
minden további nélkül lehet�ség van.

Tárgyak fényképezésénél fontos oda�gyelni 
arra is, hogy maga a�fotózott tárgy szerz�i 
m�-e vagy sem. A�szerz�i jog által védett 
alkotások (festmények, kisplasztikák stb.) 
fényképezésekor ugyanis magát az�ábrázolt 
m�vet is felhasználod, ezért alkotójának 
jogaira is feltétlenül �gyelemmel kell 
lenned, különösen a�nem állandó jelleggel 
és nem szabadban kiállított alkotás fotó-
zásakor. Az�állandó jelleggel, szabadban 
kiállított alkotások (pl. szobrok) azonban 
engedély és díj�zetés nélkül fotózhatók. 
Végül személyr�l készült kép (képmás) 
felhasználásakor az�érintett engedélyét ki 
kell kérni.
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6.2. DESIGN, VÉDJEGY, SZABADALOM

A�szerz�i jog esetében jogi 
védelem az�alkotás létrejöttét�l 
fogva automatikusan megillet, 
a�következ� oltalmi formáknál 
ellenben a�jogi védelem megszer-
zéséhez külön eljárást kell 
megindítanod, és az�eljárás 
eredményeképpen keletkezhet 
az�oltalom.

FormaTervezÉsi miNTa 
(DesigN)

Ha az�általad megalkotott forma-
tervezett termék el�állítását 
nagyobb sorozatban képzeled, 
vagy tartasz attól, hogy egyedi 
alkotásodat lemásolják, célszer� 
lehet formatervezésiminta-
oltalmat szerezni.

Formatervezési-mintaoltalommal 
védett termék lehet bármely ipari 
vagy kézm�ipari árucikk, illetve 
a�termékek közé tartozhatnak 
a�csomagolás, a�kikészítés, 
a�gra�kai jelzések és a�nyomdai 
bet�formák, valamint azok 
a�részek is, amelyeket valamely 
összetett termékbe szántak.

Ahhoz, hogy egy termék kialakí-
tására formatervezési-minta-
oltalmat szerezhess, szükséges, 
hogy a�termék megjelenése új 
(azaz a korábban nyilvánosságra 

került mintáktól eltér�) legyen, 
valamint, hogy egyéni jelleggel 
rendelkezzen (azaz a 
korábban ismert mintákhoz 

képest eltér� esztétikai összbe-
nyomást tegyen). A�formatervezési-
minta-oltalom 5�évre kizárólagos 
jogot biztosít a�termék hasznosí-
tására, különösen a�gyártási jog 
eladására, illetve a�termék 
el�állítására és forgalmazására. 
Ez az�oltalmi id� kérelemre és 
díj�zetés ellenében �  legfeljebb 
négy alkalommal � további 
5-5�évvel meghosszabbítható.

Az oltalom 
megszerzéséhez 
bejelentést kell benyújtanod 
a�Szellemi Tulajdon Nemzeti 
Hivatalához (SZTNH). 
Az SZTNH az�eljárás során 

� egyebek mellett � vizsgálja 
az�újdonság és az�egyéni jelleg 
meglétét, és engedélyezés 
esetén okiratot ad ki a�minta 
lajstromozásáról.

VÉDjegY

Ha egy cég megbíz azzal, hogy 
tervezd meg az emblémáját, és 
e�megbízásnak egy egyéni eredeti 
jelleg� alkotásnak min�sül� 
embléma megalkotásával teszel 
eleget, akkor alkotói jogaidat 
a�szerz�i jog biztosítja. Ha 
azonban ezen túlmen�en is 
egyértelm�síteni szeretnéd 
emblémád védelmét vagy mert e 

„logó” alatt saját céget szeretnél 
alapítani, vagy magad kívánod 
forgalomba hozni e logóval 
az�általad tervezett terméket, 
el�nyös lehet számodra egy saját 
védjegy.
A védjegy f� funkciója, hogy 
lehet�vé teszi a�fogyasztók 
számára egy adott vállalkozás 
termékének azonosítását (legyen 
az�áru vagy szolgáltatás) annak 
érdekében, hogy meg lehessen 
különböztetni a�versenytársak 
azonos vagy hasonló termékeit�l.
Az elégedett fogyasztók minden 
valószín�ség szerint a�jöv�ben is 
az ezzel a�védjeggyel ellátott 
terméket fogják megvenni, vagy 
használni. A�védjegy segítségével 
az azonos vagy hasonló termékek 
között könnyen különbséget lehet 
tenni. 
Védjegyként választhatsz bár-
milyen megkülönböztet� 
képességgel rendelkez�, 
gra�kailag ábrázolható megjelö-
lést. Ilyen a�szó, a�szóösszetétel 

MUNKÁD SORÁN EL�FORDULHAT, HOGY OLYAN ALKOTÁST HOZOL 
LÉTRE VAGY OLYAN MEGOLDÁST DOLGOZOL KI, AMELYNEK 
VÉDELMÉRE NEM ALKALMAS VAGY NEM A LEGMEGFELEL�BB 
A SZERZ�I JOG. EBBEN 
AZ ESETBEN EL KELL 
GONDOLKODNOD, HOGY MILYEN 
OLTALMI FORMA JÖHET MÉG 
SZÓBA AZ ALKOTÁS VÉDELMÉRE. 
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(beleértve a�személyneveket és 
a�jelmondatokat), a�bet�, a�szám, 
az�ábra, a�kép, a�sík-, vagy 
a�térbeli alakzat (beleértve az�áru 
vagy a�csomagolás formáját), 
a�szín, a�színösszetétel, a�fényjel, 
a�hologram, a�hang, valamint 
ezek összetétele.

A védjegyoltalom 10 évre biztosít 
számodra kizárólagos jogot 
a�védjegy használatára. 
A�védjegyoltalom kérelemre és 
díj�zetés ellenében további 
10-10�éves id�tartamra korlát-
lanul megújítható. Az�oltalom 
megszerzéséhez bejelentést kell 
tenned az�SZTNH-nál. Az�SZTNH 
hatósági vizsgálatot végez, és 
engedélyezés esetén okiratot ad 
ki a�védjegy lajstromozásáról.

SzaBaDaLom,  
HaszNÁLaTi miNTa

Ha alkotó munkád során új 
eljárást, módszert vagy más 
m�szaki megoldást dolgozol ki, 
esetleg új anyagot, anyag-
keveréket találsz fel, a�létrejött 
találmány védelmére célszer� 
szabadalmat szerezni.

Ahhoz, hogy egy találmányra 
szabadalmat kapj, többek között 
szükséges, hogy a�megoldás új, 
azaz más legyen, mint az�addig 
ismertté vált megoldások, 
valamint feltalálói tevékenységen 
alapuljon, azaz ne következzen 
nyilvánvaló módon az ismert 
megoldásokból. További feltétel, 
hogy a megoldás iparilag 
alkalmazható, vagyis a�legtágab-
ban véve m�szaki jelleg� legyen. 
Nem szerezhet� oltalom például 
egy ötletre, üzletviteli eljárásra, 
vagy önmagában egy szoftverre. 
A szabadalmi oltalom 20 évre 
biztosít számodra kizárólagos 
jogot a�találmány hasznosítására, 
különösen a�gyártási jog eladásá-
ra, illetve a�termék el�állítá sára 
és forgalmazására. 
Az oltalom megszerzéséhez 
bejelentést kell tenned 
az�SZTNH-nál. A�szabadalmi 
bejelentésben mások számára is 
érthet� módon fel kell tárni, azaz 
ismertetni kell a�megoldás teljes 

m�szaki tartal mát. Az�SZTNH 
eljárása során egyebek mellett 
vizsgálja az�újdonság és 
a�feltalálói tevékenység meglétét, 
és engedélyezés esetén okiratot 
ad ki a�szabadalom megadásáról.
Ha valaki a�megoldásodat 
az�engedélyed nélkül hasznosítja, 
azzal szemben csak érvényes 
szabadalmi oltalom, illetve 

– a�szabadalom megadása el�tt – 
ideiglenes oltalom alapján 
léphetsz fel (ez utóbbi esetben 
azonban az�eljárást a szabadalom 
megadásáig felfüggesztik). 

Fontos tudni, hogy az�SZTNH-nál 
tett magyar szabadalmi bejelen-
tés és megadott szabadalom csak 
Magyarország területére biztosít 
oltalmat. Ha európai szinten 
szükséges a�találmányod 
oltalmazása, érdemes igénybe 
venni az�európai szabadalmat, 
amelyet – angol, német vagy 
francia nyelven lefolytatott – 
egységes eljárásban az�Európai 
Szabadalmi Hivatal ad meg. 
Az�európai szabadalmi bejelentés, 
illetve megadott európai szaba-
dalom az�Európai Szabadalmi 
Szerz�dés szerz�d� országai 
(ez�jelenleg 38 európai állam) 
közül azokban biztosít oltalmat, 
amelyekben azt a�bejelent� 
hatályosítja. A�hatályosításhoz 
a�bejelentés vagy a megadás 
európai meghirdetését követ�en 
az adott államban meghatározott 
fordítás benyújtása szükséges. 
A�megadás el�tti hatályosítás 
ideiglenes, míg a�megadás utáni 
hatályosítás végleges oltalmat 
eredményez az�adott államban. 
Az�európai szabadalmi 
bejelentést a�Magyarországon 
honos magánszemélyek és 
vállalkozások az EPO mellett 
az�SZTNH-hoz is benyújthatják. 

Valamely tárgy kialakításának, 
szerkezetének vagy részei 
elrendezésének oltalmára 
alkalmas lehet továbbá a�„kis 
szabadalomként” is ismert 
használati minta, amelynek 
oltalmi ideje 10 év, és az�engedé-
lyezési eljárás is gyorsabb és 
egyszer�bb, költségei pedig 
alacsonyabbak, mint a�szabadalomé.
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6.3. DESIGN ÉS VÉDJEGY AZ EURÓPAI UNIÓBAN

A közösségi formatervezési 
minta és az�európai uniós 
védjegy oltalma az�Európai 
Unió összes tagállamában 
egységesen hatályos. E két 
uniós oltalmi rendszert 
az�Európai Unió Szellemi 
Tulajdoni Hivatala (angol 
elnevezéssel: EU Intellectual 
Property Of�ce, röviden EUIPO) 
m�ködteti, amelynek székhelye 
a�spanyolországi Alicantéban 
található. Az�oltalom 
megszerzése érdekében 
az�EUIPO-nál kell bejelentened 
azt, amit oltalom alá kívánsz 
helyezni.

HoL És HogYaN?

A bejelentés költségekkel jár, 
hiszen díjat kell �zetned, de 
a�bejelentés benyújtásához nem 
feltétlenül kell jogi képvisel�t 
igénybe venned, mert az�eljárás 
rendkívül egyszer�. Választhatsz, 
hogy a�bejelentést közvetlenül 
Alicantéba küldöd el, akár 
interneten keresztül, elektro -
nikus úton, vagy az�SZTNH 
közrem�ködésével juttatod 
el�oda.

Az EUIPO honlapján 
ingyenesen használható 

adatbázisok, illetve 
keres�eszközök 
(védjegyekhez a�TMview, 
formatervezési mintákhoz 

a�DesignView, illetve mindkét 
oltalmi forma tekintetében 
az�eSearch plus) érhet�k 
el, amelyek tartalmazzák 
az�uniós védjegybejelentések 
és védjegyek adatait, valamint 
a�lajstromozott közösségi 
formatervezési minták mellett 
a�csatlakozott tagállamok, 
nemzetközi szervezetek 
és harmadik országok 

adatbázisainak 
adatait is. Ezekben 
ellen�rizheted, hogy 
az�általad használni kívánt 
logó, formaterv vagy jelmondat 
nem áll-e már uniós vagy 
tagállami védjegyoltalom vagy 
formatervezésiminta-oltalom 
alatt. 

Érdemes minderr�l el�zetesen 
tájékozódnod, mert a�hasonló, 
már oltalom alatt álló 
megjelölés engedély nélküli 
használata miatt peres 
úton léphetnek fel veled 
szemben, továbbá az�ilyen 
korábbi, már oltalom alatt 
álló megjelölés miatt utóbb 
a�saját oltalomszerzésed is 
meghiúsulhat vagy a�már 
megszerzett oltalmad törlésre, 
megsemmisítésre kerülhet!

Ne feledd, hogy nem csak 
a�korábbi uniós jogokra, de 
a�tagállamokban oltalom alatt 
álló jogokra is �gyelemmel 
kell lenned uniós bejelentés, 
illetve egy védjegy vagy minta 
használata, hasznosítása 
el�tt, mert az�uniós oltalom 
mind a�28 tagállamra kiterjed, 
így a�korábbi tagállami jogok 
is akadályát képezhetik 
jogszerzésednek, illetve azok 
is peres eljárások alapjául 
szolgálhatnak.

KÖzÖssÉgi formaTervezÉsi 
miNTa (CommUNiTY DesigN)

A magyar szabályozástól eltér�en 
az�európai uniós rendszer 

– a�lajstromozott minta mellett – 
ismeri a�„lajstromozás nélkül 
oltalomban részesül�” közösségi 
formatervezési mintát is. 
Az�alapvet� feltételek mindkét 
esetben azonosak; a�minta 
akkor állhat oltalom alatt, ha 

HA TERMÉKEDDEL VAGY SZOLGÁLTATÁSODDAL SZERETNÉL 
MEGJELENNI AZ EURÓPAI PIACON IS, ÉRDEMES LEHET 
AZ EURÓPAI UNIÓ TELJES TERÜLETÉRE KITERJED� JOGI 
OLTALMAT BIZTOSÍTANOD. 
ERRE KÍNÁLNAK MEGOLDÁST 
AZ EURÓPAI Úniós OLTALMI 
RENDSZEREK.
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új és egyéni jelleg�. A�kétféle 
oltalom közötti f�bb különbsé gek 
a�következ�k.

A lajstromozott közösségi 
formatervezési minta oltalma 
esetében bejelentést kell tenni, 
és a�valamennyi tagállamra 
kiterjed� oltalom az�engedé lye-
zési eljárás eredményeképpen 
keletkezik. 

Az oltalmi id� 5�év, amely díj�ze-
tés ellenében négy ízben, további 
5-5 évre meghosszabbítható, 
azaz az�oltalmi id� akár 25�év is 
lehet.

A lajstromozás nélküli minta-
oltalom – a�szerz�i jogi védelem-
hez hasonlóan – külön eljárás 
lefolytatása nélkül biztosít 
valamennyi tagállamra kiterjed� 
hatályú, egységes védelmet. 
Az�oltalom a�mintának az�Európai 
Unión belüli els� nyilvánosságra 
jutásával automatikusan kelet-
kezik. Az�oltalmi id� azonban 

csak 3 év, és kizárólag az�oltalom 
alatt álló minta szándékos 
utánzása elleni fellépésre ad 
lehet�séget. Ez�a�gyors ütemben 
változó vagy avuló termékeket 
el�állító iparágak számára kínál 
testreszabott megoldást, mint 
amilyen például a�ruha- vagy 
a�cip�ipar. Kockázati tényez� 
lehet ugyanakkor egy jogvitában 
az�oltalom keletkezése körüli 
bizonytalanság, azaz a�nyilvá-
nosságra jutás id�pontjának és 
annak bizonyítása, hogy mire is 
terjed ki pontosan az�oltalom, 
és�hogy a�minta másolása 
szándékosan történt-e.

EURÓPAI UNIÓS VÉDJEGY 
(EUROPEAN UNION TRADE 
MARK)

A valamennyi EU-tagállamra 
kiterjed� európai uniós védjegy 
oltalmi ideje 10 év, amely 
kérelemre és díj�zetés ellenében 
korlátlanul megújítható további 
10-10 évre. 

Az UniÓs OLTALOM EL�NYEI ÉS HÁTRÁNYAI

Az uniós oltalom el�nye, hogy egyetlen bejelentéssel, egyetlen nyelven, aránylag olcsón, az Európai Unió valamennyi tagállamának területére 
egyidej�leg, egyetlen eljárásban szerezhetsz oltalmat. Nem kell tehát minden egyes tagállamban – eltér� nyelvekkel, díjakkal és jogszabályokkal 
megbirkózva – id�igényes, összességében költségesebb eljárást indítanod.
Az uniós oltalom egységes jellegéb�l azonban hátrányok is származhatnak. A valamennyi tagállamra kiterjed�, egységes oltalom ugyanis megsz�n-
het, ha akár csak egyetlen tagállamban felmerül olyan ok, amely az oltalom érvényességét vagy létét befolyásolja.
Ha a termék tervezett piaci bevezetése nem indokolja az oltalomszerzést valamennyi tagállamban, nincs akadálya annak sem, hogy csak egyes 
tagállamokban szerezz oltalmat a nemzeti jogszabályok alapján, s�t, ugyanarra a mintára vagy megjelölésre nézve párhuzamosan is fennállhat 
uniós és nemzeti oltalom.
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EZ AZ ELS�RE ROPPANT EGYSZER�NEK T�N� KÉRDÉS 
A VALÓSÁGBAN SAJNOS NEM AZ. MEGVÁLASZOLÁSÁHOZ 
ELS�SORBAN ARRA KELL MEGHATÁROZNOD, HOGY PONTOSAN 
MI IS AZ A VALAMI, AMIT 
VÁLLALOZÁSODBAN 
EL�ÁLLÍTASZ.

7.1. MIT ÉS mENNYIÉRT ÉRTÉKESÍTESZ?

A termék – legyen az�tárgy vagy 
szolgáltatás – legf�bb ismérve 
talán az, hogy kiszámítható.
Vannak el�re meghatározott 
paraméterei (mennyisége és 
anyaga, min�sítése stb.), és ezek 
alapján számolnak el vele. 

Fontos megjegyezned, hogy 
a�kreativitás, az�egyéniség (vagy 
a�m�vészi tartalom) önmagában 
ugyan nem termék, de része 
lehet a�terméknek, vagy más 
esetben termékké tehet�. 

Amikor vállalkozóként kezdesz 
gondolkodni, el kell fogadnod, 
hogy termékeket tudsz majd 
eladni, és azt is el kell döntened, 
hogy mi a�terméked:

�� ��egy agyagedény (azaz valamilyen 
kisebb-nagyobb sorozatban 
gyártott tárgy),

�� ��kreativitásod, mesterségbeli 
tudásod, ami – megrendel�d 
kérésére – adott esetben éppen 
egy agyagedényben öltött testet, 
de lehet akár szakért�i munka, 
tanácsadás is,

�� ��vagy esetleg e kett� keveréke, 
de egyel�re ne bonyolítsuk 
a�dolgot…

E megfogalmazások arra hívják 
fel a��gyelmedet, hogy míg 

látszólag ugyanolyan agyag
edényt adnak el különböz� 
boltokban, ezek egészen 
eltér� termékek lehet

nek, eltér� piaci lehet�sé gekkel, 
árazással – egyszóval más 
és más vállalkozási ötleten 
alapulnak.

E kiadvány jelent�s része arról 
szól, miként döntheted el, hogy 
mi legyen a�te terméked – de 
egy dolog biztos: ha belekezdesz 
a�vállalkozásodba, már nincs 
mese, csak termékben gondol

kozhatsz majd. 
(Ezen a�megfogal
mazáson az�sem változtat, 
ha vállalkozásodban valamilyen 
szolgáltatást árulsz – bizonyos 
lényegi jellemz�it annak is 
ugyanúgy meg kell majd határoz
nod el�re).

MIT�L VÁLIK VALAmI  
TERmÉKKÉ?

Termék alapvet�en úgy lesz 
valami, hogy akként gondolunk rá, 
vagyis kitaláljuk azokat a�para
métereket, amelyekkel de�niálni 
tudjuk: ezek gyakorlatilag 
termékünk jellemz�i. A�döntés, 
hogy valaminek az�eladására 
vállalkozást hozunk létre, azt is 
jelenti: van termékünk.

Elvileg bármib�l lehet terméket 
„készíteni” – úgy is megfogalmaz
hatnánk, hogy egy egyedi tárgy/
ötlet és egy termék között 
az�a�különbség, hogy a�termék 
tervezhet�en és megismétel
het�en gyártható és eladható 
(hiszen paramétereit de�niáltuk). 

Bár látszólag sok ellenpéldát 
lehet felsorolni (pl. a�divattervez�k  
egyedi ruhadarabjait, amelyeket 
nem is cél megismételhet�en 
gyártani), ezekben az�esetekben 
csak arról van szó, hogy a�termé
ket hajlamosak vagyunk tárgynak 
gondolni, pedig sokszor nem az. 

Ahogy korábban mondtuk, 
termék lehet a�kreativitás, akár 
az�ötletesség is – csak meg kell 
határoznod, hogy milyen módon 
de�niált egységekben adod el.
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MIT�L FÜGG EGY  
TERmÉK ÁRA? 

Egy termék árát alapvet�en két 
tényez� határozza meg: az�el�
állítás költségei és a�realizálható 
nyereség. Mondhatjuk azt is, 
hogy e kett� összege adja ki 
a�fogyasztó által �zetend� árat. 

Míg a�költségek az�esetek dönt� 
többségében objektív módon 
meghatározhatók, a�realizálható 
nyereség kalkulálása sajnos már 
közel sem ilyen egyszer�. 
De haladjunk sorban.
A költségeket két nagyobb 
csoportra lehet felosztani, 
állandó és változó költségekre 
(részletesen: �Â 4.5 fejezet: 

„A�pénzügyi terv elkészítése”). 

Kalkuláció szempontjából 
a�változó költségekkel a�leg
egyszer�bb a�helyzet, ugyanis 
ezek azok, amelyek a�terméked 
el�állításához közvetlenül 
kapcsolódnak. Ide tartoznak 

a�munkabérek (és ezek köz
terhei), a�nyersanyagköltségek, 
a�csomagolás, a�tárolás vagy 
a�szállítás költségei stb. Ezek 
egy adott termék esetében 
a�négy matematikai alapm�velet 
segítségével, forintra pontosan 
kiszámolhatók. 
Egy kicsit, bár nem sokkal 
bonyolultabb az�állandó 
költségek kalkulálása. Fontos 
megjegyezni, hogy az�„állandó
ság” nem azt jelenti, hogy 
bizonyos költségek nyugdíjba 
vonulásodig nem fognak változni, 
hanem azt, hogy az�eladott 
termékek mennyisége ezeket 
a�költségeket nem befolyásolja.  
A teljesség igénye nélkül ide 
tartozik a�könyvel�d díjazása, 
a�reklámköltségeid, a�bank
számlád fenntartásának díja, 
a�boltod/mintatermed és/vagy 
m�helyed bérletének díja, rezsi
költségei és a�többi és a�többi. 

Vigyázz! Az ember hajlamos lehet 
arra, hogy ezekre úgy tekintsen, 
mint kicsi/kisebb részre, és nem 
foglalkozik vele. Az�els� pontos 
kalkuláció után jön a�megdöbbe
nés, hogy a�„biciklinél majdnem 
többe kerül a�lakat, a�pumpa, 
a�kulacs és a�karbantartás”. 
Ahhoz, hogy az�állandó költsége
ket bekalkulálhasd a�termék 
árába, legalább hozzávet�leges 
elképzelésednek kell lennie arról, 
hogy adott id� alatt (mondjuk egy 
hónap vagy év) milyen mennyisé
get tudsz/akarsz eladni. Ha 
megvan ez a�szám, az�állandó 
költségeket ezzel elosztva 
már azt is tudod, hogy mennyi 
az�adott termékre es� állandó 
költség. (Példa: Ha egy év alatt 
kb. 1000 db izét adsz el, és 
az�adott évben 100.000 forintot 
költesz reklámra, akkor a�rek lám
költséged termékenként 100�forint.) 

Az állandó és változó költségeid 
ismeretében már legalább azt 
tudod, hogy mi az�az ár, ami alá 
nem éri meg lemenned. A�fogas 
kérdés azonban az, hogy miként 
határozható meg a�realizálható 
nyereség, azaz mi a�legmaga
sabb ár, amiért még el tudod 
adni a�termékedet.

A TERVEZ� ÁRA

Bár a�közgazdászok nagyon szeretnék, a�kreatív szakmát nehéz számszer�síteni. A�pro� (azaz 
szemléletében professzionális tervez�) arról ismerszik meg, hogy kedvt�l, ihlett�l függetlenül 
tudja hozni a�t�le elvárható színvonalat. Ha ezt tudod magadról, akkor a�tervezésre szánt id�det 
összefüggésbe tudod hozni a�konkrét árral.
Az ár kialakításakor meg kell tudnod határozni a�teljes projektre fordítandó, órában számolt 
id�intervallumot, ehhez képest hozzávet�legesen 10-15%-os eltéréssel számolhat mindkét 
fél. Az�óradíjas megbízások gyakran tartalmaznak fels� árhatárt is: azaz a�megrendel� által 
a�projekt létrehozatala során ki�zethet� maximális összeget. Az�aktuális óradíjakról némi 
piackutatással tudhatsz meg többet, persze készülj fel rá, hogy nagyon nagy a�szóródás: a�mai 
magyar viszonylatok között a�tervez�i óradíjak 1000 Ft-tól 20�000 Ft-ig terjednek.
Az óradíjra átszámolható tervez�i árkalkuláció mellett minden egyes tervezési feladat persze 
további, óradíjas alapon nehezen kalkulálható részekkel is bírhat (ilyen például maga az�ötlet). 
Ezekre egyszeri, egyösszeg� díj vagy a�termék árbevételéb�l számított jogdíj (royalty) nyújthat 
megoldást, mely egyébként talán a�közös kockázat- és felel�sségvállalás legjobb kifejez�je.
Az óradíjas tervez�i tiszteletdíjnak kölcsönös bizalmon és partneri viszonyon kell alapulnia, 
amit a�tervez�k elszámoltathatósággal tudnak garantálni. Ez a�gyakorlatban azt jelenti, hogy 
az�ügyfél napi szinten ellen�rizni tudja, hogy a�tervez� mennyit tevékenykedett a�projekten 
(ehhez léteznek on-line projektmenedzsment szoftverek, segítségükkel napi kapcsolatban lehet 
az�ügyfél és a�tervez�).
Az elszámolás, a�folyamat nyomon követése nemcsak az�ügyfél, hanem a�te érdekeidet is védi.
Ha mégsem nyitott a�megrendel� a�tisztán óradíjas elszámolásra, akkor lehet�séged van 
projektdíjat kalkulálni. Ehhez kell legalább 4-5 feladat, mire érezni fogod, milyen értékben 
kell ezt meghatározni. Ezt is rászámolni, mert a�megrendel� a�folyamat el�rehaladtával több 
módosítással is élhet majd.
Ami a�legfontosabb: a�teljesített megbízás után vonj mérleget. Ha úgy érzed, nem jártál jól, 
vizsgáld meg, hogy ez minek köszönhet�, és ha nem a�gyakorlatlanságod vagy hibád az�oka, 
a�következ� megrendelésnél már pontosabban meg tudod becsülni, hogy mennyi id�t és 
munkát kell szánnod rá.
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AZ ELÉRHET� NYERESÉG

Ez az�árazás legnehezebb része 
– és nincs is holtbiztos módszer 
arra, hogy elérhet� nyereségedet 
pontosan meghatározd. 

Néhány fogódzód azonban van. 
Amennyiben nem teljesen új, 
úttör� jelleg� terméket állítasz 
el�, a�legjobb összehasonlítási 
alapot a�versenytársaid árai 
jelentik. (Nem véletlenül kellett 
összegy�jtened �ket  

– vö. �Â 4.3 fejezet „Piackutatás”). 
Ha�tisztában vagy a�saját 
költségeiddel és a�konkurencia 
áraival, máris lesz elképzelésed, 
hogy milyen nagyságren
d� pro�ttal számol hatsz 
(illetve, hogy a�költségszinted 
esetén számolhatsz-e pro�ttal 
egyáltalán).
Ha sokszerepl�s piacon 
tevékenykedsz, vélhet�en 
sokfajta árral találkozol majd. 
Láthatod, hogy mi a�maximális 
elérhet� ár a�jelenlegi piacon, 
gondolkozhatsz azon, hogy 
lehetséges-e árversenybe 
kezdeni (azaz a�legolcsóbb ár 
környéki értékesítéssel kezde
ned). Elméletileg tehát könnyíti 
a�helyzeted, ha a�piacon már 
kialakult egy elfogadott ártarto
mány – persze csak akkor, ha ez 
a�költségszinted felett van. 

Abban a�kellemetlen helyzetben, 
ha az�elérhet� ár költségeid alatt 
van, két dolgot tehetsz: 

�� ��megpróbálsz termékednek 
másfajta piacot keresni, másként  
de�niálni azt – azaz keresned 
kell egy olyan piaci szegmenst, 
amelyben hiteles lehetsz, és 
költségeid feletti árat érhetsz el; 

�� ��vagy másik vállalkozáson 
kezdesz el gondolkodni.

Ha a�piaci szegmensben, ahol 
értékesíteni próbálsz, még 
kevésbé letisztultak az�árak, nem 
tehetsz mást, mint hogy próbálsz 

„bel�ni” egy olyan árat, amit 
elfogadnak majd – ebben persze 
ismét támaszkodhatsz mindarra, 
amit piackutatásod során verseny
társaidról megtudtál (�k mivel 
hitelesítik áraikat stb.).

MIT TEGYÜNK,  
HA ROSSZ  AZ�ÁR?

Változtasd meg! Igaz, mivel 
semmilyen objektív mércéd 
nincs, így sajnos már azt is nehéz 
észrevenned, hogy egyáltalán 
rossz-e az�általad kínált termék 
ára. Tekintsünk el attól az�esett�l, 
hogy egy csúnya, es�s napon 
észreveszed, hogy egyáltalán 
nem sikerült semmit eladnod, és 
már semmi nincs a�kasszában 

–�ezt a�pénzügyi tervezésr�l szóló 
fejezet alapján tervezve és némi 
el�relátással elkerülheted. 

Átlagos esetben els�re valószín�
leg nem is veszed észre, hogy baj 
van az�árazással, mivel az�eladá
saidat az�áron kívül még számta
lan egyéb paraméter befolyásolja. 
(Ezek közül az�egyik legfontosabb 
a�brand. A�márkaépítésr�l még 
b�ven lesz szó (�Â 8.1 fejezet: „Mi 
van a�reklám el�tt?”), de kezd� 
vállalkozóként jó, bevezetett 
márkával még nem rendelkez
hetsz. Az�ugyanakkor fontos, 
hogy tisztában légy egy jó márka 
értékével, ez ugyanis valami 
olyasmi, ami tudatosan és hosszú 
távon lojálissá  – és így kevésbé 
árérzékennyé teheti vásárlóidat.)

Ugyanakkor vannak �gyelmeztet� 
jelek, amelyeken már érdemes 
elgondolkoznod: ha valamib�l 
túl sokat vagy túl keveset adsz 
el, az�a�hibás árazás jele lehet. 
Az�ideális árat ugyanakkor nem
hogy els�re, de elképzelhet�, 
hogy sokadszorra sem fogod 
majd eltalálni, de ez nem is baj: 
a�feladat, hogy a�lehet� legköze
lebb kerülj hozzá.
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SZINTE MINDEGY, HOGY MIVEL FOGLALKOZOL, BIZTOS, HOGY 
GYAKRAN VAGY KÉNYTELEN ISMER�SÖKKEL, PARTNEREKKEL, 
ISMERETLENEKKEL MUNKÁRÓL BESZÉLNI. AZ EGYSZER�SÉG 
KEDVÉÉRT NEVEZZÜK EZT 
TÁRGYALÁSNAK.

7.2. HOGYAN TÁRGYALJ?

Egy tárgyalás alapvet� célja, hogy 
megnyerd valaki más jóindulatát. 
Az�üzleti tárgyalásnak ennél 
lényegesen konkrétabb célja van: 
nem csupán jóindulatot, hanem 
az�„üzletet” szeretnéd meg
szerezni. Ehhez pedig be kell 
tartanod pár írott vagy íratlan 
szabályt, melyek közül a� leg
fontosabb, hogy egy tárgyalás 
nem akkor kezd�dik, amikor 
leültök az�asztalhoz.

TUDD MEG, KI A PARTNER

Nagyobb szerz�dés aláírása, 
de�akár egy tárgyalás el�tt is 
célszer� az�üzleti partneredr�l 
információt gy�jteni. Ki �, mi�a �tör
ténete, rendelkezik-e elegend� 
t�kével, megbízható-e. Alapvet� 
információs forrásod lehet 
az�internet. 

Használd az�internetes keres�ket 
(pl. a�Google-t vagy más keres�t), 
nézd meg a�cég honlapját, 
esetleg keress rá vezet�jének, 
alapítójának nevére. Tárgyaló
partneredr�l tudj meg minél 
többet, próbáld meg fellelni 
önéletrajzát, esetleg nézd meg, 
hogy nem szerepel-e a�Facebookon 
vagy a�LinkedIn-en, hátha találsz 
hozzá közeli kapcsolatot. 

Ha ennél hivatalosabb forrás 
kell, a�cégbíróságon meg
tudhatod a�cégek legfonto
sabb adatait. (Alapító okirat 

[tulajdonosok, törzst�ke], éves 
beszámoló [mérleg és eredmény-
kimutatás). Ez az�információ 
ingyenes, csupán akkor kell 
�zetned, ha másolatot kérsz. 
Céginformációs adatbázisokban 
(ezek sajnos általában el��zet�
sek, de könyvtárakban is szokott 
lenni bel�lük) megtalálhatod 
a�magyar cégek alapvet� adatait.

El�re 
tudatosítsd 
magadban, hogy mi 
a�célod a�találkozóval. Állíts fel 
maximum és minimum célokat 
magadnak, és ha sejted, hogy 
melyek lesznek a�vitás pontok, 
próbálj meg forgatókönyveket 
felállítani partnered különböz� 
válaszaihoz. Gondold végig, hogy 
mi tárgyalópartnered helyzete, 
mik a�céljai, mit akar elérni, és 
próbálj meg már el�re kompro
misszumra jutni vele.

Készülj vállalkozásodról vagy 
termékedr�l egy rövid prezen tá
cióval, lehet�leg a�tárgyalópart
nerre szabva, akkor is, ha el�re 
nem beszéltetek err�l. Bármikor 
megtörténhet, hogy ezzel tudod 
meggy�zni �t, és ha a�tárgyalá
son végül nem kerül rá sor, 
akkor is jó, hiszen el�re végig
gondoltad a�mondanivalót.

Állítsd össze és ellen�rizd 
az�eszközeidet. Ha laptopot 
használsz, töltsd fel (elég ügyet
len dolog konnektort keresni egy 
kávéházban), ha jegyzetelni vagy 
rajzolni akarsz, legyen nálad 
papír és toll. Mindig legyen nálad 
elegend� névjegy.

Ha a�tárgyaláson többen képvise
litek a�vállalkozásodat, osszátok 
ki el�re a�szerepeket. Lehet�leg 
döntsétek el, hogy ki mir�l beszél,  
illetve mely kérdésekre ki válaszol.

A TÁRGYALÁS

A találkozóra érkezz pontosan, 
s�t hagyj magadnak egy kis id�t, 
hogy kifújd magad, és rendezd 
a�gondolataidat. Ha mégis kés
nél, azt mindenképpen próbáld 
meg tárgyalópartnerednek minél 
el�bb jelezni.
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Próbálj meg a�helyszínhez és 
partneredhez öltözni: nincs 
kínosabb, mint egy elegáns 
étteremben egy szakadt farmer. 
Ugyanakkor ne tegyél magadon 
er�szakot, fontos, hogy 
a�tárgyalás során jól érezd 
magad a�b�rödben, és ezt 
a�partnered is érzékelje.

HOGYAN PREZENTÁLJ?

��	Amikor a�prezentációdat készíted, gondold végig, hogy kihez fogsz 
beszélni. Egy komoly üzletember számára a�gyerekek körében 
méltán sikeres hangeffektek és animációk csak idegesít�ek 
lesznek, és téged is zavarni fog, ha állandóan a�szóközt kell 
ütögetned, hogy bejöjjön a�következ� sor.

��	Gondold végig, hogy akinek prezentálsz, mennyire ismeri a�szakterü-
letedet, csak az�ennek megfelel� mennyiség� szakkifejezés ajánlott.

��	 Tudd meg, hogy mennyi id�d van a�prezentációra, és eszerint 
készítsd el, de 20-25 percnél lehet�leg ne legyen hosszabb. 

	
	 Oldalanként számolj legalább egy-másfél perccel. A�prezentáció 

végén mindenképpen hagyj id�t a�kérdésekre.
��	A prezentációd nem arra van, hogy abban mindent leírj. B�ven elég, 

ha ott csak kulcsszavak, fontos gondolatok, alapvet� megállapítá-
sok szerepelnek.

��	Kerüld a�nagy táblázatok, hosszú szövegek használatát. Táblázat 
helyett használj inkább diagramot, az�sokkal szemléletesebb!

��	Mindenképpen próbáld el el�re a�prezentációt, ha kell, készíts 
magadnak jegyzeteket papírra vagy a�prezentációs fájlba.

��	A prezentációt követ�en mindig add át a�kész – de jegyzeteidt�l 
mentes – prezentációs fájlt.

Légy magabiztos, de ne fölényes! 
Tudd elmagyarázni, hogy miért 
ér pénzt a�szolgáltatásod vagy 
terméked, és tudj érvelni magad 
vagy vállalkozásod mellett.

Ne hidd, hogy mindenre 
emlékezni fogsz, jegyzetelj. 
A�tárgyalást követ�en jegyzeteid 
alapján készíts egy rövid emlékez
tet�t, és ezt lehet�leg oszd meg 
partnereddel is.
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